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INTRODUCCION
Doctor )
EDGAR SILVIO SANCHEZ VILLEGAS
Gerente

Empresa Social del Estado-E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana
Bogota, Cundinamarca

La Contraloria de Cundinamarca, con fundamento en las Facultades otorgadas por el articulo
268 de la Constitucion Politica y en cumplimiento de su Plan de Vigilancia y Control Fiscal
Territorial, practico Auditoria Financiera y de Gestion AF., presencial a la Empresa Social del
Estado-E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana, la cual fue incluida en Memorando de
Asignacion de Auditoria No. 27 del 16 de abril de 2021, por el periodo comprendido entre el
1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

El desarrollo del proceso auditor se llevo a cabo de acuerdo con la Guia de Auditoria
Territorial - GAT adoptada por la Contraloria de Cundinamarca mediante la Resolucion 0034
del 17 de enero de 2020, en concordancia con las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (ISSAI), desarrolladas por la Organizacion Internacional de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI ) para las Entidades Fiscalizadoras Superiores,
asi como por las normas, politicas y procedimientos de auditoria prescritos por esta
Contraloria, compatibles con las de general aceptacidn.

Este proceso desarrollo la etapa de planeacion y ejecucion del trabajo, de conformidad con
las anteriores normas, de manera que el examen proporcione una base razonable para
fundamentar los conceptos y la opinion expresada en el presente informe.

Por lo cual, es importante indicar que es responsabilidad de la Administracion el contenido de
la informacion suministrada por la entidad y analizada por la Contraloria de Cundinamarca,
quien a su vez tiene el compromiso de producir un informe que contenga el concepto sobre
el examen practicado.

Las observaciones encontradas se dieron a conocer a la administracion durante el desarrollo
de la auditoria y en el preinforme remitido el 9 de junio de 2021, recibiendo respuesta
mediante oficio del 16 de junio de 2021, observaciones que fueron analizadas y tenidas en
cuenta cuando fueron pertinentes y en los casos que fueron soportadas.

Dada la importancia estratégica que la Empresa Social del Estado-E.S.E. Hospital
Universitario de La Samaritana tiene para el Departamento, la Contraloria de Cundinamarca
espera que este informe contribuya a su mejoramiento continuo y con ello a una eficiente
administracion de los recursos publicos, lo cual redundara en el mejoramiento de la calidad
de vida de los ciudadanos.
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1. DICTAMEN INTEGRAL

1.1. AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION AF.

HECHOS RELEVANTES

Para la Auditoria Financiera y de Gestidn, estos aspectos han sido tratados en el contexto de
esta auditoria de los estados financieros en su conjunto, asi como del presupuesto y en la
formacion de la opinion de la Contraloria sobre estos, y no expresa una opinion por separado
sobre esas cuestiones. Ademas de las cuestiones descritas en la seccidn fundamento de
opinion, la Contraloria ha determinado que los asuntos que se describen a continuacion son
hechos relevantes de esta auditoria:

ESTADOS FINANCIEROS

La auditoria adelantada a los Estados de Situacion Financiera (Cifras a 31 de diciembre de
2020) fue preparado y presentado de acuerdo con el Nuevo Marco Normativo para Entidades
de Gobierno y Manual de Politicas Contables adoptado por la Empresa Social del Estado-
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA, se pudo establecer que los estados
financieros reflejan observaciones lo que genera un posible riesgo de inexactitud en las
valoraciones de los saldos, por lo que la Contraloria de Cundinamarca procedio a efectuar
comparacion de cifras en las cuentas significativas y analisis en aquellas que presentaron

diferencias como se describe en la parte 3 del informe siendo los hechos mas relevantes los
siguientes:

% Deudores:

v De esta cuenta se puede evidenciar Gestion de Cobro como conciliaciones de cartera,
reuniones con las entidades responsables, acuerdos de pago, Mesas de concertacion
entre ofras.

v Se pudo observar que la Secretaria de Salud de Cundinamarca no realizo
cumplimiento al contrato interadministrativo 716/2019 "..reposan los saldos
correspondientes al contrato interadministrativo de Operacion No. SS-CDCTI-716-2019
celebrado con la SECRETARIA DE SALUD DE CUNDINAMARCA que segun clausula octava
indica el reconocimiento de un valor a favor del operador del 1.5% aplicado sobre el resuftado
del valor de los ingresos brutos anuales facturados menos /a glosa técnica del 1%, por un
valor total de seiscientos veinticinco millones doscientos sefenta y cuatro mil doscientos
sesenta y tres pesos M/CTE ($625.274.253) valor correspondiente a las vigencia 2019 y 2020.
Adicionalmente se aclara que en la vigencia 2021 dicha Secretaria no ha transferido recursos
por este concepto”.

v" Relacionado con Otras cuentas por cobrar se observd gestion de cobro a la DIAN por

mayor valor cancelado, recobro de incapacidades de las cuales estd pendiente por
identificar de vigencias anteriores.
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v En cuanto a la depuracién contable versus el drea de cartera no se presentan
diferencias y se observd la periocidad de cruce de valores entre areas manteniendo el
saldo contable real.

v' Tambien se observd que existen cuentas como facturacién pendiente de radicar,
pagos por identificar, giros directos pendientes de soporte o identificar.

v' El 69% del total de la cartera presenta un vencimiento superior a los 360 dias, lo que
conlleva a afectar el debido recaudo de estos recursos.

v Se pudo observar que la E.S.E. tiene agrupada la cartera por cada una Unidad
Funcional como son Hospital Universitario de La Samaritana — Bogota, Girardot,
Hospital Regional de Zipaquira y Unidad Funcional Zipaquira, donde se puede analizar
donde se presenta la mayor cartera, deudas de dificil cobro.

v' También se verifico el proceso de Glosas de lo cual se pudo evidenciar que existe
seguimiento y se tienen en cuenta el Nuevo Manual Interno de Recaudo de Cartera
Resolucion No.214 del 20 de mayo de 2020 Articulo 23 Proceso de Glosas.

Cuentas de Orden: Las cuentas de orden son uno de los instrumentos que utiliza la
Contabilidad para clasificar los elementos u operaciones que realiza una entidad y que no
modifican  su  estructura financiera. Se  utilizan generalmente para registrar  un
movimiento de valores cuando este no afecte a los estados financieros de la entidad pero
que, sin embargo, la E.S.E. quiere conservar con el fin de obtener mas informacidn sobre
su estado financiero o bien porque tendra repercusion futura en sus estados financieros.
Por lo anterior si es necesario mantener dichas cuentas conciliadas con las areas
involucradas.

En cuanto al Andlisis realizado respecto a la informacion rendida en el CHIP y en la SIA
Contralorias como es la evaluacion a control interno contable de la E.S.E. en el cual se
presentan debilidades relacionadas por la entidad asi “..Son debilidades del proceso contable
la ausencia de mercadeo con la EPS para la venta de los servicios que ofrece Ja ES.E. la rotacion
de los trabajadores en mision responsables de los hechos econdmicos, la falta de perfiles
adecuados en los servidores piiblicos - trabajadores en mision de la EST, la carga de trabajo y
actividades a desarrollar por aparte de los servidores piblicos que laboran en la direccion
financiera. La ausencia de programas de capacitacion responsables de Jos hechos econdmicos, la
ausencia de programas de formacion en los funcionarios publicdosias debilidades en los procesos
de planeacion”,

Asimismo, en este objetivo se dio revision al informe del revisor fiscal de fecha febrero
12 de 2021 donde se encontré ‘“..E/ sistema no hace cortes mensuales de informacion
financiera como tampoco de cierre de vigencia o de afio, lo que hace necesario realizar mayor
revision de registros y procesos manuales para garantizar los resultados; tampoco permite realizar
una adecuada concifiacion de mddulos administrativos con contabilidad y es dificil identificar el
origen de las diferencias. Esta deficiencia obliga a realizar procesos manuales y monitoreo
permanente de la informacion contable, haciendo mas dificil el proceso conciliatorio y con riesgo
de error.

Calle 49 13-33 PBX 3394460
www.contraloriadecundinamarca.gov.co
Pagina 6 de 169
Generando valor y sostenibilidad para Cundinamarca




2.5

Bogoté D.C., 21 de junio de 2021

Por ofra parte, el sistema no permite generar Estado de situacion financiera para cada unidad
funcional; para obtener el Estado de Resultado Integral por Unidad Funcional se cuenta en el
aplicativo institucional de dindmica.

Por otra parte, algunos mddulos generan un mismo reporte desde diferentes fuentes y estos
presentan diferencias que no permiten identificar claramente su origen ni confirmar cual es el
reporte confiable. Es el caso del modulo de cartera en la generacion de reportes de glosa
recibida, contestada y por contestar”.

De acuerdo a la verificacion de la eficiencia de costos, se verificd que la E.S.E. realiza los
costos mediante el software DGH, y del mismo se observé los resultados de la utilidad
operacional reflejan perdida, ya que los costos fueron superiores a lo registrado como
ingresos, y aumentan en mayor medida al incluir los gastos administrativos y al realizar
el registro del deterioro de deudores, depreciaciones y amortizaciones. De lo anterior la
comision auditora concluye que la E.S.E. debe crear mecanismos para que los costos de
dichas unidades funcionales presenten integridad y oportunidad, caracteristicas
esenciales para que en realidad muestran un valor agregado (ganancias) diferente al de
los estados contables, aun teniendo en cuenta que durante la vigencia 2020, los ingresos
tuvieron una baja significativa debido a la pandemia COVID-19.

PRESUPUESTO

Frente a la auditoria adelantada al presupuesto de la E.S.E. Hospital Universitario de La
Samaritana, en el marco de la vigilancia y el control fiscal correspondiente a la vigencia
2020, la evaluacion de procesos internos de elaboracion, programacion, ejecucion y
seguimiento al presupuesto se pudo establecer que las ejecuciones presupuestales, reflejan
observaciones en sus ejecuciones como se describe en la parte pertinente del informe siendo

las

*
e

mas representativas las siguientes:.

La E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana dio cumplimiento al proceso
presupuestal de acuerdo a la normatividad vigente, asimismo, la entidad dentro del
proceso de gestion financiera, se tiene definidos los siguientes procedimientos para la
elaboracion y ejecucion del presupuesto: Elaboracién y Modificacion del Presupuesto,
Ejecucién Presupuestal de Ingresos y Gastos y Expedicion certificado de Disponibilidad y
Registro Presupuestal.

En cuanto a los ingresos se observd que para la vigencia 2020, la E.S.E. Hospital
Universitario de La Samaritana presento un presupuesto definitivo por valor de
$304.925.967.848, del presupuesto definitivo y se recaudd $260.938.847.849
presentando una ejecucion del 86%.

La E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana, para la vigencia 2020, presentd una
apropiacion de gastos de $304.925.967.848, del total apropiado se comprometié la suma
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de $253.777.8440.068 y se efectuaron giros presupuestales por valor de
$211.860.3565.265.

7
L

La E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana, realizo modificaciones presupuestales
en adiciones y reducciones a través de actos administrativos denominados “Acuerdos”,
por valor neto total de $52.327.534.472 en la vigencia 2020, los cuales seran verificados
con los actos administrativos en la ejecucion de la auditoria.

< En cuando al recaudo la E.S.E. hizo entrega de informe recaudo vigencia actual y
vigencias anteriores con un total de $142.617.908.060 respecto a Servicios de Salud y al
realizar comparacion con la ejecucion activa del 2020, no presento diferencias.

GESTION DE INVERSION Y DEL GASTO

En la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana, se observan dos tipos de gastos, los de
inversion y los de funcionamiento, en estos Ultimos encontramos los bienes y servicios en los
que concretan sus compras y por los cuales se viabilizan los contratos de suministros,
prestacion de servicios y arrendamiento todos versan sobre la actividad econémica propia de
la E.S.E. mas del 85% corresponden a gastos de funcionamiento siendo la principal razén del
gasto de la entidad cumpliendo asi con la mision de la entidad.

Por otra, parte, se destaca que el rubro mas importante y mas representativo de la E.S.E
corresponde a la remuneracion de Servicios Profesionales y Técnicos donde se encuentran
732 Contratos de Prestacion de Servicios y Asistenciales, por valor de $107.576.833.410,00
es decir el 53.6% del total de la contratacion.

1.2. OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

En opinidn de la Contraloria de Cundinamarca, de acuerdo a lo descrito en el Capitulo 2
Resultados de la Auditoria del presente informe, los estados financieros de la E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA presentan razonablemente en todos los
aspectos materiales y los resultados de sus operaciones la situacion financiera a 31 de
diciembre de 2020, de conformidad con el marco normativo para entidades plblicas que
contempla los principios y normas de contabilidad prescritos por la Contaduria General de la
Nacion, presentando una opinién LIMPIA O SIN SALVEDADES.

1.3. OPINION SOBRE EL PRESUPUESTO

En opinion de la Contraloria de Cundinamarca, el presupuesto de la E.S.E. Hospital
Universitario de La Samaritana correspondiente a la vigencia 2020 presenta fielmente, en
todos los aspectos materiales, de conformidad con el marco de informacion presupuestal

Calle 49 13-33 PBX 3394460
www.contraloriadecundinamarca.gov.co
Pagina 8 de 169
Generando valor y sostenibilidad para Cundinamarca




2.5
Bogota D.C., 21 de junio de 2021

aplicable como son Decretos 111 de 1996, Decreto 115 de 1996 Compilados en el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Plblico, niimero 1068 de 26 de Mayo de

2015, y la Ordenanza No. 227 de 2014 presentando una opinion LIMPIA O SIN
SALVEDADES.

1.4. CONCEPTO SOBRE LA GESTION

La Contraloria de Cundinamarca como resultado de la Auditoria realizada, conceptiia que la
Gestion de E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana, correspondiente a la vigencia
2020, es CON OBSERVACIONES producto de la evaluacion de la gestion de inversion y del
gasto (contratacion, plan indicativo, plan operativo anual de inversiones POAI, plan de accidn
integrado, como se describe en el Capitulo 2 Resultados de la Auditoria del presente informe.

1.5. CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL
INTERNO

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 9 de la Ley 330 del 11 de diciembre de 1996,
Contraloria de Cundinamarca evalud los riesgos y controles establecidos por el sujeto de
control conforme a los parametros mencionados en la Guia de Auditoria Territorial en el
Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAL

Teniendo en cuenta, que los resultados obtenidos en la evaluacién realizada a la Empresa
Social del Estado-E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana correspondiente al disefio
del control se determiné un resultado de parcialmente adecuado; y que la valoracion a la
efectividad de los controles arrojé un resultado con deficiencias; la Contraloria de
Cundinamarca teniendo en cuenta la siguiente escala de valoracion establecida en la GAT:

De>15a2.0 Con deficlencias
Fuente: PM01-PR0O4-F13. Matriz Riesgos y Controles Auditoria Financiera y de Gestién AF. V 1_0.

Emite un concepto Efectivo, dado que, de acuerdo a los criterios establecidos por la
metrologia (PM01-PR04-F13. Matriz Riesgos y Controles Auditoria Financiera y de GestiGn AF.
V1.0) para la evaluacion sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno arrojé una

calificacion de 1.2, después de la ejecucion de la auditoria como se ilustra en el siguiente
cuadro:
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.......

GESTION FINANCIERA

GESTION PRESUPUESTAL | PARCIALMENTE ADECUADO | EFIC

Total General PARCIALMENTE ADECUADO | CON DEFICIENCIAS

Fuente: PMO01-PR04-F13. Matriz Riesgos y Controles Auditorfa Financiera y de Gestién AF. V 1_0.

1.6. CONCEPTO SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Evaluado el Plan de Mejoramiento Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad
Integral, vigencia 2018, el cual comprende doce (12) hallazgos , a los cuales se les efectud
el seguimiento correspondiente, de acuerdo a la Resolucion D.C. 0049 del 20 de febrero de
2017 y sus modificaciones Resolucion 0330 del 04 agosto 2017, Resolucion 0031 del 30 de
enero 2019, obteniendo como resultado que la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana
cumplid con un porcentaje mayor a 85 puntos, de acuerdo a la calificacién de 89.5%, de
cumplimiento.

1.7. CONCEPTO SOBRE LA RENDICION DE LA CUENTA

La E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana rindio la cuenta de la vigencia 2020, dentro
de los términos establecidos por la Contraloria de Cundinamarca, a través de la Resolucién
0097 del 29 de enero de 2016 y sus modificaciones, "Por la cual se reglamenta la rendicidn
de la cuenta e informes, su revision, se unifica la informacion que deben presentar los
sujetos de control a la Contraloria de Cundinamarca y se dictan otras disposiciones” y
Resolucion 0045 del 28 de enero de 2021, "Por la cual se reglamenta la rendicion de la
cuenta e informes, su revision y se dictan otras disposiciones”

Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente
las operaciones realizadas a través de las variables de oportunidad, suficiencia y calidad
evaluadas, se emite un concepto Favorable lo que se describe de manera més detallada en
el Capitulo 3 resultados de la Auditoria del presente informe, de acuerdo con una calificacién
de 92.8 sobre 100 puntos.

1.8. CONSOLIDACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente Auditoria Financiera y de Gestion, practicada a la Empresa Social
del Estado - E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana tal como se detalla en el Capitulo
4 Tabla de Hallazgos de este informe, se ha establecido trece (13) hallazgos
administrativos, no se establece con alcance disciplinario, fiscal, penal.
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1.9. FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL

La Contraloria de Cundinamarca como resultado de la Auditoria Financiera y de Gestion-AF.,
adelantada, preliminarmente Se Fenece la cuenta de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA de la vigencia fiscal 2020, como resultado de la Opinion Financiera
Limpia o Sin salvedades, la Opinién Presupuestal Sin Salvedades y el Concepto sobre la
Gestion, Inversion y Gasto es Favorable, lo que arrojé una calificacion ponderada del
96,1%; como se observa en las siguientes tablas:

pnmcrgms DE LA 3
PONDERACI GESTION FISCAL CALIFICACION | CONCEPTO/
WACRORROCESO) PROCESD 6N EFICAC | EFICIE | ECONO | PORPROCESO | OPINION
EJECUCION : STl OPINION
GESTION DE ; aa 7. PRESUPUESTAL
PRESUPUE | INGRESOS ?
STAL EJECUCION
DE GASTOS ok eaman |
GESTION DE i Hena CONCEPTO
PLAN : GESTION
A i INVERSION Y
GESTION GESTION e S GASTO
PRESUPUES DELA & :
TAL INVERSIO
N Y DEL
GASTO
TOTAL
MACRGQPROCESO
GESTION
.| PRESUPUESTAL
OPINION
i ESTADOS
" | ESTADOS FINANCIERDS 100.0% H96Y FINANCIEROS
GESTION | e -
FINANCIERA i
TOTAL : :
| MACROPROCESO | 100.0% 100.0%
| GESTION FINANCIERA
TOTALES
TOTAL 1009, | CONCEPTO DE GESTION
PONDERADO
FENECIMIENTO
INDICADORES FINANCIEROS 73.8% 50.0%

Fuente: Matriz Evaluacion Gestion Fiscal Entidades de Economia Mixta - PMO1-Pr05-FO3 Versi
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2, REQUERIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO

Con el fin de lograr que la labor de auditoria conduzca a que se emprendan actividades de
mejoramiento de la gestién publica, el/la (sujeto de control) debe disefiar un Plan de
Mejoramiento de acuerdo con la Resolucion 0278 del 25 de mayo de 2021, Por medio de /a
cual se establece el procedimiento para la elaboracion, presentacion y evaluacion de los
planes de mejoramiento de los Sujetos de Control de la Contraloria de Cundinamarca y se
dictan otras disposiciones”; que permita solucionar las deficiencias puntualizadas en el menor
tiempo posible, documento que debe ser remitido a la Contraloria de Cundinamarca dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo del informe por parte de la entidad
vigilada.

Aprobo:

GILDARDO ANSISAR MELO GARNICA
Contralor Auxiliar (E)

_ ) ),
FRANCISCO M Mzs ALONSO

Director Operativo de Control Departamental

/ / ,{‘/—6' BES
|
(t { / % ”—- = .".' . ’
AR@@_I}@:BQI’T‘)RAGO SANCHEZ
Profesional Universitario
/ } ‘.r’

'ﬂﬁ/xﬁ?: N
MARLEN/SAAVEDRA ESTUPINAN
rofesional Universitario
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
3.1. MACROPROCESO GESTION FINANCIERA
3.1.1. EVALUACION A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Cuentas De orden:

Cuenta 8361 — Responsabilidades: "..esta cuenta comprende principalmente el castigo de la
cartera de dificil recaudo, que presenta un aumento del 9% en el afio 2020, representado en $988
millones de pesos. De iqual manera se incluyen proceso de control interno disciplinario, los pagarés
que se determinan como Incobrables por prescripcion de la obligacion, las sanciones por intereses por
mora del impuesto predial y las reclamaciones ante la aseguradora de la entidad de activos fijos en
perdida, robo y dafio”.

Se detalla a continuacion la cuenta:

'NIT o Cedula | Tercero i SN ' | Observaciones
8361 RESPONSABILIDADES EN PROCESO 16,834,977,590.60
De acuerdo a certificacion
emitida por la ES.E. no
existe ningin  proceso
disciplinario por este
concepto, no obstante se
estd en espera de la
Corresponde al registro del certificacion de la Oficina
Biies pago de intereses por maora del de Control Interno
83610102 impuestos Predial impuesto predial de la E.S.E. 7,196,000 Disciplinario con el objeto
Hospital Universitario de la de su reconocimiento en
Samaritana 2014. los estados financieros.
Fue realizado con fecha anterior
al afioc 2013, se inicid un
proceso disciplinario en su
contra con respecto a este caso
y el cual sera ajustado en la
contabilidad una vez la oficina
de control intemmo disciplinario
envié los respectivos soportes
83610101 Faltantes Farmacia | segun lo establecido en el Plan 3,456,560
de Sostenibilidad contable,
resolucion 495 de 2020.
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NIT o Cedula

_Nombre Tercero |

T valer

[ Observaciones

Pagares

1,146,676,000

La E.S.E hizo entrega de
acta de fecha mayo 2014
donde exponen el valor
de pagarés vigencias
2007 a 2010 ascienda a
$550.732.341 donde
también informan que
siguen con la Gestidn de
Cobro. Acta NO.2 del 19
de junio 2019 por valor
de 595.943.641 donde se
depuran los pagarés
incobrables con fecha
anterior al 2017. No se
observd gestién para la
recuperacion ya que los
valores reportados en las
actas siguen siendo los
mismos. De acuerdo a
informe entregado por la
ESE. de fecha 20de
mayo de 2021
actualmente no existe
ningun proceso
disciplinario por este
concepto, no ohstante se
esta en espera de la
certificacién de la oficina
de Control Interno
Disciplinario con el objeto
de su reconocimiento en
los estados financieros.

Cartera Dificil
Recaudo Castigada

12,196,004,000

La E.S.E. hizo entrega de
informe sobre el saldo a
diciembre de 2020

83610106

Faltantes Activos
Fijos en proceso
de Investigacién

140,164,072

LA PREVISORA
S.A. COMPARIA DE
SEGUROS

RECLAMACION ~ ANTE A
PREVISORA COMPARIA DE
SEGUROS S.A. POR PERDIDA
DE UN  COMPUTADOR
HEWLETT PACKARD , PLACA
V012164 DE LA U F DE
ZIPAQUIRA

2,086,537.00

PARA SURTIR TRAMITE DE
RECLAMACION POR  DANO
ANTE LA ASEGURADORA DE
ACUERDO CON POLIZA
Previhospital DE UN MONITOR
DE CAPNOGRAFIA DE MARCA
HUNTLEING, PLACA DE
INVENTARIQ V008025.

23,783,000.00

La E.S.E. hizo entrega de
informe sobre el saldo a
dicembre de 2020
certificaciones Y
reclamacién a la cia de
seguros para dar tramite
de fecha enero 2017 y
copia de varios
documentos para la
reclamacion. No  se
observa la gestion
realizada para el cobro de
la misma durante las
vigencias siguientes.
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PIROLQRIA

'NIT.0 Cedula.

_Nombre Tercero.

_ Detalle Pro

Valor

_ | Observaciones

PARA LLEVAR A  CABO
PROCESO DE REPOSICION POR
PARTE DE LA ASEGURADORA
LA PREVISORA DE UN
MONITOR FETAL ELECTRICO
DE MARCA EDAN Y PLACA
V000717,

6,207,624.00

PARA SURTIR TRAMITE DE
REPOSICION ANTE LA
ASEGURADORA QUE AMPARA
LAS POLIZAS DE SEGURO DE
ACTIVOS POR ELDANO Y / O
PERDIDA EN LA UF ZIPAQUIRA
DE UN MONITOR CARDIACO DE
TRES DERIVACIONES Y PLACA
V0007

18,560,000.00

PARA SURTIR TRAMITE DE
RECLAMACION EN SINIESTRO
DE EQUIPO DE PATOLOGIA:
DARO DEL EQUIPO
COLOREADOR DE  LAMINAS
MARCA THERMO FISHER Y
COSTO DE REPOSICION DE
$8.142.575 QUE HACE PARTE
DEL EQUIPO COLOREAD

8,142,575.00

TRAMITE DE RECLAMACION
ANTE LA ASEGURADORA POR
PERDIDA DE UN
DESFIBRILADOR DE  PLACA
V008042 DE PROPIEDAD DEL
HUS,

5,097,040.00

TRAMITE DE RECLAMACION
ANTE LA ASEGURADORA LA
PREVISORA POR REPORTE DE
DANO EN EL DETECTOR DRXL,
DETECTOR 2 DE PARED SERIE
144300142214 DEL EQUIPO DE
RAYOS X Y CONVENCIONAL
DEL AREA DE IMAGENOLOGIA.

54,000,000.00

TRAMITE DE RECLAMACION
ANTE LA ASEGURADORA POR
DANO EN EQUIPO NASO-
FARINGO-LARINGOSCOPIC DE
MARCA WOLF Y PLACA
V010518

18,000,000.00

REPOSICION ANTA LA
ASEGURADORA DE POR HURTO
DEL UN MONITOR CARDIACO
DE TRES DERIVACIONES PLACA
V000704 DE LA U F ZIPAQUIRA.

4,287,296.00
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NIT o Cedula | Nombre Tercero

LORIA

L SUNDINAMARC

83610107

Procesos Control
Disciplinario
funcionarios

Indeterminados

3,271,136,959

Esta Oficina de oficio decide
abrir la presente Indagacidn
Preliminar por presuntas
irreqularidades  en  hechos
ocurridos el pasado 17 y 18 de
septiembre del afio en curso,
dias en los cuales se realizaron
transferencias electrénicas
fraudulentas de la cuenta
corriente No. 21000012992 a
nombre del Hospital
Universitaric de la Samaritana,
del Banco Caja Social.

1,366,431,633.00

Mediante Oficio de fecha 25 de
octubre de 2016 suscrito por la
Jefe Oficina Control Interno
Disciplinario de la Gobernacidn
de  Cundinamarca, Dra
JHOANNA ALEXANDRA
MONTOYA MUNOZ, remite por
competencia a esta Oficina un
hallazgo disciplinario encontrado
en el HUS con ocasién de la
auditoria integral realizada en
la vigencia 2014 , y primer
trimestre del afio 2015, en
donde al parecer fueron
encontrados medicamentos
vencidos que ascienden a la
suma de 36,720,900.00

36,720,900.00

De acuerdo al informe de
fecha 14 de mayo de
2021 remitido por el
Lider de Proyecto Oficina
de Control Disciplinario
Interno y anexo Auto de
Terminacion de la
Actuacidn y  Archivo
Radicacion 003 de 2016 -
archivo definitivo el 16 de
marzo de 2020

Mediante escrito de fecha 21
de marzo de 2017, suscrito por
la Doctora AMPARO BELTRAN
TRIANA, Auxiliar Administrativo

de Gobemacion de
Cundinamarca, remite las
diligencias  relacionadas con

hallazgos disciplinarios, Informe
de Auditoria Gubernamental con
Enfoque Integral, Modalidad
Integral, vigencia Fiscal 2015,
donde la  Auditoria informa
sobre presuntas irregularidades
en la posible falta de gestién
en la recuperacion de valores
cancelados por orden judicial
ocasionados por hechos
delictivos al interior del HUS
(homicidio de un paciente)por
valor de $214.057.449.00

214,057,449.00

De acuerdo al informe de
fecha 14 de mayo de
2021 remitido por el
Lider de Proyecto Oficina
de Control Disciplinario
Intemo y anexo Auto de
Terminacién de la
Actuacion vy  Archivo
Radicacién 025 de 2017 -
archivo definitivo con
fecha 9 de marzo de 2020
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{NIT o Cedula

Nombre Tercero |,

Dol PracEes

Valor =

| Observaciones

Mediante escrito de fecha 21
de marzo de 2017, suscrito por
la Doctora AMPARO BELTRAN
TRIANA, Auxiliar Administrativo

de Gobernacién de
Cundinamarca, remite las
diligencias relacionadas con

hallazgos disciplinarios, Informe
de Auditoria Gubernamental con

De acuerdo al informe de
fecha 14 de mayo de
2021 remitido por el
Lider de Proyecto Oficina
de Control Disciplinario

Enfoque Integral, Modalidad Interno y anexo Auto de
Integral, vigencia Fiscal 2015, 431,109,924.80 Terminacion de la
donde la  Auditoria informa Actuacion y  Archivo
sobre presuntas irregularidades Radicacién 029 de 2017 -
por la falta de control en el archivo  definitivo  con
registro de entradas y salidas fecha 20 de febrero de
de medicamentos la farmacia, 2020

asi como la supervision de los

contratos para evitar el

vencimiento de los

medicamentos .

Mediante Oficio de fecha

febrero 3 de 2016, suscrito por

la Senora AURA  ENITH

AHUMADA PARRAGA, Lider de

Proyecto de farmacia, pone ;

en conocimiento de esta Oficina gihaamifo ; ; lnrioam;e gz
de Control Disciplinario Interno 2021 remitido p‘{)r o
hechos relacionados con Lider de Provecto Oficina
e el ik -las de Conrol Ciscipinario
e s 8,922,253.00 Intemo y anexo Auto de
armacéutico del HUS como Terinatidn e Ia
son: 3 ampollas de rituximab, ActuAcio Archi
20 ampollas de tigeciclina, 18 i A o
unidades  de albimina, asi Radicacion 00 g6 dpl 7.~
mismo se encontrd una bolsa ?;E::';gz dge:,"g'rt;‘;ozoz?n
color negro que contenia

dispositivos meédicos de alto

costo en una de las bodegas

donde no es su ubicacién

habitual.

Mediante oficio de fecha junio 1

de 2017, suscrito por la Doctora

NEIDY  ADRIANA  TINJACA

RUEDA, Jefe Oficina Asesora

Juridica, remite documentacidn

referente a proceso De acuerdo al informe de
sancionatorio No.201500610 del fecha 14 de mayo de
Instituto Nacional de Vigilancia 2021 remitido por el
de Medicamentos INVIMA, la 19,672,800.00 Lider de Proyecto Oficina

cual el Hospital Universitario de
la Samaritana-Zipaquird  fue
sancionado con multa
equivalente a $19.672.800.00.,
porque  presuntamente  se
transgredio la normativa
sanitaria por realizar actividades
de reempaque de
medicamentos  sdlidos  no

de Control Disciplinario
Interno - fue enviado a la
Procuraduria General por
competencia
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—

NIT o Cedula’| Nombre Yercero | DetalleProceso. |
estériles sin contar con el
certificado de cumplimiento de
buenas practicas de elaboracin
otorgado por el INVIMA.
Mediante oficio de fecha Julio
27 de 2017, suscrito por la
Doctora,  NEIDY  ADRIANA
TINJACA RUEDA, Jefe Oficina
Asesora Juridica, remite
documentacion  referente  al
proceso sancionatorio De acuerdo al informe de
No.201502496 de la Secretaria fecha 14 de mayo de
de Salud del Distrito, mediante 2021 remitido por el
la cual el Hospital Universitario 2.757.816.00 Lider de Proyecto Oficina
de la Samaritana, pagd una i de Control Disciplinario
multa a través de la Resolucion Interno - fue remitido a la
No. 665 del 19 de agosto de Procuraduria General por
2016, vy confirmada con la competencia
Resolucion No. 0326 del 7 de
febrero de 2017, por valor de
$2.757.816 por presuntas
irregularidades en la prestacion
de servicios de salud al paciente
LUIS ANGEL GONZALEZ.
En Oficio DF 018/2015, Ia
Subdirectora de Contabilidad
Marlesby Sotelo Puerto, informa
algunas irregularidades .
contables, en espedial, que el g!ihaacuirfo da; tnnfgn;e 32
Fondo de Cesantias PORVENIR i it p‘c’)r =
realizé un retiro de . .
$1.088.588.475.80 de la cuenta 'éfercgitf’moyzﬁts‘;;ﬂggz
perteneciente 3 Hospital y 10| . pageagavean | Intemo v anexo Auto de
consignd en la cuenta del Toerifacon s i
Consorcio SAYP 2011; retiro Actiacicn Archive
que se origind en el presunto Radicacidn 04% de 2017 -
incumplimiento por parte de los Stchive.  definitive.  con
funcionarios de la entidad del fecha 2 de abril 2020
saneamiento de los aportes
patronales, segun lo definido en
las Leyes 1438 de 2011 y 1687
de 2013.
REGISTRO PROCESQS
DISCIPLINARIOS S/N REPORTE De acuerdo al informe de
REMITIDO POR LA OFICINA fecha 14 de mayo de
CONTROL DISCIPLINARIO 2021 remitido por el
INTERNO EL 20DIC18 ORFEQ 102.875.707.00 Lider de Proyecto Oficina
2018140015168-1 PROCESOS i’ de Control Disciplinario
CON RESERVA DE LA Interno - fue remitido a la
ACTUACION DISCIPLINARIA Procuraduria General por
ARTICULO 95 DE LA LEY 734 competencia
DE 2002)
Procesos Control No estd relacionado el
Disciplinario proceso en el informe del
83610108 funcionarios 70,344,000 Lider de Proyecto Oficina

Determinados

de Control Disciplinario
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'NIT o Cedula | Nombre Tercero Observaciones

en sesion ordinaria del Comité
de Conciliacion y Defensa
Judicial, quedd plasmado en el
Acta 21 de 2017, que en el
orden del dia numeral tercero
se traté el tema del Hospital de

Villeta, respecto de la deuda
N ey ins | existente ~entre  la  ES.E. 64,925,000.00
Hospital de Villeta y a favor de
la E.S.E. Hospital Universitario
de la Samaritana, en dicha
sesion los integrantes del
Comité de Conciliacién
decidieron  iniciar  acciones
disciplinarias contra los
responsables.

53,120,774

Esta Oficina recibe Comunicado
Interno DA 122.2015 de fecha
30 de septiembre de 2015
suscrito por el Doctor Victor
Augusto  Pedraza Lépez,
Director Administrativo del HUS,
dando a conocer los hechos
ocurridos el pasado 15 de De acuerdo al informe de
septiembre del afio en curso, al fecha 14 de mayo de
CARLOS EDUARDO | no haber hecho devolucién a 2021 remitido por el
79,313,782 CASTANEDA tiempo de un material médico 5,419,000.00 Lider de Proyecto Oficina
RAMIREZ quirirgico  (Aloinjerto  tendén de Control Disciplinario -
tibial anterior e injerto cabeza Se encuentra en
de fémur) a la Fundacién indagacién preliminar
COSME Y DAMIAN, lo gque
generd que el Hospital
Universitario de la Samaritana
asumiera el costo de
$5.419.000.00 de estos injertos
por el incumplimiento a dicha
entrega.

Fuente: Informes y certificaciones entregadas por la E.S.E.

La E.S.E. hizo entrega por parte de Control Interno Disciplinario relacion de lo anterior y
donde observamos el archivo de proceso donde informan “...siniestro de incumplimiento
(resolucion 069 de feb 12 2018) del contrato 431 de 2014 amparado por la Pdliza de
Cumplimiento 2380266 de Liberty Seguros SA (incumplimiento inversiones Dumhos SAS en
cuantia de $89.800.000, de lo anterior no se observd el pago y/o gestion realizada por la
E.S.E. para el cobro del siniestro.

De acuerdo a lo anterior observd la comision auditora la no realizacion de conciliacion entre
Contabilidad y Control Disciplinario Interno para depurar la cuenta de orden relacionado con
procesos archivados, asimismo, en la cuenta reclamacion a aseguradora por faltantes de
activos fijos con fecha de 2017, se verificaron los documentos pero no gestidn para
seguimiento de la reclamacién, asimismo, no se evidencio el cobro en la aseguradora Liberty
por incumplimiento por parte de Dumhos. (Hallazgo No. 1-A)
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Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: "Una vez revisada la observacion
procedemos a controvertirla y soportarla indicando que:

Con respecto a las cuentas relacionadas con los procesos de la oficina de control disciplinario interno,
que corresponden a prescripciones de pagares, sanciones, obligaciones, predial, y reclamaciones, se
realizo conciliacion entre la Subdireccion de Contabilidad y la Subdireccion de Control Disciplinario
Interno segun Acta de Reunion N° 037 del 9 de Junio de 2021, reflejando actualmente Jos saldos
actualizados.

Anexo:

1. Acta N° 037 del 9 de Junio del 2021 concifiacion.
2. Balance de prueba cuenta responsabilidades.

En cuanto a la cuenta de reclamaciones ante la aseguradora, el proceso de apoyo administrativo de Ia
Direccion administrativa es quien realiza la gestion de cobro y reclamacion ante la empresa de
seguros, asi las cosas, se realiza un barrido por parte de la direccion administrativa de las
reclamaciones hechas a la aseguradora las cuales reposan en la cuenta 8361 en Ia cual se puede
evidenciar que la aseguradora ha realizado pagos por valor de $ 37.747.606 y que no han sido
depurados de dicha cuenta, por lo tanto se realizan las conciliaciones con el drea financiera y se
continuara con el seguimiento a la cuenta y reclamaciones que se hagan a las asequradoras.

Lo registrado en la cuenta de orden se actualiza de acuerdo con lo informado por la oficina de apoyo
administrativo segun el plan de sostenibilidad contable establecido mediante la resolucion 495 de
2020 y socializado con el personal involucrado.

Anexo:

3. RC Pagos aseguradoras
4. Socializacion de fa Resolucion 495 de 2020

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de Ia
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020.”

Conclusiones de la Comision Auditora: Se atiende la respuesta emitida por la E.S.E.
Hospital Universitario de la Samaritana, donde se observa que no se realizé conciliacion en la
vigencia 2020, la conciliacion se realizé en junio 2021 y de acuerdo por lo expuesto por la
E.S.E "..existen valores que no han sido depurados de dicha cuenta, por lo tanto se realizan
las conciliaciones con el drea financiera y se continuara con el seguimiento a la cuenta y
reclamaciones que se hagan a las aseguradoras’.

Por lo anterior se mantiene como hallazgo administrativo hasta tanto se obtenga el resultado
final como es la depuracién y/o cobro de los valores pendientes de cobro a las aseguradoras.
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o Analisis Ia informacion reportada en los diferentes Sistemas como CHIP de
la Contaduria General de Ia Nacion y SIA Contralorias.

Al realizar verificacion de la informacion rendida en el CHIP y en el SIA Contralorias se
observd rendida en tiempos y sus valores no presentan diferencias comparadas con los
estados financieros entregados por la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana.

También se pudo evidenciar el informe anual sobre la evaluacion a control interno contable
reportado en el CHIP y el SIA Contralorias; de lo cual se destacan aspectos importantes
como por ejemplo:

“Fortalezas: Las acciones de mejora realizadas en el proceso contable. La constancia y compromiso
de los servidores publicos de la Direccion Financiera en adquirir capacitaciones que conducen a
mejorar el proceso contable. La rutina de realizar conciliaciones entre Jos mddulos del aplicativo DGH.
Se cuenta con el acto administrativo de costos. Las acciones de mejoramiento dirigidas a fortalecer el
proceso contable.

Debilidades: Son debilidades del proceso contable la ausencia de mercadeo con la EPS para la venta
de los servicios que ofrece la ES.E. la rotacion de los trabajadores en mision responsables de los
hechos economicos, 1a falta de perfiles adecuados en los servidores publicos - trabajadores en mision
de la EST, la carga de trabajo y actividades a desarrollar por aparte de los servidores publicos que
laboran en la direccion financiera. La ausencia de programas de capacitacion responsables de Jos
hechos economicos, la ausencia de programas de formacion en los funcionarios publicdoslas
debifidades en los procesos de planeacion.

Avances y Mejoras del proceso de Control Interno Contable: La incorporacion a los planes
unicos de mejora - PUMP de las recomendaciones realizadas en el informe de Control Interno
Contable, del proceso contable y parcialmente en los procesos gue generan hechos economicos. La
Auditoria al proceso contable en lo particular con las incapacidades y ausentismo laboral. El
mejoramiento continuo de habilidades y competencias en los servidores puiblicos de la subdireccion de
contabilidad. Conforme a la asesoria en riesgos se han realizado avances en el tema de riesgos.

Recomendaciones: Generar conciencia en todos los respansab!es de los hechos economicos, de que
el Control interno contable es transversal a todas las dreas de la E.S.E., garantizando que las
recomendaciones se incluyan en los Planes Unicos de Mejora de cada proceso, se deé cumplimiento
oportuno por parte de los responsables, a las actividades por que derivan de la competencia de cada

uno y asi generar compromiso global y mayor impacto en el resultado del control interno contable de
la institucion”,

De lo anterior la E.S.E obtuvo una calificacion del 4.27.

Una vez evaluado el informe de control interno contable de la vigencia 2020 Consolidador de
Hacienda e Informacién Publica versus lo encontrado en la ejecucién de la auditoria de la
vigencia 2020, se puede concluir que el mismo se encuentra sustentado, se evidenciaron
manuales, politicas contables, procedimientos financieros, conciliaciones.
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Respecto a las conciliaciones la E.S.E. informa mediante certificacién de fecha 13 de mayo
de 2021 " Que las Conciliaciones Bancarias, la Conciliacion de Cartera, Inventarios, Tesoreria y Activos
Fijos se realiza de forma manual con algunos reportes generados desde el aplicativo institucional DGH
Dindmica Gerencial.

No obstante, las conciliaciones de Activos Fijos e Inventarios se realiza con reportes automaticos
provenientes directamente desde los modulos que no requieren modificarse para su cruce de saldos
con la informacion financierd”.

En este objetivo también analizamos el informe del revisor fiscal de fecha febrero 12 de
2021 y encontramos lo siguiente:

"...El sistema no hace cortes mensuales de informacion financiera como tampoco de cierre de vigencia
o de aro, lo que hace necesario realizar mayor revision de registros y procesos manuales para
garantizar los resultados; tampoco permite realizar una adecuada conciliacion de mdduios
administrativos con contabifidad y es dificil identificar el origen de las diferencias. Fsta deficiencia
obliga a realizar procesos manuales y monitoreo permanente de fa informacion contable, haciendo
mds dificil el proceso conciliatorio y con riesgo de error.

Por otra parte, el sistema no permite generar Estado de situacion financiera para cada unidad
funcional; para obtener el Estado de Resultado Integral por Unidad Funcional se cuenta en el
aplicativo institucional de dinamica.

Por otra parte, algunos modulos generan un mismo reporte desde diferentes fuentes y estos
presentan diferencias que no permiten identificar claramente su origen ni confirmar cual es el reporte
confiable. Es el caso del modulo de cartera en la generacion de reportes de glosa recibida, contestada
¥ por contestar”,

De lo anterior podemos concluir que existen debilidades en el software DINAMICA
GERENCIAL HOSPITALES; generando mas revisiones y procesos manuales haciendo mas
dificil el proceso conciliatorio y riesgo de error. (Hallazgo No. 2-A)

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: "Como bien lo sefiala el ente auditor la
informacion rendida en el CHIP y en el SIA Contralorias se presentd en tiempos y sus valores no
presentan diferencias con los estados financieros entregados.

En relacion con control interno contable como bien lo sefiala la contraloria se evidenciaron manuales,
politicas contables, procedimientos financieros, conciliaciones.

Con respecto a las conciliaciones con el fin de dar cumplimiento al procedimiento 03GF01-V1
CONCILIACIONES DE CONTABILIDAD CON OTROS PROCESOS INSTITUCIONALES, se indica que el
sistema de informacion (DGH) integra la informacion contable por medio de sus diferentes modulos y
que a través de reportes automaticos se realiza el andlisis de la informacion financiera y ademés el
sistema DGH permite generar reportes a la medida y a la necesidad del HUS. Si el reporte no es
generado en forma automatica se solicita a la subdireccion de Sistemas el disefio de la informacion a
través de una incidencia o solicitud de soporte. Una vez se cuente con con la respuesta a Ia
incidencia se realizan las concifiaciones en fas dreas.
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En relacion a que el sistema no hace cortes mensuales de informacion financiera como tampoco de
cierre de vigencia o de afio, nos permitimos informar que el Sistema Dinamica Gerencial Hospitalaria
realiza cierres mensuales y anuales con la siguiente opcion del sistema. (Ver anexo 1  (imagen pc.
sistemas) Adicionalmente los reportes autométicos de DGH tienen la posibilidad de generar
informacion con fechas de corte.

En relacion a que el sistema no permite generar Estado de situacion financiera para cada unidad
funcional; para obtener el Estado de Resultado Integral por Unidad Funcional; el HUS realiza sobre el
Sistema Dinadmica Gerencial Hospitalaria (DGH) la generacion de la situacion financiera de manera
consolidada al manejar un uUnico NIT institucional, sin embargo el Estado de Resultado Integral se
puede generar por Unidad Funcional (de manera independiente) y para determinar fa rentabilidad o
perdida de cada una de las unidades funcionales, controlando los ingresos, costos y gastos por centro
de costos por unidad utilizados para las diferentes sedes parametrizados en el sistema DGH. (Ver
anexo 1 observacion 2 (imagen opc. sistemas)

En relacion a que algunos mddulos generan un mismo reporte desde diferentes fuentes y estos
presentan diferencias, como es el caso del modulo de cartera en la generacion de reportes de glosa
recibida, contestada y por contestar.

El sistema Dindmica Gerencial Hospitalaria ademds de los reportes que estdn predeterminados,
permite crear reportes de acuerdo a las necesidades del HUS es decir con las variables y cortes que se
requieran, para unificar la generacion de la informacion.

Se han adelantado reuniones entre el drea de objeciones y la Subdireccion de sistemas para trabajar
tres puntos:

1. Suprimir los reportes y gue no tienen utilidad y dejar un unico reporte operativo.
2. Estandarizar los reportes por estado de glosa.
3. Buscar la automatizacion de los cruces de informacion de los modulos.

Anexo:

1. Imdgenes opc Sistemas

2. Actas de seguimientos

3. Correos de incidencias

4, Soportes informe de objeciones

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de Ja
auditoria Financiera y Gestion —AF Vigencia 2020,

Conclusiones de la Comision Auditora: Se atiende la respuesta emitida por E.S.E.
Hospital Universitario de la Samaritana y se revisan los soportes entregados por la E.S.E. en
los cuales envian pantallazo del software DGH — mddulo informacion financiera pero no se
observan los informes financieros con cortes mensuales y anuales, también se revisaron las
actas de reunién de fecha marzo 2021 y 3 de junio de 2021 donde se hacen planes de
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trabajo para lograr estandarizar los reportes del area de objeciones, suprimir os reportes
generados actualmente y estructurar un reporte Unico. Y por Gltimo.

Por lo anterior la observacién se mantiene como hallazgo administrativo hasta tanto se
obtenga el resultado final como es la optimizacién de reportes mediante el software DGH.

» Determinar la efectividad de los procedimientos establecidos en los cobros
persuasivos.

El cobro por via persuasiva ha sido entendido como una instancia preliminar constitutiva de
una etapa del procedimiento de cobro, distinta al cobro coactivo, la cual busca persuadir,
convencer, inducir al deudor para que acuda de manera voluntaria al pago de la obligacidn,
o bien a la suscripcién de un Convenio de Pago que garantice bajo ciertas condiciones, el
cumplimiento de una obligacién.

Informe Gestion de Cartera Vigencia 2020 "Lz gestion de cartera se basa en la conciliacion
y cruces de estados de cartera, como el cobro la cartera sana que arroja los diferentes cruces de
cartera, por los servicios de salud prestados por las diferentes unidades funcionales (Bogot3, Zipaquird
¥ Regional), identificando los valores reales pendientes de cobro y realizando los ajustes
correspondientes de acuerdo a las conciliaciones realizadas por cada uno de los Ejecutivos del drea.

Con respecto a la legalizacion de soportes, si bien es cierto existe la resolucion 6066/2016, que
establece los tiempos méximos para entrega de soportes por los giros realizados, durante Ia vigencia
2020 presentamos muchas falencias de oportunidad por parte de las entidades responsables,

Durante la vigencia 2020 la E.S.E. realizo gestiones de cobro a través de llamadas telefonicas,

derechos de peticion, reuniones virtuales, que permitieron realizar acuerdos de pago con algunas
entidades tales como:

_ENTIDAD  VALOR = . OBSERVACION =
Capresoca 6.311.254.476 | En 5 cuotas a partir de Dicdembre 2020 el primer pago
Coomeva 1.802.985.094 | Pagaderos en 48 meses a partir de noviembre de 2019
Asmet Salud 970.664.220 | 18 cuolas a partir del mes de agosto de 2020
Total 9.084.906.790

Coomeva, de acuerdo a los recibos de pago entregados por la E.S.E. y seguimiento acuerdo
de pago, se evidencia el abono a facturas, detallado a continuacion:

© RECIBODECAJIA = Slie ha G VALOR GRS s
11468 09-12-2019 $31.792.573
11645 07-02-2020 $ 3.281.598
11975 09-05-2020 $20.000.000
12118 08-06-2020 $37.562.252
12254 06-07-2020 $37.562.252
12393 10-08-2020 $37.562.252
12488 08-09-2020 $37.562.252
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J 7 RECIBODECAIA +© = | = SAHEECHA i a o . VALOR
12617 06-10-2020 $72.893.113
12723 09-11-2020 $37.562.252
12847 07-12-2020 $37.562.252
12989 20-01-2021 $37.562.252
13106 05-02-2021 $37.562.252
13197 05-03-2021 $37.562.252
13309 08-04-2021 $37.562.252

TOTAL $503.589.804

Fuente: Informe seguimiento acuerdo de pago - oficio 4 punto 1

La entidad informa que presenta morosidad segln acuerdo de $172.530.732.

De lo anterior se hace necesario realizar seguimiento al cumplimiento del acta cruce de
cuentas por pagar y se realice una eficaz gestion para darle cumplimiento al acuerdo de
pago de la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana a COOMEVA. (Hallazgo No. 3 -A)

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: "A continuacion, procedemos a
presentar nuestros argumentos para debatir la observacion asi:

La ESE a través del drea de cartera realiza seguimiento a los acuerdos de pago celebrados con las
diferentes EAPBS iniciando en coordinacion con el drea juridica las acciones a adelantar en caso de
existir incumplimiento frente a lo pactado.

Respecto al caso Coomeva EFS, se tiene lo siguiente:

El dia 05 de marzo de 2019, el Juzgado Tercero Civil del Circuito de Cali, libro mandamiento
de pago dentro de la demanda ejecutiva singular incoada por ESE Hospital Universitario de la
Samaritana contra Coomeva EPS, por el valor de MIL QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE
MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL SESENTA Y SIETE PESOS (1.599.997.067)
con numero de radicado 7600131030032017-00338-00

El dia 24 de septiembre de 2019, se suscribio acuerdo de pago entre ESE Hospital
Universitario de la Samaritana y Coomeva por el valor de MIL OCHOCIENTOS DOS MILLONES
NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL NOVENTA Y CUETRO PESOS ($1.802.988.094), suma
que supera el valor de la demanda, toda vez que se incluyo facturacion adicional a la
relacionada en la demanda (Anexo soporte acta de concifiacion).

El dia 25 de octubre de 2019, se solicitc por parte del apoderado del Hospital Ia suspension
del proceso de la referencia como consecuencia del acuerdo de pago suscrito.

El dia 14 de agosto de 2020 el apoderado del Hospital, solicito la reanudacion del proceso
como consecuencia del incumplimiento del acuerdo de pago por parte de Coomeva EPS,

El dia 16 de octubre de 2020, el Juzgado Tercero Civil del Circuito de Cali emite Auto
reanudando el Proceso de /a referencia.

El dia 11 de febrero de 2021, el Despacho Resuelve recurso de reposicion presentado por 1a
parte demandante contra el Auto de fecha 25 de octubre de 2019, rechazando por
extemporaneo el recurso interpuesto por el apoderado de Coomeva EPS, el Despacho
resuelve no revocar el Auto y negar el recurso de apelacion.
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» Ala fecha, segun reporte realizado por el drea de cartera Coomeva EPS ha realizado un pago
de $ 541.152.056 y adeuda el valor de con morosidad de $172.530.732. a 30 de abril de
2021, respecto al acuerdo de pago suscrito.

o Se debe tener en cuenta que, para persegur]r el cobro de los valores mencionados, se solicito
la reanudacion del proceso civil con nimero de Radicacion 7600131030032017-00338-00. y
ademads se cuenta con la posibilidad de iniciar proceso ejecutivo sobre el Acta de Conciliacion
suscrita el dia 24 de septiembre de 2019.

» Se evidencia asi la gestion realizada por la por la E.S.E. para realizar el recaudo de la cartera
pendiente de pago por parte de Coomeva EPS.,

Es también de relevancia informar que el martes 15 de junio la entidad asiste al dialogo virtual con el
Dr. Felipe Negret Mosquera, Agente liquidador, para informar el estado y avance de los procesos de
liquidacion de las EPS que tiene a su cargo (Cafesalud, Cruzb;’anca, Saludcoop) y la intervencion de
Coomeva EPS. El Dr. Negret solicita a las entidades envien comunicado a su despacho de las sumas
adeudadas por Coomeva EPS para iniciar gestion al respecto.

Esta informacion se enviard en el transcurso del mes de junio de la vigencia.
Anexo: Soportes del proceso

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del pre informe de la
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020,”

Conclusiones de la Comision Auditora: Se atiende la respuesta emitida por E.S.E.
Hospital Universitario de la Samaritana, sin embargo, la observacién se mantiene como
hallazgo administrativo hasta tanto se obtenga el resultado final como es el cobro total del
acuerdo de pago respecto al caso COOMEVA EPS.

Otras Cuentas por Cobrar — 1384, con saldo a diciembre 31 de 2020 por valor de
$2.824.834.168, las cuales presentan un incremento del 4,14% comparado con la vigencia
2019; detallada a continuacion:

'CUENTA | DICI
P ;_-;'Q“ R e bE’fv o [ - iy
138490 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR 2,824,834,167.67 | 2,712,454,670.03 | 112,379.497.64 | 4.14
13849001 ggc'EggE”TA POR COBRAR A LA DIAN=F, 30,230,000.00 0| 30,230,000.00
13849003 | BG - ARRENDAMIENTOS 2,303,026.00 | 6,052,036.00 | -3,748,810.00 | -61.94
13849005 | BG - RECOBRO - INCAPACIDAD LABORAL 182,203,198.00 | 209,890,010.00 | -27,686,812.00 | -13.19
13849008 3?0' c?TTRRoAsS CUENTAS POR COBRAR A TRAB. 5,121,576.00 o| 5,121,576.00
13849021 | BG - OTROS DEUDORES 118,419.417.00| 118,377,523.00 41,894.00] 0.04
13849024 ggpﬁig‘”ms SEG.30C. B PFROPIOS 678,414,942.24 | 683,686,416.24 | -5271.474.00| -0.77
13849025 | BG - RECAUDOS SEG SOC. SGP ANTES 2001 49,020,036.20| _ 49,020,036.20 0.00] 0.00
13849031 | BG - RECAUDOS SEG. SOC. R, PROPIO 2013 113,884,782.00 | 120,074,434.00| -7,089,652.00| -5.86
13849032 | BG - RECAUDOS SEG. SOC. R. PROPIOS 2014 | 651.746,047.00| 660.194.602.25 | -8.448.555.25| -1.28
13849033 | BG - RECAUDOS SEG. SOC. R. PROPIOS 2015 | 331,176,848.00 | _347.893.856.00 | -16,717.008.00] -4.81
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- CUENT CIEMB EMBRE 3 ARIACION | %

e BG-PREST. INTERINSTITUCIONALES MDQX - =REE % e s )
13849034 | = HESt TS 133,216,727.35 | 146,077,879.97 | -12,861,152.62| -8.80
13849035 | BG-RECAUDQS SEG. SOC. R. PROPIOS 2016 330,283,025.00 | 355,113,769.00 | -24,830,744.00| -6.99

Fuente: Balance 2020-2019

En la ejecucién de la auditoria la E.S.E. hizo entrega de informe relacionado con la gestion
de cobro realizada a las subcuentas anteriores donde detalla:

>

De las Cuentas por cobrar a la Dian la E.S.E. informa que dicho valor es debido a un
mayor valor cancelado a la DIAN en la Tesoreria del Hospital al momento de hacer e/ giro
retencion en la fuente del afio gravable 2020, periodo 4, el cual a la fecha de ejecucion
de la auditorfa sigue pendiente.

» En la cuenta al recobro de incapacidades, se observa una disminucion del 13% respecto
a la vigencia 2019 generada por el recobro efectuado por la Subdireccion de personal,
donde mensualmente se realiza seguimiento a la cuenta a través de reuniones para
revision de saldos, como lo evidencian las actas mensuales de conciliacion entre la
Subdireccion de Personal y contabilidad en cumplimiento al protocolo No. 0#GF01-VI
“concifiaciones contabilidad con otros procesos institucionales”. De lo anterior la E.S.E.
hizo entrega del Acta de reunion 95 del 30 de diciembre de 2020 en el cual se realizo
conciliacion entre el modulo de contabilidad versus la oficina de nomina en el cual se
detalla:

R e b DEY AL DE S 75 SALDOADICIEMBRE 2020

COMPENSAR 3,855,062

SANITAS 1,277,023

FAMISANAR 209,133

SURAMERICANA 732,667

POSITIVA CIA SEGUROS 3,969,298

SALUD TOTAL EPS 1,196,000

TOTAL 11,239,183

Fuente: Acta reunién 95/2020

Lo anterior hace relacién a los movimientos de la vigencia 2020. En el acta también informan
“...aclarar los saldos de las cuentas 138490005 BG-RECOBRO-INCAPACIDAD LABORAL, cuales son los
saldos reales que nos adeudan las diferentes entidades prestadoras de salud por incapacidades para
asi ajustar el valor real de la cuenta en los modulos de némina y Contabilidad. La cuenta 24904018
BF-INCAPACIDADES POR IDENTIFICAR EPS, aclarar si los saldos se pueden reclasificar a la cuenta
138490005 para asi depurar la cuenta de recobro — incapacidad laboral. De esta forma realizar los
ajustes correspondientes ya sea desde el modulo de contabilidad o desde la oficina de némina-
incapacidades’. Es de anotar que el saldo dela cuenta 24904018 es de $62.613.782.
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Es importante que la E.S.E. continle con esta labor a fin de evitar el menoscabo en el
patrimonio de la entidad ya que en el saldo vienen cuentas por cobrar de vigencias
anteriores. (Hallazgo No. 4-A)

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: “A/ respecto procedemos a
controvertir esta observacion indicando que:

En la cuenta 1384 se encuentra un registro por $ 30.230.000 correspondiente a mayor valor
cancelado a /a Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, en la Tesoreria del Hospital al
momento de hacer el giro de la retencion en la fuente del afio gravable 2020 periodo 4. Luego de la
gestion realizada por el drea de tesoreria para la respectiva devolucion y/o compensacion, /a Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, mediante la Resolucion No. 003086 del 11 de mayo de
2021, resuelve devolver la suma de dicho valor y notificar al contribuyente electronicamente el acto
administrativo emitido.

El respectivo acto administrativo ya fue notificado a la entidad y se estd a la espera del cumplimiento
del reintegro.

Como soporte se allega
Carpeta 1 Anexos:

1. Recurso de reconsideracion radicado ante la DIAN un (1) folio.
2. Copia de la Resolucion mencionada anteriormente en siete (07) folios

Con relacion a la cuenta de incapacidades donde el ente auditor sugiere “aclarar si los saldos se
pueden reclasificar a la cuenta 138490005 para asf de depurar la cuenta” con lo registrado en el
auxifiar 24904018, para reflejar saldos reales.

Una vez hecho el andlisis no es posible realizarlo debido a que en la cuenta 13849005 — Recobro de
incapacidades, se registran las cuentas por cobrar a las EPS o ARL de los funcionarios vinculados en
planta que tienen alguna novedad por incapacidad, mientras que en la cuenta 24904018 -
incapacidades por identificar, hace referencia a dineros recaudados de Jas EPS o ARL por temas de
recobro de incapacidades, en 1as cuales se registran los pagos pendientes de giro a funcionarios cuyas
incapacidades las EPS o ARL han liquidado por un mayor valor.

Sin embargo el Hospital para evitar el posible riesgo al patrimonio de la entidad continuaré realizando
actas de conciliacion mensual y reuniones entre la Subdireccion de Contabilidad y la Subdireccion de
Personal, ademas de la gestidn permanente en cuanto a la transcripcion, recobro y sequimiento a los
pagos realizados.

Como soporte de los dicho se anexa
Anexo 2 Carpeta:

1. Balance de Prueba 13849005
2, Balance de Prueba 24904018
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Por ofra parte dentro de las cuentas 1384, las partidas de mayor valor se encuentran registradas en el
libro auxiliar por cobrar del Sistema General de Participaciones y Situado Fiscal, allf se realiza /a
conciliacion de manera semestral con la Subdireccion de Personal, se actualizan las cifras en los
estados financieros tanto por pagos recibidos por parte de las entidades responsables como por
mesas de conciliacion y gestion del cobro de las mismas.

Como medio de verificacion se envia

Anexo 3 Carpeta: Soportes gestion seguimiento cuentas por cobrar Sistema General de
Participaciones y Situacdo Fiscal.

Otra de las partidas mds significativas incluidas en el grupo 1384 corresponde a la cuenta 13849034 —
PRESTAMOS INSTITUCIONALES DE MEDICAMENTOS, la cual es conciliada de manera mensual con el
proceso de Atencion Farmacéutica en virtud del procedimiento 02GF23 — CONCILIACIONES
CONTABLES ENTRE MODULOS DEL SISTEMA DE INFORMACION por tal motivo los saldos coinciden
con lo reflejado en el modulo operativo.

Como soporte de lo dicho se adjunta Anexo 4: conciliacion inventarios vs contabilidad
realizada en Diciembre 2020.

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de la
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020.”

Conclusiones de la Comision Auditora: Se atiende la respuesta emitida por E.S.E.
Hospital Universitario de la Samaritana, sin embargo, la observacion se mantiene como
hallazgo administrativo hasta tanto se obtenga el resultado final como es el cobro vy/o
depuracion de la cuenta.

Cartera por Edades

| de Radicar

SUBTOTAL
CONTRIBUTI | 2,706,851,473 | 3,414,763,043 | 7,242,013,930 | 6,794,847,389 | 28,500,666,084 | 48,839,141,919 | 5,692,536,928
VO

SUBTOTAL

SUBSIDIADO 2,454,644,809 | 3,141,162,001 | 8,778,833,392 | 12,148,712,196 | 76,234,203,461 | 102,757,555,949 | 18,869,318,751

SUBTOTAL
SOAT-ECAT 594,881,728 336,190,670 685,655,475 | 1,099,276,766 | 20,286,059,105 | 23,002,063,744 958,958,220

SUBTOTAL
POBL. POBRE
SECR.

.?EfégTAMEN 602,721,793 | 795,862,045 | 1,161,144,669 | 4,865,013,539 | 10,537,318,563 | 17,962,060,609 | 936,104,951
DISTRITALES
(INCLUYE
SERV. Y
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Subconcpt

TCGIAS. SIN
COBERTURA
EN EL POS A
LOS AFIL.
REG.
SUBSIDIADO)

SUBTOTAL
OTROS
DEUDORES
POR VENTA 1,022,504,961 340,313,157 744,833,558 682,727,164 5,127,528,020 7,917,906,860 991,293,529
DE
SERVICIOS
DE SALUD

SUBTOTAL
CONCEPTO
DIFERENTE A
VENTA DE SS

625,274,263 0 0] 2,824,834,168

(=]

3,450,108,431 0

TOTAL 8,096,879,117 | 8,028,290,916 | 18,612,481,024 | 28,415411,222 | 140,775,775,233 | 203,928,837,512 | 27,448,212,379

4.0 3.9 9.1 13.9 69.0 100.0
Fuente: Informe Cartera por Edades 2020

Para este proceso la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana mediante la resolucion
214 del 20 de mayo 2020 “Por medio de la cual se deroga resolucién 541 de 28 de abril de
2018 y se actualiza el Nuevo Manual Interno de Recaudo de Cartera DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA".

Se observo en la informacién presentada la mayor cartera vencida corresponde al régimen
subsidiado con un 50% del total y el segundo el régimen contributivo con un 24%.

De lo anterior, se puede observar que el 69% del total de la cartera radicada corresponde a
cartera mayor a 360 dias de antigliedad (Articulo 17, Resolucion No. 214 del 20 de mayo de
2020, clasificacion por los criterios de cobrabilidad punto 5. “Cuanto su antigiiedad no se
superior a 3 afios y que pese a las gestiones efectuadas no se ha logrado el reconocimiento y pago de
los valores adeudados...” entre otros, del control adelantado y conforme a la informacion
suministrada por la entidad se evidencia gestion de cobro de la cartera durante la vigencia
2020, la informacion entregada corresponde a 2020 y es importante que la entidad continte
con esta labor a fin de evitar el menoscabo en el patrimonio de la entidad. (Hallazgo No.
5-A).

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: “La £SE realiza /as gestiones
pertinentes y ajustadas al a ley a fin de obtener la recuperacion de la cartera mayor a 360 dias, para
lo cual en la actual vigencia se reforzo la conciliacion de saldos entre la ESE y las entidades deudoras
para determinar el estado de la cartera (facturacion no radicada, glosas, devoluciones, glosas
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reiteradas etc.) con el fin de que las dreas de cartera y objeciones soporten los diferentes estados a
la mayor brevedad posible y obtener la recuperacion de dichos recursos.

No obstante es importante manifestar que la las EAPB atribuyen a la pandemia por COVID-19 el
aumento del tiempo de respuesta a los diferentes tramites de cobro.

Ante este contexto se han adelantado procesos de cobro ante SUPERSALUD, los cuales se estan
flevando a cabo en la actual vigencia de acuerdo a la citacion por parte de esta autoridad
administrativa, cuyo monto asciende a la suma de $36.115.735. 397

Asf las cosas no existe un riesgo patrimonial al ser esta cartera cobrable. Dentro de las actividades de
recaudo de la vigencia 2021 se observan gestiones ante la Supersalud a través de conciliaciones y
acuerdos de pago.

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de la
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020."

Conclusiones de la Comision Auditora: De acuerdo a la respuesta de la E.S.E. Hospital
Universitario de la Samaritana, se mantiene el hallazgo con connotacion administrativa,
teniendo en cuenta lo expuesto por la entidad. Es de anotar que se debe seguir realizando
seguimiento a la cartera del Hospital.

Glosas

Se pudo observar que la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana mediante la
normatividad vigente realiza control y seguimiento; teniendo en cuenta el Nuevo Manual
Interno de Recaudo de Cartera Resolucion No.214 del 20 de mayo de 2020 Articulo 23
Proceso de Glosas.

VIGENCIA | VALOR OBJECION VALOR TRAMITADO VALOR EN PROCESO VALOR ACEPTACION
2020 $ 40,537,824,093 $ 41,150,958,760 $7,194,406,556 $  4,434,699,411
2019 $ 48,206,163,862 $  66,749,946,499 $7,771,909,691 $ 3,490,346,139

Fuente: Informe tabla E.S.E. 2020

GLOSA EN TRAMITE: Quedando pendiente por contestar y registradas en cuentas de
orden la suma de $7.194.406.556 con arrastre de vigencias anteriores, se confirmd la
existencia del registro en los Estados Financieros de la vigencia 2020.

: SALDOA31
).} ICIEMBRE
forcero e ""5£ He b e | . DE2020
891855502 | SECRETARIA DE SALUD DEL CASANARE - glosas 2018 6,661,442.00
SEGUROS RIESGOS PROFESIONALES SURAMERICANA S.A. - glosas 2015-2016-2017 y

800256161 | 2018 1,388,938.00
890480184 | ALCALDIA CARTAGENA DE INDIAS DISTRITO TURISTICO Y CULTURAL - glosa 2015 53,061.00
900604350 | ALTANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S. - glosas 2020 1,935,587.00
860524654 | ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA-glosas 2014-2015-2016-2017-2018-2020 23,460,114.00
900935126 | ASMET SALUD EPS SAS - glosas 2018-2019-2020 57,918,805.00
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- Nit : i |
Tercero | NomE [ CURNTA B33 103 : ;
806008394 | ASOCIACION MUTUAL SER EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD ESS - glosa 2020 1,720,200.00
860002184 | AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. - glosa 2013-2014-2017-2018-2015-2020 88,321,988.00
890102044 | CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CAJACOPI ATLANTIC -glosas 2019-2020 17,414,325.00
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE HUILA COMFAMILIAR HUILA - glosas 2017-
891180008 | 2020 27,837,203.00
891280008 | CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NARINO - glosas 2020 2,296,342.00
900298372 | CAPITAL SALUD EPSS S.A.S - glosas 2016-2017-2018-2019-2020 530,459,864.00
891856000 | CAPRESQCA E.P.S. - glosas 2017-2018-2019-2020 211,416,596.48
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. - glosas 2013-2014-2015-2016-2017-2018-
860037013 | 2018-2019-2020 280,696,468.00
860066942 | COMPENSAR CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR CCF24 - glosas 2017-2018-2019-2020 150,594,428.00
830079672 | CONSORCIO FISALUD - FOSYGA - glosas 2008-2009-2010-2011 85,912,166.00
900462447 | CONSORCIO SAYP -2011 - glosas 2011-2012-2013 16,447,354.00
805000427 | COOMEVA E.P.S. S.A. - glosa 2017-2018-2019-2020 79,962,541.00
COOQOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD
804002105 | SUBSIDIADA COMPARTA EPS-S - glosas 2017-2019-2020 242,313,900.00
**COOPERATIVA DE SALUD Y DESARROLLO INTEGRAL ZONA SUR ORIENTAL DE
800249241 | CARTAGENA LTDA, COOSALUD E.S.S - glosa 2017 392,400.00
900226715 | COOSALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A. - glosas 2018-2019-2020 412,111,755.00
830070768 | CREAR MAS VIDA S A. - glosas 2013 15,700.00
892000148 | DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE SALUD DEL META - glosas 2016-2018-2019 8,120,341.00
891800498 | DEPARTAMENTO DE BOYACA - glosas 2020 2,472,646.00
899999114 | DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA glosas 2019 166,322,558.04
830039670 | DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR - glosas 2018-2019-2020 3,878,298.00
800114312 | DIRECCION SECCIONAL DE SALUD CALDAS - glosas 2018-2019 417,948.00
805001157 | E.P.S. SERVICIO QCCIDENTAL DE SALUD S.A. - glosas 2018-2020 9,259,120.00
830003564 | E.P.S. FAMISANAR S.A.S. - glosas 2017-2018-2019-2020 798,064,555.00
901093846 | EMPRESA PROMOTORA DE SALUD ECOOPSOS EPS S.A.S. - glosas 2019-2020 918,521,215.00
901021565 | EMSSANAR S.A.S. - glosas 2020 1,202,499.00
800251440 | ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A.S. - glosas 2018-2019-2020 207,322,286.00
EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S.A. - glosas 2014-2015-2016-2017-
800088702 | 2018-2019-2020 553,556,660.00
EPS-S CONVIDA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL REGIMEN SUBSIDIADO - glosas
899999107 | 2017-2019 1,385,906.00
EPS-S UNICAJAS - COMFACUNDI, CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
860045504 | CUNDINAMARCA glosa 2020 71,300.00
FIDEICOMISOS PATRIMONIOS AUTONOMOS FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A. - glosas
830053105 | 2019-2020 263,567,628.00
800112806 | FONDO DE PASIVO DE FERROCARRILES NACIONALES DE COLOMBIA - glosa 2020 765,414.00
800246953 | FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD - glosas 2018-2019-2020 176,104,901.00
892099216 | GOBERNACION DE CASANARE - SECRETARIA DE SALUD, - glosas 2019-2020 9,158,305.00
800103913 | GOBERNACION DEL HUILA - glosas 2018- 2019 435,621.00
890500890 | INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE SALUD DE NORTE DE SANTANDER glosa 2019 218,710.00
830008686 | LA EQUIDAD SEGURQS DE VIDA ORGANISMO COOPERATIVO - glosas 2017-2018-2019 2,421,900.00
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES ORGANISMO COOPERATIVO S.A. - glosas 2016-
860028415 | 2017-2020 40,950,997.00
860002400 | LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS glosas- 2013-2016-2017-2018-2019-2020 35,764,384.00
860008645 | LIBERTY SEGURQS DE VIDA S.A. glosas 2017-2020 294,060.00
860039988 | LIBERTY SEGUROS S.A. - glosas 2015-2017-2019 5,644,808.00
837000084 | MALLAMAS E.P.S. INDIGENA - glosas 2017-2018-2019-2020 4,655,927.00
891700037 | MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. - glosas 2017-2018-2019 1,820,622.00
901097473 | MEDIMAS EPS S.A.S. - glosas2017-2018-2019 54,080,269.95
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| DICIEMBRE
3 AL A R D R I DE 20200
NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD S.A. NUEVA EPS S.A. glosas-2017-2018-2019-
900156264 | 2020 698,830,145.00
809008362 | PIJAQS SALUD E.P.S. INDIGENA - glosas 2018-2019-2020 38,655,219.00
800141101 | POLICIA NACIONAL- DIRECCION DE SANIDAD - TOLIMA - glosa 2017 274,300.00
860002534 | QBE SEGUROS 5.A. - glosas 2013-2019 85,300.00
900336524 | REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD glosas 2016-2017-2018-2019-2020 56,019,451.00
RIESGOS PROFESIONALES COLMENA S.A CIA. DE SEGUROS DE VIDA glosas 2015-
800226175 | 20156-2017-2018 185,572.00
SALUD TOTAL ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO Y DEL
800130907 | REGIMEN SUBSIDIADO S.A. glosas 2019-2020 382,726,184.00
804012688 | SECCIONAL SANIDAD SANTANDER glosa 2020 1,457,619.00
800094164 | SECRETARIA DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DEL PUTUMAYO glosa 2018-2019-2020 4,010,499.00
800143672 | SECRETARIA DE SALUD DEL TOLIMA glosa 2014 10,440.00
800091594 | SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA glosa 2020 2,309,856.00
892300211 | SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CESAR - glosa 2019 338,302.00
891680010 | SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CHOCO - glosas 2019 2,430,143.00
890001639 | SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL QUINDIO glosas 2019-2020 236,087.00
SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD DE SANTANDER glosas 2016-2018-2019-
890201235 | 2020 34,874,227.00
860002180 | SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR S.A. glosas 2017-2018-2019-2020 66,700,502.00
860009174 | SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO S.A. glosas 2018-2019-2020 1,266,005.00
890503790 | SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. glosas 2019-2020 7,612,489.00
860009578 | SEGUROS DEL ESTADO 5.A. glosas 2016-2017-2018-2019-2020 185,267,953.00
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. glosas 2012-2013-2015-2016-2017-2018-
890903407 | 2019-2020 103,630,275.00
800162035 | SERVICIOS MEDICOS INTEGRALES DE SALUD SERVIMEDICOS SAS glosas 2018-2019 911,909.00
813005431 | SOCIEDAD CLINICA EMCOSALUD S.A. glosas 2017-2018-2019-2020 49,572,237.00
901153500 | UNION TEMPORAL MEDISALUD UT glosas 2018-2019-2020 14,627,002.00
901127521 | UNION TEMPORAL SERVISALUD SAN JOSE glosas 2018-2019-2020 36,364,176.00
901127065 | UNION TEMPORAL TOLIHUILA glosas 2020 197,608.00
TOTAL 7,194,406,556.47

Fuente: Auxiliar cuenta 8333 vigencia 2020

GLOSA EMITIDA: De acuerdo a informe entregado por la E.S.E. respecto a la glosa emitida
durante la vigencia 2020 por valor de $4.434.699.411, se registro en la cuenta 580423 -
Perdida por baja en cuentas por cobrar (Glosas) detallada a continuacion:

: EPS TOTAL
NUEVA EPS 45,014,482
[ FAMISANAR $561,997,063
< SURA $49 900
a SALUD TOTAL $57,218,718
E OTRAS CONTR $145,457,150
w TOTAL CONTRIBUTIVO $809,737,314
< ECOOPSOS $1,175,574,233
b CONVIDA $776,385,604
S OTRAS SUBS $770,152,187
© TOTAL SUBSIDIADO $2,722,112,024
SSC $178,855,171
DEMAS PAGADORES $723,994,902
GRAN TOTAL $4,434,699,411
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Fuente: Informe Glosa Emitida 2020

T

SRS SALDO A DICIEMBRE
NIRRT DEY | 31DE2020
580423 PERDIDA POR BAJA EN CTAS POR C COBRAR (Glosas) 4,434,699,410.92
58042302 BG - GLOSAS NO SUBSANABLES - BTA VIG.ANTERIOR 3,978,639,196.89
58042306 GLOSAS NO SUBSANABLES - ZIPA VIG.ANTERIOR 390,984,306.03
58042307 GLOSAS NO SUBSANABLES -VEGA VIG.ANTERIOR ) 61,100.00
58042311 PERDIDA POR BAJA EN CUENTAS - 0. SERVICIO - ZIPA 49,907,273.00
58042330 HR - GLOSAS NO SUBSANABLES VIG. ANTERIOR 15,107,535.00

Fuente; Balance 2020

GESTION GLOSAS: De la gestion sobre las acciones para cobro de las Glosas, la E.S.E. hIZO
entrega de informe de acuerdo a solicitud en el Oficio No.1 punto 35 donde informan:

"...Al cierre de la vigencia 2020 las cifras reflejan la optimizacion y mejoramiento en el proceso
operativo y planes de ejecucion desarroflados para el periodo, como resuftado tenemos una
mayor oportunidad en la respuesta a la glosa pasando de $8.829 millones en el III trimestre a
$17.141 millones en el 1V trimestre con incremento del 48%.

Dentro de las acciones de mayor impacto, esta:

v Socializacion trimestral de los motivos de glosa y devolucidn a areas claves y todas las
sedes, con el fin de solicitar nuevas acciones y medidas preventivas, tendientes a
disminuir la glosa inicial.

v Disminucién de los dias de respuesta a glosa en la vigencia 2020, en nimero de dias
promedio de respuesta pasamos de 53 dias en enero de 2020 a 26 dias promedio en
diciembre de 2020.

v Elaboracion del cronograma de radicacion y cumplimiento al 100% desarrollando el total
de las conciliaciones programadas con las diferentes ERP al cierre de la vigencia 2020.

e R ERP T RS R VALOR CONCILTADO :
CONVIDA EPS 6,711,292, 829 24.55
FAMISANAR EPS 6,418,339,759 23.48
ECOOPSOS EPS 2,.961,747,759 10.84
SECRETARIA DE CUNDINAMARCA 1,896,963,092 6.94
MEDIMAS EPS 1,657,799,370 6.06
COMPARTA EPS 1,276,770,382 4.67
CAPRESOCA EPS 1,158,305, 855 4.24
NUEVA EPS 860,675,409 3.15
SEGUROS DEL ESTADO SA 821,242,466 3.00
COOSALUD EPS 678,704,170 2.48
FONDO FINANCIERO DISTRITAL 514,312,545 1.58
UNICAUAS EPS 504,851,476 1.85
ASMET SALUD EPS 417,747,841 1.53
CAPITAL SALUD EPS 304,442,786 1,11
SANITAS EPS 296,081,324 1.08
SALUD TOTAL EPS 285,627,612 1.04
MALLAMAS EPS 107,891,561 0.39
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R ol VAIORCONCILIADO. | % PARTICIPACION
PLJAOS EPS 90,112,925 0.33
SURA SOAT 80,366,235 0.29
ASEGURADORA SOLIDARIA 78,660,992 0.29
COMFAMILIAR BOYACA 75,366,235 0.28
SURA EPS 70,501,764 0.26
SEGUROS LA EQUIDAD VIDA 66,558,050 0.24
TOTAL 27,334,361,937 100

Fuente: Informe Gestion Glosas 2020

..En la tabla anterior se registra el logro frente a la gestion de concifiaciones por $27.490
millones que promovio el cierre de periodos y la programacion de nuevas citas; buscando
evitar la acumulacion de saldos de glosa sin acuerdo y lo mds importante mantener al dia la
cooperacion con aporte de flujo de recursos e inclusion de los mismos dentro de los
presupuestos de recaudo.

v Entrega oportuna de actas de conciliacion al drea de cartera con numero de consecutivo
interno, para gestion de cobro.

v De un saldo de glosa en tramite a clerre de 1V trimestre de la vigencia 2018 por $26.328
millones pasamos en /a vigencia 2019 a $7.771 disminuyendo un 70% y para el 2020
cerramos con $7.194 millones decreciendo el 7.5% con la variable del ciclo de recepcion e
ingreso de nueva glosa.

v Entrega de saldos de dificil pago o por via ordinaria, para definicion y conciliacion ante /a
Stper Salud.

v Seguimiento con el equipo de Objeciones a los resultados mensuales, implementacion de
nuevos planes y acciones o estrategias seqtin los hallazgos.”.

Se observo en el informe que la facturacion del 2020 fue de $155.974 millones y la glosa
aceptada fue del 2.8%, aceptacion de vigencias anteriores por valor de $4.135 millones y
Aceptacion vigencia actual por valor de $299 millones.

La E.S.E. entrego certificacion de fecha 11 de mayo de 2021 donde informan “gue e/
procedimiento de glosas estd inmerso en el proceso de Facturacion y Recaudo dentro del mapa de
proceso Institucional y es un area independiente a la operacion de facturacion; el registro de /a
informacion asociada a la gestion de objeciones se ejecuta en el Sistema Dinamica Gerencial dentro
del modulo de cartera”.

Se hace necesario que la entidad no descuide la gestion ya que debe mantener la
trazabilidad de la informacion y correcta ejecucion y evitar el menoscabo del patrimonio de la
E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana. (Hallazgo No. 6-A).

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: “Dentro del resumen objeto de las
Observaciones y con la informacion soficitada, entregada y certificada por el drea de Objeciones,
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frente a los mecanismos de control y segquimiento con cumplimiento al entorno normativo y lo descrito
en el Manual Interno de Recaudo y Cartera, se concluye frente a la recomendacion de no descuidar
la gestion ya que se debe mantener la trazabilidad de la informacion y la correcta ejecucion, es
importante el andlisis definido sobre los resultados del drea de Objeciones con propuestas
sistemadticas en la ejecucion de diferentes acciones, actividades y estrategias ya mencionadas dentro
de las observaciones, que han permitido mejores resultados y mencionamos las siguientes
precisiones para establecer la continuidad futura de las mismas:

Anexa: soportes de gestion Glosa Objetada:

e Para la vigencia 2021 se ajusto la socializacion de trimestral @ mensual de los motivos de
glosa y devolucion a dreas claves y todas las sedes.

* Disminucion de los dias de respuesta a glosa en la vigencia 2020, para Ia vigencia 2021 se
incluyd en la matriz de riesgos del drea para seguimiento y control, con monitoreo al
comportamiento y acciones oportunamente frente a los resultados.

* Elaboracion del cronograma de radicacion y cumplimiento al 100%, se continta para la
vigencia 2021 con la estructura programada de conciliaciones mensual, para lograr los
estandares de saneamiento responsable, cierre de periodos y vigencias por cada ERP.

e Entrega oportuna de actas de conciliacion al drea de cartera con nidmero de consecutivo
interno, para gestion de cobro, se automatizo el proceso de ingreso y respuesta a glosa con
disminucion importante de tiempos con el modelo de migracion masiva y entrega mas
oportuna.

» Los saldos de dificil pago o por via ordinaria, contindan para definicion y conciliacion ante Ia
Stper Salud, como medida de gestion complementaria y busqueda de pago de los recursos,
como lo define el marco normativo.

Con referencia a la GLOSA EN TRAMITE a cierre de la vigencia 2020 queda pendiente por contestar /3
suma de $7.194.406.556 las cuales estan registradas en cuentas de orden con arrastre de vigencias
anteriores.

Por otra parte se confirmd /a existencia del registro en los Estados Financieros de la vigencia 2020, en
este punto se ejecuto la conciliacion y se dio respuests, logrando un cierre a Enero de 2021 con un
saldo de $5.737.066.863 disminuyendo en un 20% | glosas con relacion al resultado anterior.

Una vez expresado lo anterior solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de la
auditoria Financiera y Gestion —-AF Vigencia 2020."”

Conclusiones de la Comision Auditora: Se atiende la respuesta emitida por la E.S.E.
Hospital Universitario de La Samaritana, sin embargo, se mantiene la observaciéon con
connotacion administrativa, ya que aunque se observa gestién respecto a glosa se debe
buscar mecanismos de mejora que sirvan para minimizar las objeciones, asimismo, verificar
el seguimiento y control efectivo por parte de la E.S.E. en el manejo de las glosas.
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3.2, MACROPROCESO GESTION PRESUPUESTAL
3.2.1. EVALUACION GESTION PRESUPUESTAL

El Presupuesto de Ingresos y Gastos de la ESE Hospital Universitario de La Samaritana fue
aprobado por El Consejo Superior de Politica Fiscal de Cundinamarca —CONFISCUN -
mediante Resolucién 245 de noviembre 28 de 2019, por la suma de doscientos cincuenta y
dos mil quinientos noventa y ocho millones cuatrocientos treinta y tres mil trescientos
setenta y seis pesos ($252.598.433.376).

En conclusidn, la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana dio cumplimiento al proceso
presupuestal de acuerdo a la normatividad vigente, asimismo La entidad dentro del proceso
de gestién financiera, se tiene definidos los siguientes procedimientos para la elaboracion y
ejecucion del presupuesto: Elaboracion y Modificacion del Presupuesto, Ejecucion
presupuestal de Ingresos y Gastos y Expedicion certificado de disponibilidad y Registro
Presupuestal.

La E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana, realizo modificaciones presupuestales en
adiciones y reducciones a través de actos administrativos denominados “Acuerdos”, por valor
neto total de $52.327.534.472 en la vigencia 2020, los cuales seran verificados con los actos
administrativos en la ejecucion de la auditoria.

ACTO ADMINISTRATIVO No. _ FECHA ADICION REDUCCION

3 14022020 37,327,534,472 0

8 8042020 4,000,000,000 0

12 12062020 5,479,941,000 5,479,941,000

SCUERDE 13 12062020 2,000,000,000 2,000,000,000

23 8092020 18,000,000,000 18,000,000,000

29 5102020 991,066,085 991,066,085

34 119112020 2,352,035,000 2,352,035,000
39 22122020 11,000,000,000

TOTAL 81,150,576,557 28,823,042,085
PRESUPUESTO INICIAL 252,598,433,376
TOTAL PRESUPUESTO 2020 | 304,925,967,848

Fuente: Actos administrativos modificaciones presupuesto 2020

Se observd que los actos administrativos presupuestales tienen concordancia con la
ejecucion activa y pasiva del presupuesto de la vigencia 2020.

Las adiciones reportadas en las modificaciones al presupuesto equivalente al 32.13% del
presupuesto inicial.
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Cuentas por Pagar 2019 para ejecutar en la vigencia 2020

En la relacién entregada por la E.S.E. respecto de las cuentas por pagar vigencia 2019 para
ser canceladas en el 2020, por valor de $33.549.473.439 correspondientes a Bogota
$18.066.223.299 que equivalen al 53.85% del total, la Unidad Funcional de Zipaquira (UFZ)
por valor de $3.684.393.614 equivalentes al 11% y Hospital Regional Zipaquira por valor de

$11.798.856.526 equivalente al 35,17%.

. _ DETALLE CUENTAS POR PAGAR VIGENCIA 2019 CONSOLIDADO. = | VALOR
GASTOS SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 3,576,034,146
GASTOS GENERALES 4,446,349,968
COMPRA DE BIENES PARA LA VENTA 5,996,848,302
INST. PRESTADORAS SERVICIOS DE SALUD 256,823,695
GASTOS DE INVERSION 3,790,167,188
TOTAL HUS BOGOTA 18,066,223,299
GASTOS SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 1,451,283,840
GASTOS GENERALES 1,622,475,502
GASTOS COMPRA DE BINES PARA LA VENTA 552,571,892
GASTOS INST. PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD 58,062,380
TOTAL UNIDAD FUNCIONAL ZIPAQUIRA 3,684,393,614
GASTOS SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 3,205,134,340
GASTOS GENERALES 1,980,907,663
GASTOS COMPRA DE BINES PARA LA VENTA 2,438,096,285
GASTOS INST. PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD 57,000,000
GASTOS DE INVERSION 4,117,718,238
TOTAL UNIDAD FUNCIONAL ZIPAQUIRA 11,798,856,526
CONSOLIDADO 33,549,473,439
HUS BOGOTA 18,066,223,29%
UUNIDAD FUNCIONAL ZIPAQUIRA - UFZ 3,684,393,614
HOSPITAL REGIONAL ZIPAQUIRA - HRZ 11,798,856,526

Fuente: Cuentas por Pagar 2018

La comision auditora pudo observar que la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana no
constituye las cuentas por pagar mediante acto administrativo y debe ser aprobado por el
tesorero y el ordenador del gasto como esta en la Ordenanza No. 227 de 2014 Articulo 77
paragrafo primero. (Hallazgo No. 7-A)

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: “ £/ Hospital realiza la constitucion de
las cuentas por pagar tomando como referente la resolucion “Por la cual se aprueba el Presupuesto de
Ingresos y Gastos de las Empresas Sociales del Departamento de Cundinamarca, para la vigencia
2020".

De acuerdo al articulo 4 de esta resolucion correspondiente a Constitucion de cuentas por pagar y lo
contenido en la Ordenanza No. 227 de 2014 Articulo 77 pardgrafo primero, no existe la exigencia de
realizar esta constitucion mediante acto administrativo.

De este modo la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana realiza la constitucion de cuentas por
pagar de acuerdo a lo exigido por la normatividad que versa sobre la materia.
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Anexo:

1. Copia pagina No. 15 de Resolucion aprobacion Presupuesto 2020
2. Copia pagina No. 47-48 Ordenanza 227/2014

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de la
auditoria Financiera y Gestion —AF Vigencia 2020.”

Conclusiones de la Comision Auditora: Se atiende la respuesta emitida por la E.S.E.
Hospital Universitario de La Samaritana, sin embargo, se mantiene la observacion con
connotacion administrativa, ya que los soportes enviados “Copia pagina No. 15 de
Resolucion aprobacion Presupuesto 2020", no se observa la aprobacion por el ordenador del
gasto de la E.S.E. como se describe en lo contenido en la Ordenanza No. 227 de 2014
Articulo 77, paragrafo primero.

o Verificar la ejecucion de ingresos y gastos junto con sus modificaciones en
concordancia con las metas, objetivos, planes, programas y proyectos en el
marco de la normatividad aplicable.

La E.S.E Hospital Universitario de La Samaritana hizo entrega de Informe seguimiento POAI
2020-2, de lo cual se observo lo siguiente:

_ GRUPO | OYECTO | % EJECUCION | VR\ PROYECT | CONTRATO
proyectos de | Implementacidn de contrato de obra 926-
equipamiento | acciones por diagnostico 2020
fijo indice de seguridad ACTA DE INICIO
hospitalaria Hospital $ $ 28/10/2020
Universitario de la 58% Contrato de
Samaritana sede Bogota 1,585,050,007 923,727 835 interventoria 1023-
(subestacidn eléctrica) 2020
ACTA DE INICIO
18/11/2020
proyectos de | Adquisicién, instalacion y Contrato  de obra
equipamiento | puesta en funcionamiento 925/2020
fijo de 2 ascensores camilleros 30% $ $ ACTA DE INICIO 28
y un ascensor de carga en 9 940,485,560 282,145,668 OCTUBRE/2020
la ese Hospital Universitario
de la Samaritana
proyectos de | Implementaciéon de una
equipamiento | planta de tratamiento de $ $
fijo aguas residuales PTAR en el 0% 945 667,311 :
Hospital Universitario de la e
Samaritana Cundinamarca
proyectos de | Adquisicién, instalacién vy
tecnologia puesta en funcionamiento
biomédica de un tomdgrafo
computarizado con el X Z
objeto de modernizar la
tecnologia existente en el
Hospital Universitario de la
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GRUPO |  PROYEC TADO| €
Samaritana Bogota
proyectos de | Dotacion para unidad de NO HAY
tecnologia cuidado intensivo de 10 INFORMACION
biomeédica camas en la ese Hospital 82% $ $
Universitario de la 2,912,830,000 2,388,520,600
Samaritana sede Bogota (4
piso)
Proyectos de | Remodelacidn de unidad de contrato de obra
infraestructura | cuidado intensivo del 4 piso 786/19
del Hospital Universitario de 33% $ $ ACTA DE INICIO
la Samaritana ¢ 1,619,931,618 540,004,084 13/01/2020
Cundinamarca Contrato de

interventoria 819/19

$ $
8,003,964,496 | 4,134,398,187 51.65%
Fuente: Informe seguimiento POAI 2020-2

De lo anterior se puede evidenciar que la informacion no esta completa ya que no se reporté
el nimero de contrato en cuanto al contrato de Dotacién para unidad de cuidados intensivos
de 10 camas, asimismo el informe entregado a la comision auditora fue solamente el 2do
semestre de 2020 lo que no permite establecer exactamente la concordancia de la ejecucion
presupuestal versus las metas, programas, tipo de proceso.

No se observd reporte sobre convenios o contratos que aporten al cumplimiento de las
metas incluidas en el Plan de Accidn en Salud vigencia 2020 detallando valor proyectado,
valor ejecutado, fuente de financiacion.

La comisién auditora de acuerdo a lo anterior evidencia fallas en el control frente a la
construccion de indicadores y proyeccion de metas versus la ejecucion del presupuesto de la
E.S.E. (Se Retira la Observacion No. 8-A)

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: “Dando alcance a las observaciones
planteadas, procedemos a debatirlas a continuacion:

Como primera ocasion, en referencia a los contratos de equipamiento biomédico no reportados en la
matriz de los proyectos de inversion, nos permitimos adjuntar en documento anexo 1 la actualizacion
del cuadro, completando esta informacion. La misma, no se habia incluido en dicho archivo dado que
la contratacion se hace de forma gradual, de acuerdo a la linea de equipos , por tanto, el
cumplimiento de la actividad al 100 % de ejecucion depende directamente de la adquisicion de
acuerdo a cada una de sus lineas

Con respecto al seguimiento del POA durante el primer semestre de Ia vigencia 2020, la entidad
aporto solo el seguimiento del segundo semestre por tratarse de la Uitima informacion de este plan.
Se anexan los seguimientos de 1er y 2do trimestre del 2020.”

Anexo 2. Seguimiento PAS Trim. 1 2020 HUS enviado a S5C
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Anexo 3. Anexo 3. Seguimiento PAS Trim. 2 2020 HUS.

Dando alcance a la sequnda observacion, en cuanto a la trazabilidad del avance, dado que solo se
adjuntd el segundo semestre de la vigencia 2020, se aclara que este documento muestra el
acumulado de la ejecucion de los proyectos de inversion por etapa de proyecto y actividades
identificadas para estos paquetes de trabajo, con corte a 30 de diciembre del 2020, por tanto, en el
anexo 1 se adjunta la matriz ampliada con corte semestral, que permite evidenciar la evolucion de
aquellos.

Por uitimo se aclara que los tres proyectos presentados en la rendicion de cuentas hacen referencia a
aquellos beneficiados por la ordenanza 044 del 2021, los cuales no hacen parte integral del plan anual
de inversiones, toda vez que la gestion de sus disefios, identificacion y planeacion aun no han
culminado y por tanto no se cuenta con lineas base y consecuencia de esto, atin no se tiene
proyectada su efecucion.

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de la
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020.”

Conclusiones de la Comisién Auditora: Se atiende la respuesta emitida por la E.S.E.
Hospital Universitario de La Samaritana. Se revisaron los soportes entregados como son
seguimientos al ler y 2do trimestre 2020, al comparar con el entregado en la ejecucion de la
auditoria el 3er trimestre consolidd la vigencia 2020, por lo anterior se retira la observacion.

3.3. EVALUACION GESTION DE LA INVERSION Y DEL GASTO

3.3.1. Gestion Contractual

La actividad contractual desarrollada durante la vigencia 2020, se evalla en su etapa
precontractual, contractual y poscontractual y las actuaciones de la E.S.E. Hospital
Universitario de La Samaritana - HUS!, verificando que estén acordes con las reglas,
procedimientos, y principios establecidos en el Acuerdo 08 del 3 de junio de 2014, "Por
medio del cual se adopta el Estatuto General de Contratacion...” modificado por el Acuerdo
016 del 18 de octubre de 2016, expedidos por la Junta Directiva de la E.S.E, Resolucion 530
del 21 de diciembre de 2018, por /a cual se adopta y se aprueba el nuevo Manual de
Contratacion, Supervision e Interventoria... y Resolucion 129 del 19 de enero de 2019, por /a
cual se modifica el Manual de Contratacion, entendiendo que la E.S.E. se rige en materia
contractual por las normas del derecho privado contenidas en las disposiciones que
establecen los Cédigos Civil; el de Comercio; ademds, Ley 1438 de 2011, Articulo 76;
Resolucion 5185 de 2013, emanada por el Ministerio de Salud, donde se fijan los
lineamientos generales para que las Empresas Sociales del Estado adopten sus respectivos

' HUS. Sigla para referir a la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana
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estatutos de contratacidn; Decreto 1082 de 2015, Articulo 2.2.1.2.5.3 y las normas
especiales que le son aplicables.

Se realiza la evaluacion a esta drea con base en los principios de la contratacion estatal, los
de la funcién administrativa y los de sostenibilidad fiscal de que trata sucesivamente los
articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica, igualmente, se examina al régimen de
inhabilidades e incompatibilidades previstas en la Constitucién Politica, y las contempladas en
las Leyes: 80 de 1993, 190 de 1995, 734 de 2002, 1437 de 2011, 1474 de 2011, Decreto Ley
128 de 1976, Decreto 1510 de 2013, Decreto 1082 de 2015, Resolucion 5185 de 2013 del
Ministerio de Salud y demas disposiciones legales que las adicione o las modifique, de igual
manera, el HUS en el clausulado del contrato se especifica la obligacién de no encontrarse
incurso en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad, prohibicion o conflicto de
intereses.

Modalidades de Seleccion de Contratistas: La gestion contractual realizada en la E.S.E.
Hospital Universitario de La Samaritana durante la vigencia 2020, se verificé que las etapas
precontractual, contractual y postcontractual y las actuaciones del sujeto vigilado, se
enmarcaran conforme al Manual de Contratacién que la rige, desarrollando su gestion
contractual en las siguientes modalidades: Convocatoria Plblica, Subasta Inversa y
Contratacion Directa.

De acuerdo con lo establecido en el Estatuto de Contratacion, se presenta las modalidades
de seleccion:

MODALIDAD DESCRIPCION

Es el procedimiento de la E.S.E. por el cual formula publicamente convocatoria a personas
naturales o juridicas, para que, en igualdad de oportunidades, los interesados presenten ofertas
acerca de las obras, adquisicion de bienes y servicios que requiera la empresa social.
Igualmente, cuando el valor del contrato supere los seiscientos (600) SMLMV.

Convocatoria Publica

Este procedimiento de seleccién del contratista (persona natural o juridica), para que presenten
sus ofertas en una puja dindmica en forme presencial o electrénica, mediante reduccion
sucesiva de precios. Serd utilizado para la adquisicién de bienes y servicios de caracteristicas
técnicas uniformes y de comun utilizacion, sin importar la cuantia.

Subasta inversa

Por la Cuantia:

1. El contrato no supere los seiscientos (600) SMLMV.

Por la Naturaleza

1, Urgencia Manifiesta

2. Contratos de Empréstitos

3. Convenios o Contratos Interadministratives

4. Cuando no exista pluralidad de oferentes

Contratacion Directa 5. Prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, tales como la prestacion de
servicios de vigilancia o de ejecucidn de trabajos artisticos que solo se puedan encomendarse a
determinadas personas naturales. (Intuito persona)

6. Arrendamiento o adquisicidn de inmuebles

7. Contratos docencia-servicio

8. Compraventa servicios de salud

9. Comodatos

10. Contratos de actividades cientificas o tecnoldgicas

Fuente: Acuerdo 008 de 2014, Estatuto de Contratacion y Resolucién 530 de 2018, Manual de Contratacién de la HUS.
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Cuantias de Contratacion: De acuerdo a las ejecuciones presupuestales de la vigencia
auditada, la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana, presenté para el 2020, un
presupuesto inicial $252.598.433.376,00, al cierre de la vigencia con un presupuesto
definitivo de $304.925.967.848,00. El Gobierno Nacional a través del Decreto 2360 del 26 de
diciembre de 2019, fijo el Salario Minimo Legal Mensual Vigente para el afo 2020, en
$877.803.00, se tiene que los topes para la vigencia auditada, por modalidad en relacion
correspondieron a:

CUADRC DE MODALIDADES DE .CONTRATACION HUS VIGENCIA 2020
SALARIO MINIMO: $ 877.803.00

ACTO ADMINISTARTIVO: ACUERDO No. 016 DEL 18 DE OCTUBRE DE 2017, POR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICA,
SUSTITUYE Y ADICIONA EL ESTATUTO DE CONTRATACION DE LA ESE, ACUERDO NO 0D0B DEL 3 DE JUNIO DE 2014
¥ LA RESOLUCION 530 DE 2018 MANUAL DE CONTRATACION ¥ RESOLUCION No. 129 DEL 16 DE ENERO DE 2019.

1- CONVOCATORIA PUBLICA,

MANUAL DE CONTRATACION
RESOLUCION No. 530 DE 2018 SUPERIOR A 6005SMLMV { es decir, $ 526.681.801)

ART. 3.2.2.1.1

MODALIDADES DE 2- SUBASTA INVERSA, MANUAL
CONTRATACION DE DE CONTRATACION RESOLU- NO IMPORTA CUANTIA
CONFORMIDAD CON | CION 538 DE 2018 ART. 3.2.2.1.2.

EL MANUAL
RESOLUCION
No. 530 DE 2018 ART. POR LA CUANTIA, LITERAL A. IGUAL O INFERIOR A 600
3.2.2.1 3. CONTRATACION DIREGTA, SMLMV (Es decirde $1 hasta s

MANUAL DE CONTRATACION 526.681.800).

RESDLUCIO;I;:;O11):‘E 2018 ART. |'FOR LA NATURALEZA, LITERAL B, NUMERALES 1 A 13

Fuente: Acuerdo 08 de 2014, Acuerdo 016 de 2016, Estatuto de Contratacidn, Res.530 de 2018, Manual de Contratacién.
o Sobre la muestra unica de contratacion determinada verificar y determinar:

o La correcta aplicaciéon del procedimiento de contratacion en sus diferentes
etapas (precontractual, contractual y pos contractual), incluyendo los informes
de supervision e interventorias, recepcion de bienes y servicios.

Se Selecciond la muestra Unica de contratacion, sobre el total de la contratacion en la
vigencia auditada, atendiendo para ello los riesgos identificados en la fase de planeacion,
igualmente se tiene en cuenta los criterios sefialados en la Guia de Auditoria Territorial GAT.
Version 2.1.

De conformidad con la informacion rendida via electronica por medio de las plataformas SIA
Contralorias y SIA Observa para la vigencia 2020, la suministrada por el drea de contratacién
de la E.S.E. y la que se consolidé en desarrollo de la auditoria, se determina que el Hospital
para la vigencia auditar, suscribié mil doscientos cincuenta y nueve (1259) contratos por un
valor total de $200,869,931,998.00, incluidas las adiciones, de los cuales se toma una
muestra de treinta y tres (23) contratos, por la suma de $53,226,756,573.00, que representa
el 26.50% del valor total de la contratacion suscrita en la vigencia auditada.
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Para la toma de la muestra el grupo auditor se apoy6 en el instrumento de apoyo para la
Auditoria de Cumplimiento-AC., "Aplicativo de Muestreo Codigo: PM01-PR0O4-F19% de la cual
se obtuvo una muestra de 23 contratos, estableciendo un valor intermedio del margen de
error, en razén a que las muestras seleccionadas deben ser representativas frente al
universo a evaluar, ya sea en numero de contratos o en cuantia superior al 25% del total de
la contratacion de la entidad auditada.

INGRESO DE PARAMETROS

Tamaiio de la Poblacidén (N)

Error Muestral (E)

Proporcién de Exito (P)

Proporcién de Fracaso (Q)

Valor para Confianza (2Z) (1)

Fuente: Parte pertinente del Aplicativo de Muestreo

Ccdlgo PMO1-PRO4-F19, elaborado grupo auditor

Tamafio de Muestra

Férmula

Muestra Optima

b i 2 ;! ﬁ. '%_. EEE] i A, i
Fuente: Parte pertinente del Aplicativo de Muestreo Codlgo PM01 PRO4-F19, eraborado grupo auditor

Para la seleccion de la muestra Unica de contratacion, se tuvo en cuenta criterios como
naturaleza del contrato, objeto, valor y su relacién con la mision de la entidad; los tipos de
contratos revisados corresponden a: Prestacién de Servicios Profesionales, Suministro, Obra
Publica, Arrendamiento, Compraventa, Interventoria, como se observa a continuacién:

MUESTRA UNICA DE CONTRATACION

CODIGO: PMO1-PRO4-FO2

'BA _ORIA
UNDINAMARCA .
e/ VERSION: 4.0
TIPO DE MODA VALOR VALOR
No. CONTRATO | Lipap |  CONTRATISTA INICIAL ADICION | VALORTOTAL
_ CONTRA | COLOMBIANA DE
2532020 | PRESTACIONDE | SONTRR | TEMPORALES SOCIEDAD s s $
SERVICIOS T ANONIMA COLTEMPORA | 5,800,000,000.00 | 2,800,000,000.00 | 8,700,000,000.00
ECTA | £
) CONTRA_ | COLOMBIANA DE
aa32020 | PRESTACIoNDE | SOMTRA | rEmpoRALES SOCIEDAD s $ $
SERVICIOS DIRECTA | ANONIMA COLTEMPORA | 5,140,000,000.00 | 2,570,000,000.00 | 7,710,000,000.00
SA.
PRESTACION DE | CONTRA gg;%&mgg -
244-2020 TACION ; $ $ $
SERVICIOS ANONIMA COLTEMPORA | 4,295,000,000.00 | 2,147,500,000.00 | 6,442,500,000.00
DIRECTA | A%
269202 | PRESTACION DE .?gé on | LiMPIEZA INSTITUCIONAL s 5 $
SERVICIOS o | LasusAS 3,562,701,102.00 | 763,609,427.00 | 4,326,310,529.00
) CoNTRA_| COOPERATIVA DE TRABAJO
ss62020 | PRESTACIONDE | SOVTRA | ASoCIADO Y OPERADORA $ $ $
SERVICIOS DIRETA | DE SERVICIOS EN SALUD | 2,142,000,000.00 ; 2,142,000,000.00
COOPSEIN CTA
. PRESTACION DE | CONTRA ; $ $ $
262020 | crpvicins TACION | COOPSEIN 3,050,000,000.00 | 500,000,000.00 | 3,550,000,000.00
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ALO

UNDINAMARCA

IA

MUESTRA UNICA DE CONTRATACION

CODIGO: PM01-PRO4-FO2

VERSION: 4.0

No.

TIPO DE
CONTRATO

MODA
LIDAD

CONTRATISTA

VALOR
INICIAL

VALOR
ADICION

VALOR TOTAL

DIRECTA

270-2020

PRESTACION DE
SERVICIOS

CONTRA
TACION
PRIVADA

LAVASET S.A.S.

$
1,992,042,000.00

3
66,254,186.00

$
2,058,296,186.00

235-2020

PRESTACION DE
SERVICIOS

CONTRA
TACION
DIRECTA

SERVICIOS MEDICOS
ESPECIALIZADOS AR S.A.S

$
1,904,935,200.00

$
952,467,600.00

$
2,857,402,800.00

926-2020

PRESTACION DE
SERVICIOS

CONTRA
TACION
DIRECTA

IHV SAS

$
1,539,550,000.00

$

$
1,539,550,000.00

252-2020

PRESTACION DE
SERVICIOS

CONTRA
TACION
DIRECTA

COLOMBIANA DE
TEMPORALES SOCIEDAD
ANONIMA COLTEMPORA
S.A.

$
2,076,000,000.00

$
1,038,000,000.00

s
3,114,000,000.00

304-2020

SUMINISTRO

CONTRA
TACION
PRIVADA

QUINBERLAB SA

$
1,015,362,300.00

$
503,904,347.00

$
1,519,266,647.00

336-2020

SUMINISTRO

CONTRA
TACION
PRIVADA

RAFAEL ANTONIO
SALAMANCA

$
2,373,603,719.00

$
1,175,604,089.00

$
3,549,207,808.00

964-2020

SUMINISTRO

CONTRA
TACION
DIRECTA

QUINBERLAB SA

$
526,045,174.00

$
262,902,689.00

$
788,947,863.00

347-2020

SUMINISTRO

CONTRA
TACION
PRIVADA

MEDTRONIC COLOMBIA
S.A.

$
642,064,490.00

$

642,064,490.00

925-2020

OBRA PUBLICA

CONTRA
TACION
DIRECTA

GRUPQ DE ASCENSORES
MILENIUM GRAM LTDA

$
940,485,560.00

$
940,485,560.00

1238-2020

OBRA PUBLICA

CONTRA
TACION
DIRECTA

CONSORCIO CUBIERTA
2020

$
507,953,397.00

$
§07,953,397.00

1240-2020

OBRA PUBLICA

CONTRA
TACION
DIRECTA

GUSTAVO GARZON

$
472,981,880.00

$
472,581,880.00

947-2020

COMPRAVENTA

CONTRA
TACION
PRIVADA

MEDITEC S.A.

$
563,342,378.00

$
563,342,378.00

1167-2020

COMPRAVENTA

CONTRA
TACION
PRIVADA

QUIRURGICOS LTDA.

$
2,259,400,000.00

$
2,259,400,000.00

941-2020

COMPRAVENTA

CONTRA
TACION
PRIVADA

RX SA

$
1,289,599,138.00

$
1,289,599,138.00

708-2020

COMPRAVENTA

CONTRA
TACION
DIRECTA

CONSORCIOS 2020
(INGEVIDA Y DT MEDICAL
SAS)

$
369,500,117.00

$
369,500,117.00

628-2020

COMPRAVENTA

CONTRA
TACION
DIRECTA

QUIRURGICOS LTDA.

$
878,453,827.00

878,453,827.00

688-2020

ARRENDAMIENTO

CONTRA
TACION
DIRECTA

TECNOVIV SAS

$
46,536,378.00

Frs

v

$
46,536,378.00

1023-2020

OTROS

CONTRA
TACION

WILSON BELTRAN RAMOS

s
45,500,007.00

[ 4

$
45,500,007.00
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CODIGO: PM01-PRO4-FO2
Al MUESTRA UNICA DE CONTRATACION
UNDINAMARCA :
VERSION: 4.0
TIPO DE MODA VALOR VALOR
No. CONTRATO | LipAD | CONTRATISTA INICIAL ADICION | VALORTOTAL
DIRECTA
TOTAL 41,357,056,667.00 | 11,869,699,906.00 53,226,756,573.00
RESUMEN
TIPO DE CONTRATO CANT. VALOR
OBRA PUBLICA 3 $1,921,420,837.00
PRESTACION DE SERVICIOS 9 $39,353,517,083.00
SUMINISTRO 4 $6,499,486,808.00
ARRENDAMIENTO 1 £46,536,378.00
CONSULTQORIA 0 $0
COMPRAVENTA g $5,360,295,460.00
MANTENIMIENTO Y/O REPARACION 0 40
OTROS (Interventoria) 1 $45,500,007.00
%TOTAL DE LA MUESTRA | CANT, VALOR
0,
26.50% 23 | ¢53,226,756,573.00

La E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana en la rendién de la Cuenta Anual 202013, SIA Contralorias
*OBSERVACION | en el formato F_20_1A, se reporta 1259 contratos por valor de $158,110,454,509,00, en el formato F_20_1B
ES: se reporta 881 adiciones por valor de $42,759,477,489.00, para un total de la contratacidn rendida para la
vigencia 2020, de $200,869,931,998.00.

Fuente: SIA Contralorias Cuenta 202013 formatos F 20_1 Ay F_20_ 1 B. Elaborada por el Equipo Auditor

Plan anual de adquisiciones

El Plan Anual de Adquisiciones de bienes y servicios de la E.S.E. Hospital Universitario de La
Samaritana para la vigencia 2020, fue adoptado por la Junta Directiva por medio del
Acuerdo 030 del 23 de diciembre de 2019, realizando la publicacién en el SECOP I el dia 31
de enero de 2020; y 2| 13 de enero de 2020 en la pagina WEB de Ia entidad, de acuerdo a la
informacion suministrada se pudo observar que el PAA fue modificado en cuatro (4)
ocasiones a través de los Acuerdos 003, 009, 015, 016, todos de 2020, expedidos por la
Junta Directiva de la E.S.E., de lo que se evidencid que la modificacién realizada por el
Acuerdo 015 de 2020 no fue publicadas en el SECOP, tal como lo instituye el Manual de
Contratacién, y las directrices impartidas por la Agencia Nacional de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente. Es importante que el sujeto auditado acate sus propias reglas y
lineamientos de los entes que regula la materia, con el fin que conlleve a las buenas
practicas en el ejercicio contractual, pues, es el hilo conductor que constituye el marco
juridico en materia de contratacién. (Se retira la Observacion No. 9-A)
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Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: "Respecto a /a observacion realizada,
en referencia a la NO Publicacion de la modificacion No. 3 al Plan Anual de Adquisiciones de la E.S.E.
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA de la vigencia mencionada en la plataforma SECOP I,
desde la Subdireccion de Bienes, Compras y Suministros; nos permitimos manifestar que mediante
ACUERDO No. 015 de 2020 de fecha 12 de junio de 2020, se realizo modificacion al Plan Anual de
Adquisiciones de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA, afectandose la cuenta
denominada Gastos Generales, sin que esta generara cambio en el valor total de la cuenta en
mencion y en el valor total del Plan anual de adquisiciones.

Con lo anterior, se mantuvo de acuerdo a la modificacion No. 2 publicada el dia 4 de mayo de 2020,
un valor total del Plan Anual de Adquisiciones de $234.307.055.362 y un valor de $42.228.488.380
para /a cuenta Gastos Generales, valores que se reflejan en la modificacion No. 3 y razon por la cual,
al no generar modificacion al presupuesto tofal, no fue publicada.

Se anexa

1. Acuerdo 009 Modificacion 02 PAA 2020
2. Acuerdo 015 Modificacion 03 PAA

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de la
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020.”

Conclusiones de la Comision Auditora: De conformidad con lo manifestado por la
entidad auditada en el ejercicio del derecho a la controversia se atiende la respuesta
entregada, se tiene en cuenta los soportes entregados por el sujeto auditado, entre ellos,
Acuerdo No. 009 del 8 de abril de 2020, por la cual se modifica el plan anual de
adquisiciones de la vigencia 2020, adicionando $4.000.000.00, de esta manera quedando
aprobado por $234.307.055. 362.00 y el Acuerdo No. 015 del 12 de junio de 2020, que para
el caso es él nos ocupa en el analisis, una vez verificado el acto administrativo se puede
evidenciar que el concepto denominado Gastos Generales - Impresos y Publicaciones se
realizé una reduccion de ($247.722.000.00), adicionandose al concepto Arrendamientos el
mismo valor, esto es, $247.722.000.00; situacion que no alterd el valor final del Plan Anual
de Adquisiciones $234.307.055.362.00, como tampoco, se modificd la cuenta Gastos
Generales de $42.228.488.380.00, como se puede observar el valor final del PAA no
presento madificacion alguna, contexto que fue certificado por el Subdirector de Bienes,
Compras y Suministros del HUS, documento que ayuda a desvirtuar lo planteado en la
observacién por el grupo auditor; en este orden de ideas se haya la razén del porque no
publicd en el Secop I. La comisién auditora con base en los soportes entregados y el andlisis
efectuado retira de la tabla de hallazgos la observacion con connotacién administrativa.
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Designacion del supervisor:

A la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana a través de los supervisores de los
contratos que suscribe, le corresponde vigilar permanentemente la correcta ejecucion del
objeto contratado.

Revisados los contratos que fueron objeto de seleccién de la muestra de contratacion se
pudo evidenciar que en el clausulado de las minutas contractuales se designa el Supervisor,
sin embargo, la designacion recae sobre los Lideres de los proyectos, Director Operativo,
Director Cientifico, Director de Hospital, 0 quien haga sus veces para todos los casos, por
consiguiente, se genera incertidumbre al no conocerse el nombre del servidor publico
asignado, mas aun, cuando el nominador de dicha designacién no se hace a través de
comunicacion escrita o correo electronico, documentos que deben hacer parte del acervo
documental® dentro del expediente contractual, la designacion del supervisor se hace
directamente en cldusula del contrato, en este caso, se debe enviar copia del mismo al
funcionario designado informando que va a ser el supervisor.

El articulo 83 de la Ley 1474 de 20113 dispone que la supervisidn contractual consista en el
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico que sobre el cumplimiento
del objeto del contrato, es ejercida por la misma entidad estatal a través de los supervisores,
cuando dicha actividad no requiere de conocimientos especializados.

Por su parte, el articulo 84 de la misma normativa, al referirse a las facultades y deberes de
los supervisores sefiala que la supervision contractual implica el seguimiento al ejercicio del
cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista. (Hallazgo No. 8-A)

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: “£n relacion a que no se designa el
nombre del servidor publico en la minuta contractual no se enuncia ya que se hace la designacion al
empleo mds no al empleado es importante resaltar que Dentro de los Manuales de Funciones y
Requisitos de las entidades estatales, se sefiala que el empleado cumplird, ademds de las
expresamente sefialadas: "Las demds funciones que se le asignen por el jefe inmediato”

La legislacion colombiana se ha referido a la asignacion de funciones a los empleos y no a los
empleados. En el articulo 2° del Decreto 2400 de 1968, se define el empleo publico como el conjunto
de funciones sefialadas por la Constitucion, la ley y el reglamento o asignadas por autoridad
competente. El articulo 2° del Decreto 1042 de 1978 y los Decretos 1569 y 2503 de 1998, definen al
empleo como el conjunto de funciones que una persona natural debe desarroliar.

? Conjunto de documentos de un archivo, conservados por su valor sustantivo, histdrico o cultural. Archivo General de la
Nacion, (2006) Acuerdo 027 de 2006

3 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcidn y la efectividad del control de la gestién plblica.
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Se considera del caso precisar, que dicha funcion de amplio contenido no puede ser ilimitada, sino
gue debe referirse siempre y en todos los casos a un marco funcional y concreto, esto es, que dichas
funciones deben hacer referencia a las funciones propias del cargo que se desempefia por €l
funcionario a quien se asignan.

De tal manera que el jefe inmediato puede asignar ofras funciones diferentes a las expresamente
confempladas en el respectivo Manual de Funciones y Requisitos de la entidad, de acuerdo a fas
necesidades del servicio, a los fines y objetivos propios de cada entidad, pero, dentro del contexto de
las funciones propias del funcionario y acordes al cargo que ejerce y para el cual ha sido nombrado,
como es el caso concreto ejercer la supervision de los contratos.

Conforme a ello en El Manual de contratacion de la entidad se establece en su articulo 3.3.1.2.2
Contratos Formales Numeral 4, como es notificado el supervisor del contrato y como se realiza su
designacion. y en el Art. 3.3.2 se refiere a la interventoria y/o supervision de contratos y en
posteriores se refiere a los fines y funciones

Al respecto el referido manual indica que La designacion del supervisor puede hacerse en el texto del
contrato’ al igual y como lo asiente Colombia Compra eficiente.

Ademas, la entidad da cumplimiento al Art 3.3.1.2.2 del Manual de Contratacion, Numeral 4. Es decir,
el supervisor del contrato se entenderd notificado con el visto bueno del contrato a supervisar y de
manera adicional se envia una vez perfeccionade el contrato los soportes al correo electronico
institucional del supervisor. {Anexo 1. soportes).

Es importante aclarar que en ningtn momento ha quedado un contrato sin supervisar y que en el
caso de existir cambios en la planta de personal de funcionarios que supervisen conlratos, estos
quedan registrados en los informes de entrega del cargo.

Adicionalmente la entidad al designar al supervisor aduciendo el nombre del cargo a pesar de no
identificar el nombre del mismo, hace determinable el funcionario que se encuentra como responsable
de esta actividad.

Por lo anteriormente expuesto soficitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de Ia
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020.”

Conclusiones de la Comision Auditora: Atendiendo lo manifestado y los soportes
entregados por la E.S.E. HUS, en el ejercicio de controversia a las observaciones del
preinforme, la comision auditora acoge parcialmente los argumentos esbozados, sin
embargo, se mantiene la observacion con connotacién administrativa para que sea objeto de
seguimiento en el plan de mejoramiento.

“https://www.colombiacompra.gov.colsites/cce_public/files/cce_documentsicce_guia_supervision_inte
rventoria.pdf
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Es importante para la comision auditora hacer la precision que en ninglin momento se
reprocha las funciones propias del cargo desempefiado por servidores publicos determinados
en la planta de personal; igualmente, es acertado y ajustado a la norma cuando se precisa
que dentro del contexto de las funciones propias del cargo que se ejerce le son asignadas
funciones de supervision al tenor de los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.

Ahora bien, la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente en la
Guia para el ejercicio de las funciones de supervision e interventoria de los contratos
suscritos por las Entidades Estatales, precisa que en el texto del contrato es posible designar
al supervisor, pero seguidamente establece que en estos casos la Entidad debe comunicar
por escrito al supervisor su designacion, situacién que no se pudo evidenciar dentro de los
expedientes contractuales seleccionados en la muestra de contratacion que fueron objeto
evaluacion por parte del grupo auditor; hecho de tener en cuenta que en ejercicio a la
controversia de la observacion se allega soportes de correos electrdnicos en los cuales la
Oficina Asesora Juridica de la HUS, notifica y solicita generar las respectivas actas de inicio.

Revisados las carpetas contentivas de la actividad contractual no se encontraron los
documentos electronicos que permita evidenciar la notificacion de la designacion como
supervisor, tal como lo instituye Guia, "La Entidad Estatal debe comunicar por escrito la
designacion al supervisor, pero no existe ninguna norma que establezca formalidades
especiales para esa comunicacion, de manera que la misma puede producirse, por ejemplo,

mediante correo electronico. La_comunicacion debe reposar en el expediente del
contrato. “Subrayado y negrillas fuera del texto, son para resalta.

Asimismo, en los casos cuando el funcionario publico en quien recae la asignacién de la
supervision es relevado de su cargo por alguna de las causales de retiro del servicio entre las
mas comunes puede ser renuncia debidamente aceptada, declaratoria de insubsistencia del
nombramiento, obtener el derecho a pension de jubilacion o vejez, etc.; no se evidencia
dentro de los expedientes contractuales la comunicacién escrita o copia de la notificacidn
electronica de la sustitucion de la nueva designacion como supervisor al servidor plblico que
asume el empleo.

Por lo anteriormente expuesto, la observacion se modifica parcialmente y se insta a la E.S.E.
Hospital Universitario de La Samaritana, para que acoja las directrices de Colombia Compra
Eficiente la cual es competente para impartirlas, de acuerdo al pronunciamiento
jurisprudencial del Honorable Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo,
Seccién Tercera, Subseccion C, Radicacion nimero: 11001-03-26-000-2017-00031-00
(58820) del catorce (14) de agosto de dos mil diecisiete (2017), C. P: JAIME ORLANDO
SANTOFIMIO GAMBOA ‘difundir las normas, reglas, procedimientos, medios tecnoldgicos y
mejores practicas para las compras y la contratacion publica (..)" segun las voces del
numeral 10° del articulo 3° del Decreto 4170 de 2011, potestad reguladora que, en todo
caso, debe ejercerse conforme a la Ley y ajustada a la potestad reglamentaria del Gobierno
Nacional.,
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Liberacion de Saldos:

CONTRATO NO.: 235-2020

CLASE: CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
CONTRATISTA: SERVICIOS MEDICOS ESPECIALIZADOS AR S.A.S
OBIJETO: SERVICIOS PROFESIONALES EN MEPICINA GENERAL PARA EL

HOSPITAL REGIONAL DE ZIPAQUIRA
VALOR'INICIAL: $ 1.904.935.200,00
ADICION: $ 952.467.600,00
VALOR TOTAL $ 2.85?.402.800,00
PLAZO INICIAL: 164 DIAS

BALANCE FINANCIERO

Valor del contrato $2,857,402,800.00
Valor Facturado $2,736,537,900.00
Valor Pagado por HUS $2.463,259,800.00
Saldo por Pagar $273,278,100.00
Total a Pagar $2,736,537,900.00
Valor a Liberar $120,864,900.00

Observacion: Revisado el expediente contractual 235-2020, se puede evidenciar los
certificados de disponibilidad presupuesta: CDP 177 de 2020, por $1.904.935.200.00, CDP
862 de 2020, por $730.000.000.00, CDP 1110 de 2020, por $222.467.600.00 para un total
del contrato de $2.857.402.800.00, con sus respectivos Registros Presupuestales: RP. 1079
de 2020, RP. 2023 de 2020, RP. 2542 de 2020, cotejados con los soportes de los pagos, se
determind que se dejo de ejecutar $120.864.900.00, de lo cual no se observa ni reposa
evidencia en el expediente contractual de la liberacion de recursos.

CONTRATO No.: 270-2020 o

CLASE: CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATISTA: LAVASET S.A.S. ,

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIO INTEGRAL DE PROVISION (ROPA
DE PROPIEDAD DEL CONTRATISTA) CON RECOLECCION,
LAVADO, DESINFECCION, PLANCHADO Y DISTRIBUCION DE
ROPA HOSPITALARIA.

VALOR INICIAL: $ 1.904.935.200,00

ADICION: $ 396.575.836,00

VALOR TOTAL $ 2.388.617.836,00

PLAZO INICIAL: 378 DIAS

BALANCE FINANCIERO

Valor del contrato

$2,388,617,836.00

Valor Facturado

$2,298,240,029.00

Valor Pagado por HUS

$2,289,281,335.00

Saldo por Pagar

$8,958,690.00

Total a Pagar

$2,298,240,029.00
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BALANCE FINANCIERO'

Valor a Liberar [ $90,377,807.00

Observacion: Revisado el expediente contractual 270-2020, se puede evidenciar los
certificados de disponibilidad presupuesta: CDP 81 de 2020, por $$ 1.904.935.200,00, CDP
1362 de 2020, por $66.254.186,00, CDP 11 de 2021, por $330.321.650.00 para un total del
contrato de $2.388.617.836.00, con sus respectivos Registros Presupuestales: RP. 1213 de
2020, RP. 2865 de 2020, RP. 09 de 2021, cotejados con los soportes de los pagos, se
determin6 que se dejé de ejecutar $90.377.807.00, de lo cual no se observa ni reposa
evidencia en el expediente contractual de la liberacion de recursos.

CONTRATO No.: 304-2020
CLASE: SUMINISTROS
CONTRATISTA: QUINBERLAB S.A.
OBJETO: SUMINISTRO DE REACTIVOS E INSUMOS PARA LABORATORIO

CLINICO PATOLOGIA Y BANCO DE SANGRE
VALOR INICIAL: $ 1.015.362.300,00
ADICION: $ 503.904.347,00
VALOR TOTAL $ 1.519.266.647,00
PLAZO INICIAL: 378 DIAS

BALANCE FINANCIERO.

Valor del contrato $1,519,266,647.00
Valor Facturado $1,519,120,288.00
Valor Pagado por HUS $1,519,120,288.00
Saldo por Pagar $0.00
Total a Pagar $1,519,120,288.00
Valor a Liberar $146,359.00

Observacion: Revisado el expediente contractual 304-2020, se puede evidenciar los
certificados de disponibilidad presupuesta: CDP 206 de 2020, por $$ 1.015.362.300,00, CDP
801 de 2020, por $503.904.347,00, para un total del contrato de $1.519.266.947.00, con sus
respectivos Registros Presupuestales: RP. 1534 de 2020, RP. 2207 de 2020, cotejados con
los soportes de los pagos, se determiné que se dej6 de ejecutar $146.359.00, de lo cual no
se observa ni reposa evidencia en el expediente contractual de la liberacion de recursos.
(Hallazgo No. 9-A)

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: "Para debatir esta observacion se
aclara que una vez perfeccionada el acta de liquidacion del contrato es remitida al drea de
presupuesto para la correspondiente liberacion de recursos, proceso que se realiza en el Sistema de
Dindmica Gerencial — Modulo de presupuesto, denominada "Modificacion al Compromiso” documento
que queda grabado en el sistema — modulo de presupuesto.

Sumado a lo anterior dentro del clausulado de la liquidacion existe la obligacion de. Teniendo en
cuenta lo reservado en la disponibilidad presupuestal y en caso que a la fecha de la suscripcion de la
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presente no se hayan realizado los ajustes presupuestales, remitase copia de la presente acta a la
Direccion Financiera para lo de su cargo.

Anexo:

1. Copia Liberacion de Recursos Contrato No. 235/20 (Modificacion al compromiso Consecutivo
No. 580)

2. Copia Liberacion de Rectrsos Contrato No. 270/20 (Modificacion al compromiso Consecutivo
No. 242, 243, 244)

3. Copia Liberacion de Recursos Contrato No. 304/20 (Modificacion al compromiso Consecutivo
No. 281)

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de la
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020.”

Conclusiones de la Comisién Auditora: La comisién auditora mantiene la observacion
con connotacién administrativa, entendido que la E.S.E. Hospital Universitario de La
Samaritana en el ejercicio de réplica y contradiccion al Preinforme presenta argumentos
vélidos y los respectivo soporte (Modificacién al Compromiso Consecutivo No. 580, 242, 243,
244, 281) para contrarrestar la incorreccién, el grupo auditor llama la atencion que si bien es
cierto que la E.S.E. pudo demostrar que efectivamente se realizo la operacion presupuestal,
sin embargo, el hecho de no soportar en el expediente contractual con el acervo
documental, genera un manto de incertidumbre, todas vez, que el deber ser, es que los
documentos que se desprendan de la actividad contractual hagan parte integral del
expediente. Por lo anterior, se acoge parcialmente la respuesta entregada por el sujeto
auditado manteniendo integramente la observacion.

Liquidacion de Contratos:

Liquidacion de los contratos Vigencia 2020:

Lla gestién contractual realizada durante la vigencia 2020, contribuyé a mejorar el
cumplimiento de la misién y objetivos de la entidad. Revisados los expedientes contractuales
de la muestra tomada v los contratos celebrados por E.S.E Hospital de La Samaritana en la
vigencia auditada, NO se adelantaron las actuaciones administrativas pertinentes para la
liquidacién de cada uno de los procesos contractuales dentro de los términos establecidos en
Manual de Contratacion (Numeral 3.4.1 y ss de la Resoluciones 530 de 2018) ,y por las
normas regulatorias: articulos 60 y 61 de Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 217 del
Decreto-Ley 019 de 2012, y articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, y los principios generales de
la contratacion estatal.
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Situacion que conlleva a no hacer el cierre del proceso de contratacién en los términos que
le impone el Manual de Contratacién el Numeral 3.4.2 de la de la Resoluciones 530 de 2018
<Obligaciones posteriores a la liquidacion>

La E.S.E. a la fecha de la ejecucién de la presente auditoria certifica para la vigencia 2019,
que 65 Contratos de Prestacién de Servicios y 499 contratos de la anualidad 2020 estin en
proceso de liquidacién.

Contratos por liquidar

CLASE DE CONTRATO VIGENCIAS 2019 VIGENCIAS 2020
Arrendamiento De Bienes Inmuebles 0 1
Compraventa (Bienes Inmuebles) 0 80
Contratos De Obra 0 4
Prestacion De Servicios 65 236
Suministros 0 178

Total 65 499

Fuente: Oficio 01 de 2021. Respuesta 47.2. Certificacion contratos sin liquidar 2020 y Vig. Anteriores

Por otra parte, la E.S.E. reporta en la plataforma de SIA Contralorias FORMATO F12A_CDC
ANEXO 1, los siguientes convenios interadministrativos sin liquidar:

| e R
Sujeto | Ode | SUSCpcl | poygag | 20 | guiee, | Valorincial | valor | BO | 2 (Vr. Inicial
Conven 6n inic Convenio adicién ¥
Vigilado : ; z prérr | conven +
io convenio | ial
. oga io Adiciones)
Prestacién
de
servicios
para
realizar la
ejecucion
de las
actividade En
s del plan proceso
de salud de
ESE ) publica de liquidaci
HOSPITA ALCALDI intervenci 2 on vy
L A g |ones MESE | 9enerac
UNIVERS | 221/ 4/6/2020 MUNICIP MES colectivas 5 ion del
ITARIO 2020 ALDE ES PIC en su (406,200,000 |- 2;’ acta de | 406,200,000
DE LA ZIPAQUI linea DIAS liquidaci
SAMARIT RA operativa 6n  por
ANA promocio parte
nde salud del
en las Municipi
dimension 0
es  vida
saludable
Y
condicion
es no
trasmisibl
es
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Nombre
‘Sujeto
Vigilado

Niumer
o de
Conven
io

Fecha
suscripci
on
convenio

Entidad

Pla
Z0
inic
ial

Valor incial

Objeto Convenio

~Valor
adicion

Tiem
de
prérr
oga

Estado
actual
del
canven
io

Valor Total
Convenio
(Vr. Inicial
+
Adiciones)

convivenci
a social y
salud
mental
seguridad
alimentari
a b
nutriciona
I
sexualida
d
derechos
sexuales y
reproducti
vos vida
szludable

enfermed
ades
trasmisibl
es gestion
diferencial
de
poblacion
es
vulnerable
5 Y
fortalecim
iento de
la
autoridad
sanitaria
para la
gestién
en salud
del
Municipio
de
Zipaguira
pra la
vigencia
2020

ESE
HOSPITA
L
UNIVERS
ITARIO
DE LA
SAMARIT
ANA

S5s-
CDCVI-
424-
2020

6/2/2020

SECRETA
RIA DE
SALUD
DE
CUNDIN
AMARCA

MES
ESy

DiA

Aunar
esfuerzos
técnicos v
financiero
s entre la
Secretaria
de Salud | 2,000,000,000
de
Cundinam
arca y la
ESE
Hospital

En
proceso
de
liquidaci
6n y
generac
ion del
acta de
liquidaci
on por
parte
de la

2,000,000,00
0
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Nombre
Sujeto
Vigilado

Nimer
ode
Conven
io

Fecha
suscripci
én
convenio

Pla

Enﬁdaﬂ : lni .
ial

Objeto

Valor incial
Convenio

Valor
adicién

Tiem

de
prérr

Estado
actual
del
conven
io

Valor Total
Convenio
(Vr. Inicial

+
Adiciones)

Universita
rio de la
Samaritan
a en la
operacion
nuevo
Hospital
Regional
de
Zipaquira
con el fin
de
contribuir
en el
fortalecim
iento
mejorami
ento y
cumplimie
nto para
la
prestacién
de
servicios
de salud a
su  cargo
impactan
do en la
calidad de
los
servicios
a la
poblacién
cundinam
arquesa

Secreta
ria de
Salud
de
Cundina
marca

ESE
HOSPITA
L
UNIVERS
ITARIO
DE LA
SAMARIT
ANA

171/
2020

8/13/2020

ALCALDI
A
MUNICIP
AL DE
COGUA

MES
ESy

DIA

Aunar
esfuerzos
técnicos,
administr
ativos,
financiero
5 Y
logisticos
entre el
municipio
de Cogua
con la
ESE
Hospital
Universita
rio de la
Samaritan
a con el
fin de

48,585,312

20,419,913

MESE

En
ejecucio
n

69,005,225
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Nombre
Sujeto
Vigilado

Namer
‘0 de
Conven
io

Fecha
suscripci
on
convenio

Entidad

Pla

inic
ial

70

 Objeto

Valor incial
Convenio

Valor
‘adicién

Tiem

de
prérr
oga

Estado
actual
del
conven
io

Valor Total
Convenio
(Vr. Inicial
+
Adiciones)

prestar el
servicio
de
traslado
asistencial
basico de
la
poblacion
del
Municipio
de Cogua
con el
vehiculo
tipo
ambulanci
a GXX848

ESE
HOSPITA
L
UNIVERS
ITARIO
DE LA
SAMARIT
ANA

55-
CDCVI-
618-
2020

9/1/2020

SECRETA
RIA DE
SALUD
DE
CUNDIN
AMARCA

MES
ES

Aunar
esfuerzos
técnicos y
financiero
s entre la
secretaria
de salud
de
Cundinam
arca y la
empresa
social del
estado
hospital
universita
rio de la
samaritan
a en la
operacion
del nuevo
hospital
regional
de
Zipaquira
con el fin
de
contribuir
en el
fortalecim
iento
mejorami
ento ¥
cumplimie
nto para
la
prestacidn
de
servicios

18,000,000,00
0

En
proceso
de
liquidaci
on

18,000,000,0
00
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Nombre
Sujeto
Vigilado

Nimer
o de
Conven
io

Fecha
suscripci
on
convenio

Entidad

- Zo

Pla

inic
ial

Objeto

Valor incial

Convenio

2 liTiem
Valor
adicién de

ﬁrérr

Estado
actual
del

‘conven

Valor Total

Convenio

(Vr. Inicial
+

Adiciones)

de salud a
su cargo
impactan
do en la
calidad de
los
servicios
a la
poblacion
cundinam
arquesa.

ESE
HOSPITA
L
UNIVERS
ITARIO
DE LA
SAMARIT
ANA

55-

731-
2020

10/5/2020

SECRETA
RIA DE
SALUD
DE
CUNDIN
AMARCA

MES

Financiar
los gastos
de
operacion
del
HOSPITAL
UNIVERSI
TARIO LA
SAMARIT
ANA ESE
con los
recursos
asignados
del
Sistema
General
de
participaci
ones SGP
en el
subcompo
nente de
subsidio a
la oferta
para la
vigencia
2020

991,066,085

En
proceso
de
liguidaci
on ¥
generac
ion del
acta de
liquidaci
on por
parte
de Ia
Secreta
ria  de
Salud
de
Cundina
marca

991,066,085

ESE
HOSPITA
L
UNIVERS
ITARIO
DE LA
SAMARIT
ANA

S55-
CDCTI-
967-
2020

12/28/202
0

SECRETA
RIA DE
SALUD
DE
CUNDIN
AMARCA

Aunar
esfuerzos
técnicos v
financiero
s entre la
secretaria
de salud
de
Cundinam
arca v la
Empresa
Social del
Estado
Hospital
Universita
rio de la

11,000,000,00
0

MESE

En
ejecucio
n

11,000,000,0
00
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Tiem | Estado | Valor Total
valor incial Valor po | actual | Convenio

; de del (Vr. Inicial
ICOnveni_o adicién g e &

oga io Adiciones)

Numer | Fecha Pla
ode | suscripci s Z0
Conven 6n Egidad inic
io convenio ial

Nombre
Sujeto
Vigilado

Objeto

Samaritan
ayosus
sedes
dependie
ntes con
el fin de
contribuir
en el
fortalecim
iento
mejorami
ento y
cumplimie
nto para
la
prestacion
de
servicios
de salud a
su  cargo
impactan
do en la
calidad de
los
servicios
a la
poblacidn
cundinam
arquesa

Fuente: SIA Contralorias FORMATO F12A_CDC ANEXO 1

Ahora bien, la comision auditora advierte que algunas de las liquidaciones contractuales
estan en términos para realizarlas, por lo consiguiente se deja para seguimiento. (Hallazgo
No. 10-A)

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: “Para controvertir la presente
observacion es pertinente sefialar que frente a las liguidaciones se estan realizando de conformidad al
informe final allegado por parte del supervisor junto con los soportes requeridos para ello, teniendo en
cuenta que el mismo debe de realizarse de una manera detallada con el objeto contratado y las
obligaciones establecidas en el mismo.

Desde la fecha en que esta entidad entrego al grupo auditor la certificacion los contratos se han
adelantado 51 liguidaciones de las 65 que se encontraban pendientes de la vigencia 2019 y de la
vigencia 2020 168 de las 499. (anexo 1 soporte y certificacion)

Ahora bien, en relacion a fallas en la gestion contractual de los convenios interadministrativos se
informa que se han liquidado los siguientes:
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CONTRATO N° 221 / 2020, Se adjunta acta de liguidacion
CONTRATO N° 731 de 2020, Se adjunta acta de liquidacion

CONTRATO N° 171 de 2020, En el momento que se realizo auditoria se encontraba en proceso de
legalizacion se anexa soporte de solicitud - Envié de soporte solicitud de liquidacion contrato

Anexo 2: Se anexan los soportes de liquidacion de contratos Interadministrativos.

Sin embrago, es necesario precisar que de acuerdo al estatuto de contratacion y manual de
contratacion de la entidad y el Articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 reza: "ARTICULO 11. DEL PLAZO
PARA (A LIQUIDACION DE LOS CONTRATOS. La liguidacion de los contratos se hard de mutuo
acuerdo dentro del término fijado en los pliegos de condiciones o sus equivalentes, o dentro del que
acuerden las partes para el efecto. De no existir tal término, la liquidacion se realizard dentro de los
cuatro (4) meses siquientes a la expiracion del término previsto para la ejecucion del contrato o a Ia
expedicion del acto administrativo que ordene la terminacion, o a /a fecha del acuerdo que Ia
disponga. En aquellos casos en que el contratista no se presente a la liguidacion previa notificacion o
convocatoria que le haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su contenido, la
entidad tendré la facultad de liquidar en forma unilateral dentro de los dos (2) meses siguientes, de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 136 del C.P.A.C. A. Concordancias: "Si vencido el plazo
anteriormente establecido no se ha realizado la liquidacion, la misma podré ser realizada en cualguier
tiempo dentro de los dos afios siguientes al vencimiento del término a que se refieren los incisos
anteriores, de mutuo acuerdo o unilateralmente(...)

Por lo anterior y verificado el plazo de terminacion de los mismos la entidad no ha perdido la
competencia para realizarlas y se esta perfeccionando de conformidad elaboracion y con la recepcion
de informes finales por parte de los supervisores.

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de la
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020.”

Conclusiones de la Comision Auditora: De conformidad con lo manifestado por la
entidad auditada se atiende la respuesta emitida, sin embargo, la comisidn auditora
mantiene la observacion con connotacién administrativa para seguimiento a la gestién que
adelanta el sujeto auditado en aras de continuar adelantando las actuaciones administrativas
correspondientes a las acciones de liquidacion de los convenios y/o contratos, acatando lo
contenido en el Manual de Contratacién que los rige, y las normas regulatorias: articulos 60
y 61 de Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 217 del Decreto-Ley 019 de 2012, y
articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

Es de aclarar, que la E.S.E. no ha perdido la competencia para liquidar los contratos y/o
convenios.
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3.4. ATENCION A PETICIONES, QUEJAS Y DENUNCIAS PQD’S

En el Memorando de Asignacion de Auditoria 27 del 16 de abril de 2020, no se relaciona
quejas, peticiones, reclamos y oficio para seguimiento de la E.S-.E. Hospital de La
Samaritana; sin embargo, en el desarrollo de la ejecucion de la auditoria la Direccion de
Fiscalizacion Nivel Departamental, allego a la comision auditora la denuncias relacionadas a
continuacion, que en cumplimiento del deber constitucional y legal que le asiste a la
Contraloria de Cundinamarca se dara tramite a estas siguiendo los procedimientos
establecidos para tal fin.

Namero de radicacion y fecha CE-21-003620 12-05-2021

Entidad ESE HOSPITAL LA SAMARITANA

No. De Carpeta D-146-2021

Remitente LUIS ALEXANDER SALGADO CUELLAR Y OTROS

Cargo CONCEJALES

Entidad CONCEJO MUNICIPAL DE ZIPAQUIRA

Peticionario (a) LUIS ALEXANDER SALGADO CUELLAR Y OTROS

Municipio y/o Entidad | ESE HOSPITAL LA SAMARITANA

Asunto Mediante escrito via correo electronico, los peticionarios

Honorables Concejales del municipio de Zipaquira Cundinamarca,
solicitan la intervencion y vigilancia en la ESE HPTAL.
UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA, por la actual situacion de
incumplimiento frente al recurso humano de esta entidad
hospitalaria, a quienes se le adeudan mas de un mes de salarios,
lo cual ha generado una protesta general sobre ese particular
con posibles demandas, pero lo mas importante a tener en
cuenta es, que el servicio que prestan estas entidades, Unidad
Funcional de Zipaquira, Hospital Regional de Zipaquira, es para
mas de 48 municipios en la region y mas de 1 millén de
habitantes, por tal motivo la prestacion del servicio médico se ha
visto afectado ostensiblemente, con lo cual, es la poblacion de la
region, en consecuencia, la mas afectada.

Direccionamiento: Denuncia nimero de radicacion y fecha CE-21-003620 12-05-2021,
remitida por el Director de la Direccion de Control Departamental via correo electrdnico la
cual fue recibida por el grupo auditor el dia 14 mayo 2021.

Mediante denuncia presentada a este Organo de Control por los Honorables Concejales del
Municipio de Zipaquira, Luis Alexander Salgado Cuéllar, Jhon Jairo Ramirez Ramirez. Lucila
Caicedo Bernal, Pablo Alberto Gualteros Pulido, donde: "Denuncia y solicitud seguimiento al
funcionamiento y administracion de la operacion por parte del HOSPITAL UNIVERSITARIO
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DE LA SAMARITANA, en la Unidad Funcional y Hospital Regional del Municipio de Zipaquird”.
Asimismo, se pone en conocimiento que "Con e/ ingreso de Coltempora, quien realizd
contrato con Samaritana para proveer /a mano de obra para el funcionamiento de la unidad
funcional y el hospital regional, se han venido denunciando por parte de los trabajadores
muchos atropellos en lo que respecta al pago de incapacidades, licencias de maternidad,
liguidaciones e intereses de cesantias, etc;”..

Procedimiento: Para dar tramite a las presuntas denuncias el grupo auditor procedid a
solicitar informacion a la E.S.E. Hospital Universitario de La samaritana, con el propdsito de
dar respuesta de fondo los peticionario.

A través de la Jefe de la Oficina Asesora Juridica de HUS y la Subdirectora de Personal
Supervisora de los Contratos de Prestacion de Servicios Nos. 912, 913, 914, 976,
793, y 815 de 2020 y 229, 230, 245, 246, 247 y 248 de 2021, suscritos con la
COLOMBIANA DE TEMPORALES SOCIEDAD ANONIMA COLTEMPORA S.A, se recibid
respuesta a las solicitudes de informacion elevadas por el grupo de auditor, las cuales fueron
allegadas con los respectivos soportes.

El grupo auditor procedid a verificar y analizar los documentos e informacién, se tiene lo
siguiente:

TABLA No.1 Relacion de contratos suscritos con Coltempora vigencia 2020

VALOR TOTAL VR. TOTAL ] FECHADE FECHA DE
# UNIDAD OBJETO INICIALDEL | CONTRATO MAS INICIO TERMINACION ESTADO
CONTRATO ADICIONES
793 |FUNCIONAL ADMINIST RAT IVA $686.000.000,00f $ 1.039.450.000,00 1/09/2020 31/01/2021 TERMINADO
815 |FUNCIONAL ASISTENCIAL $2300.443.732,000 $2.767.292.933,00 11/09/2020 31/01/2021 TERMINADO
912 |BOGOTA ASISTENCIAL $3.244.000.000,00]  $ 3.590.154.000,00 1/10/2020 25/01/2021 TERMINADO
913 [BOGOTA ADMINISTRAT IVA $2.350.000.000,00) $3.128.466.201,00 30/09/2020 25/01/2021 TERMINADO
914 |REGIONAL ADMINISTRAT IVA §1.203.000.000,00)  $1.299.922.000,00 1/10/2020 31/0172021 TERMINADO
976 |REGIONAL ASISTENCIAL $ 2.040.??6,000,00' $ 2.666.660.900,00 30/10/2020 31/01/2021 TERMINADO,

TABLA No.2 Relacién de contratos suscritos con Coltempora vigencia 2021

FECHADE
FECHADE
# UNIDAD OBJETO VALOR TOTAL INICIO TERMINACION ESTADO
229|BOGOTA ADMINSITRATIVO $ 1.043.000.000,00 26/01/2021 28/02/2021 TERMINADO
230|BOGOTA ASISTENCIAL $ 1.167.000.000,00| 26/01/2021 28/02/2021 TERMINADO
245|REGIONAL ADMINISTRATIVO $ 353.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
246|FUNCIONAL  |ADMINISTRATIVO $ 207.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
247 |[FUNCIONAL  |ASISTENCIAL $ 623.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
248 |REGIONAL ASISTENCIAL $ 935.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
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Para todos los contratos antes relacionados el objeto general de cada uno la prestacion de
servicios temporales a través de suministro de trabajadores en mision, para el area
administrativa o asistencial en los niveles profesional, especializado y de apoyo a la gestion
tales como técnico, auxiliar calificado y semicalificado y logistico, para el apoyo en las
actividades propias de la mision del Hospital, durante el desarrollo del contrato en la E.S.E.
- Hospital Universitario de La Samaritana HUS®, Unidad Funcional de Zipaquird UFZ® y Hospital
Regional de Zipaquira HRZ’, estos dos Ultimos bajo la tutela del HUS, a través del Convenio
(tripartita) Interadministrativo de Cooperacion No. SS - CDC 445 del 2 de abril de 2019 entre
la Gobernacion de Cundinamarca, el Municipio de Zipaquira y el Hospital Universitario de La
Samaritana, y el Contrato Interadministrativo de Operacion No. SS - CDCTI 716 de 2019
celebrado entre el Hospital de La Samaritana vy la Secretaria de Salud de Cundinamarca, para
la operacion y prestacion de servicios asistenciales de salud de mediana y alta complejidad y
los demas que se requieran de apoyo diagnostico y como complementariedad e integralidad
de los servicios, en la infraestructura del Hospital Regional de Zipaquira.

Por otra parte, es importante resaltar que la comision auditora en la seleccion de la muestra
de contratacion fue objeto de revision en la ejecucién de la Auditoria Financiera y de Gestidn
AF., los Contratos de Prestacion de Servicios Nos. 243, 244, 254 del 2020, celebrados con
Colombiana de Temporales S. A.-Coltempora S.A. con objeto contractual "Prestacion de
servicios temporales a través del suministro de trabajadores en mision... de acuerdo a los
estandares de talento humano previstos para la operacion...”, ahora bien, para dar respuesta
a las denuncias incoadas se hizo necesario dar alcance a la muestra de contratacion y
proceder a revisar desde los documentos soportes y legalidad del contrato con el fin de
verificar los Contratos de Prestacion de Servicios Nos. 912, 913, 914, 976, 793, y 815 de
2020 y 229, 230, 245, 246, 247 y 248 de 2021, en condiciones que permitan la proteccion
de los recursos publicos, el imperio de la moralidad publica y legalidad en la actividad
contractual ejercida por el HUS enmarcados en su propio Manual de contratacion (Resolucion
530 de 2018), entendiéndose que por su actividad misional su régimen de contratacion se
rige por las normas del derecho privado contenidas en las disposiciones que establecen los
Cddigos Civil; el de Comercio.

En la revision y analisis de los expedientes contractuales aqui ya citados anteriormente, se
evidencia que cuentan con los estudios previos de necesidad y justificacidn, identificando
que los objetos contratados se encontraban acorde con la necesidad, conveniencia y
oportunidad. De manera general se resalta de la etapa precontractual que las
disponibilidades y registros presupuestales son expedidos oportunamente y el rubro
presupuestal es aplicado correctamente de acuerdo con el objeto contractual y destinacion.
La entidad realiza la verificacion de los antecedentes disciplinarios, fiscales y judiciales

* HUS. Empresa Social del Estado -E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana
¢ UFZ. Unidad Funcional de Zipaquira
? HRZ. Hospital Regional de Zipaquira
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oportunamente, asimismo, los documentos requeridos para su perfeccionamiento y
ejecucion.

El desarrollo de la ejecucion de los contratos se dieron en los términos y plazos establecidos,
entendiéndose que todos los contratos se dieron por terminados con observaciones y
requerimientos a Coltempora S.A. por parte del supervisor de los contratos, donde le exigio
el cumplimiento del total de las obligaciones contractuales pactadas, exigencias que se
reiteraron de manera continua, sin recibir cumplimiento a satisfaccién de las mismas, como
lo son los pagos por concepto de incapacidades, licencias maternas, cesantias, liquidacién de
contrato laboral y entrega de la Ultima dotacidn de vestido y calzado de labor a los
trabajadores en mision, de acuerdo al informe entregado por la Supervisora la temporal
guardo silencio a los reiterados requerimientos.

En este estado que se encontraba los negocios juridicos y teniendo en cuenta que la
supervision del contrato realizd las acciones pertinentes para que la temporal cumpla con sus
obligaciones sin hallar un resultado que permitiera llevar a buen término el cumplimiento de
los contratos cuestionados. Es asi, que el Gerente doctor Edgar Silvio Sanchez Villegas, la
Jefe Oficina Asesor Juridica doctora Neidy Adriana Tinjaca Rueda y la doctora Luz Dary Ruiz
Romero Subdirectora de Personal en calidad de supervisora de los contratos con la temporal
Coltempora S.A,, y ante la imposibilidad de alcanzar el cumplimiento de las obligaciones
pactadas e incumplidas por parte del contratista se decide por el mecanismo de mediacion
ante el Ministerio de Trabajo — Despacho Viceministerio de Relaciones Laborales e
Inspeccidn, como méxima autoridad en materia laboral para que los compromisos de pago
por parte de la empresa Coltempora S.A sean sujetos de inspeccion, vigilancia y control por
parte del ente regulador, con el acompafiamiento de la Secretaria de Salud de Cundinamarca
y el Viceministerio de Salud.

Con el fin de tener de primera mano lo transcurrido en las mdltiples reuniones celebradas
con los actores involucrados en la mediacion la Jefe Oficina Asesor Juridica presentd a la
comisién auditora un informe sobre el caso de la temporal Colombiana de Temporales
Sociedad Andnima Coltempora S.A. que se e transcribe integramente el texto:

“INFORME CASO COLTEMPORA S.A.S.
L GENERALIDADES EMPRESAS DE SERVICIOS TEMPORALES

En concepto con Radicado 06EE2019120300000039490 del Ministerio de trabajo se refirié a las Las
Empresas de servicios temporales (EST), indlcando que estas se encuentran reguladas en la ley 50 de 1990 y
en el decreto 4639 de 2006. Especificamente el articulo 71 de la Ley 50 de 1990, establece la naturaleza de
dichas empresas norma que a la letra dice:

“Articulo 71. Es empresa de servicios temporales aquella que contrata la prestacién de servicios con
terceros beneficiarios para colaborar temporalmente en el desarrollo de sus actividades, mediante la
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labor desarrollada por personas naturales, contratadas directamente por la empresa de servicios
temporales, la cual tiene con respecto de éstas el cardcter de empleador”.

En concordancia con lo anterior, el Articulo 8 del Decreto 4369 de 2006, sefiala:
"ARTICULO 8. Contratos entre las Empresas de Servicios Temporales y la empresa usuaria.

Los contratos que celebren la Empresa de Servicios Temporales y la usuaria deben suscribirse siempre
por escrito y en ellos se hard constar que las Empresas de Servicios Temporales se sujetardn a lo
establecido en el Cédigo Sustantivo del Trabajo para efecto del pago de los salarios, prestaciones
sociales y demds derechos de los trabajadores. Igualmente, deberd indicar el nombre de la compaiiia
aseguradora, numero de la pdliza, vigencia y monto de la misma, con la cual se garantizan las
obligaciones laborales de los trabajadores en misidn.

La relacidén entre la empresa usuaria y la Empresa de Servicios Temporales puede ser regulada por uno o
varios contratos, de acuerdo con el servicio especifico a contratar.

Cuando se celebre un solo contrato, este regulard el marco de la relacion, la cual se desarrollard a través
de Las drdenes correspondientes a cada servicio especifico”.

Asi las cosas el objeto de las Empresas de Servicios Temporales es la celebracion de contratos de prestacién
de servicios con empresas usuarias para colaborar temporalmente en el desarrolio de las actividades
propias de éstas, mediante el envio de trabajadores en misién, quienes ejecutardn la labor contratada,
teniendo presente en todo caso que estos trabajadores son contratados directamente por la empresa de
servicios temporales y por tanto, es para todos los efectos la verdadera empleadora.

Es importante resaltar que estas empresas son las Unicas que por disposicidn legal pueden realizar las
labores de intermediacién laboral. La Corte Constitucional ha resaltado la prohibicién de la intermediacion a
través de cualquier modalidad contractual, que no se ajuste a los pardmetros legales sobre la materia, de la
cual se resalta lo expuesto en el estudio de la constitucionalidad de algunos aspectos de la Ley 1429 de 2010,
cuando a la letra en uno de sus apartes manifiesta:

“En este inciso lo que el legislador hizo no fue otra cosa que llevar a prohibicion legal lo que la
jurisprudencia de las Altas Cortes ha venido reiterando en relacién con la primacia del contrato realidad,
al sefialar que ni los entes publicos ni las personas privadas pueden encubrir las relaciones laborales
caracterizadas por la subordinacidn, a través de distintas modalidades de contratacién o de figuras
como las cooperativas de trabajo asociado.”®

De este modo, continua el ministerio mencioanando que por las razones expuestas con antelacidn, quien
tiene la obligacién de pagar el salario y las prestaciones sociales, asi como los aportes al Sistema de
Seguridad Social de la trabajadora en misién, es la Empresa empleadora, no la empresa usuaria del
servicio, que siendo una Entidad del Estado, cuenta con el presupuesto adecuado para el pago de los
emolumentos que el Contrato administrativo celebrado con la Empresa de Servicios Temporales implica y

8 Sentencia C-690/11.- Referencia: expediente D-8393; Magistrado Ponente, Dr. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub.
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por ende, en cumplimiento de sus obligaciones como contratante, debe desembolsar los respectivos
valores que el contrato connota en los términos y valores que el contrato determine, de tal manera que no
existiria ningtin motivo por el cual la empleadora se retrace en el pago de los salarios, prestaciones
sociales y aportes al Sistema de Seguridad Social, ademds de todos los emolumentos laborales en tiempo
oportuno, sin que ello afecte el minimo vital del trabajador y el nicleo de personas que dependen de él.

Como utima premisa sefiala que “Cabe manifestar que el control de la actuacién de las empresas de servicios
temporales, como de la usuaria del servicio, le corresponde al Ministerio del Trabajo, Entidad gubernamental a
la que le corresponde realizar las funciones de prevencidn, inspeccién, vigilancia y control del cumplimiento de
normas laborales y de seguridad social integral a todo empleador, segtin las normas de competencia de los
funcionarios de instancia, establecidas en el Decreto 4108 de 2011 y la Resolucién 2143 de 2014”.

Il INFORME DE CONTRATOS PRESUNTAMENTE INCUMPLIDOS
Al respeto la supervisora del contrato informa que:

En calidad de Supervisora de los Contratos de Prestacion de Servicios Nos. 912, 913, 914, 976, 793, y 815 de
2020 y 229, 230, 245, 246, 247 y 248 de 2021, procedo a informar proceso de gestion y supervision
adelantado con la empresa COLOMBIANA DE TEMPORALES - COLTEMPORA S.A. frente al presunto
incumplimiento de las obligaciones de la relacién contractual con la E.S.E Hospital Universitario de La
Samaritana.

El objeto general de cada uno de los mencionados la prestacion de servicios temporales a través de
suministro de trabajadores en misién, para el drea administrativa o asistencial (segin sea el caso) en los
niveles profesional, especializado y de apoyo a la gestidn tales como técnico, auxiliar calificado y
semicalificado y logistico, que sea aceptado por EL HOSPITAL de acuerdo a los estdndares de talento
humano, para el apoyo en las actividades propias de la misién del Hospital, en cada una de las ocasiones
que se requiera de sus servicios, durante el desarrollo del contrato en el HUS Bogotd, Unidad funcional de
Zipaquird (UFZ) o Hospital Regionsal de Zipaquird (HRZ).

TABLA No.1 Relacién de contratos suscritos con Coltempora vigencia 2020

VALOR TOTAL VR. TOTAL FECHADE FECHA DE
# UNIDAD OBJETO INICIAL DEL CONTRATC MAS INICIO TERMINACION ESTADO
CONTRATO ADICIONES
793 |[FUNCIONAL ADMINIST RAT IVA $ 686.000.000,00 3 1.039.450.000,00 1/09/2020| 31/01/2021 TERMINADO|
815 |[FUNCIONAL ASISTENCIAL $ 2.309.443.732,00| $ 2.767.292.933,00 11/09/2020 31/01/2021 TERMINADO
912 |BOGOTA ASISTENCIAL $ 3.244.000,000,00| % 3.590.154.000,00 171012020 25/01/2021 TERMINADO)|
013 |BOGOTA ADMINIST RAT VA $ 2.350.000.000,00] § 3.128.466.201,00 30/09/2020 25/01/2021 TERMINADO)|
914 |REGIONAL ADMINIST RAT IVA $1.203.000.000,00| $ 1.299.922.000,00 1/10/2020 31/01/2021 TERMINADO)|
976 |REGIONAL ASISTENCIAL $2.040.776.000,00| $ 2.666.660.900,00 30/10/2020 31/01/2021 TERMINADO|
TABLA No.2 Relacién de contratos suscritos con Coltempora vigencia 2021
FECHA DE
FECHA DE
NID : E
# U AD OBJETO VALOR TOTAL INICIO TERMINACION STADO
229|BOGOTA ADMINSITRATIVO $ 1.043.000.000,00| 26/01/2021 28/02/2021 TERMINADO
230|BOGOTA ASISTENCIAL $ 1.167.000.000,00| 26/01/2021 28/02/2021 TERMINADO
245 |REGIONAL ADMINISTRATIVO $ 353.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
246 |FUNCIONAL ADMINISTRATIVO $ 207.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
247 |FUNCIONAL ASISTENCIAL $ 623.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
248 | REGIONAL ASISTENCIAL $ 935.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
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A continuacién, me permito hacer un informe sucinto respecto a los presuntos incumplimientos de los
compromisos a cargo del CONTRATISTA, a saber:

La Empresa COLTEMPORA S.A. en calidad de empleador de los trabajadores en misidn en la E.S.E Hospital
Universitario de La Samaritana - HUS Bogota, Hospital Regional Zipaquird y Unidad Funcional Zipaquird,
contrajo obligaciones contractuales en el marco de los Contratos de Prestacidn de Servicios anteriormente
enunciado, obligaciones que fueron objeto de constante seguimiento por parte de esta Supervision,
mediante reuniones periddicas, correos electrdnicos y oficios enviados a la temporal, esto durante el
tiempo de ejecucion de los contratos y de manera preventiva recordando de manera reiterada el
cumplimiento a cada una de ellas, como evidencia de este seguimiento se adjunta al presente escrito,
correos electrénicos, oficios enviados y actas de reunidn.

Una vez culmind la ejecucién de los contratos de la vigencia 2020 y los suscritos para febrero de 2021, a
través de correos electrdnicos y oficios, se requirié a la temporal el cumplimiento a cabalidad del total de las
obligacicnes contractuales, exigencias que se reiteraron de manera continua, sin recibir cumplimiento a
satisfaccion de las mismas, como lo son los pagos por concepto de incapacidades, licencias maternas,
cesantias, liquidacién de contrato laboral y entrega de la tltima dotacién de vestido y calzado de labor, asi
como tampoco se recibié un pronunciamiento oficial por parte de COLTEMPORA S.A.

En el marco de los contratos de prestacion de servicios con la empresa temporal COLTEMPORA S.A. para el
suministro de personal en misidn administrativo y asistencial durante la vigencia 2020 y 2021, la E.S.E
Hospital Universitaric de La Samaritana en calidad del CONTRATANTE, desde la Gerencia y la Supervision de
los contratos han realizado todas las gestiones tendientes a hacer exigible el pago de las obligaciones
laborales que le atafien a esta empresa, quien fuera el empleador del personal en misidn.

Se informa también que los informes de Supervisidn correspondientes a los meses de enero y febrero 2021
contienen la siguiente nota por parte de la Supervision:

“6. Obligaciones pendientes: Existen obligaciones contractuales, los cuales son sujeto de revision en su
cumplimiento a cabalidad por parte del contratista, estos deben ejecutarse a satisfaccion para proceder a la
liquidacién del Contrato”.

Ante el silencio y omisién de respuesta efectiva de informacién y exigencia de cumplimiento de las
obligaciones, el Hospital, en el marco de la competencia que nos asiste en calidad de Gerente y Supervisora
de los Contratos en mencidn, se inicid un debido proceso agotando las instancias de conciliacién vy
establecimiento de compromisos con fechas perentorias de cumplimiento.

Se cité mediante correo certificado a diligencia a comparecer al representante legal de la empresa
COLTEMPORA S.A., el Sefior Luis Alberto Yaso Ramirez, el dia 3 de marzo del hogaiio, quien otorgé poder
amplio y suficiente al Doctor Jairo Erazo Puentes - Director Juridico de la mencionada empresa, para emitir
respuesta frente a las exigencias de la Supervisién y para establecer compromisos con fechas perentorias
para su cumplimiento, so pena de iniciar un proceso administrativo y juridico tendiente a la declaracién del
incumplimiento contractual en contra del CONTRATISTA, producto de la mencionada comparecencia el
apoderado establecid los siguientes compromisos:
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FECHA PERENTORIA DE

COMBROMEOIL . __ CUMPLIMIENTO
Pago de licencias maternas reconocidas cumplimiento el 5 de
marzo de 2021, relacionadas en el informe ya radicado a la Viernes 5 de marzo de 2021
Supervision.
Entrega de informe de incapacidades y licencias maternas
pendientes por pago, elaborado en las condiciones solicitadas Martes 9 de marzo de 2021

el dia 9 de marzo de 2021.

Pago de cesantias y entrega de cartas, liquidaciones de
contratos de trabajo, entrega de dotacidn de vestido y calzado Martes 30 de marzo de 2021
de labor faltante cumplimiento al 30 de marzo de 2021.
Fuente: Acta de diligencia comparecencia convocada por la Supervisién el dia 3 de marzo de 2021.

Ha de mencionarse que los mditiples comunicados, correos electrdnicos, diligencia a comparecer, se
realizaron atendiendo al debido proceso frente a presuntos incumplimientos por parte del Contratista, de la
anterior reunidn se adjunta acta debidamente firmada por la partes y sus soportes de representacion, ver
Anexo No. 2 en diecinueve (19) folios.

Si bien los compromisos ya estaban establecidos por parte de COLTEMPORA S.A., esta supervision
reforzaba la exigencia de cumplimiento y recordaba los plazos mediante correos electrénicos de fechas g,
15, 18 y 29 de marzo y 5 de abril de 2021. Posteriormente, y una vez culminado el mes de marzo la temporal
NO CUMPLIO con los compromisos establecidos los cuales - se reitera- tenian plazos perentorios, se
adjuntan correos enviados, ver Anexo No. 3 en diecisiete (17) folios.

El dia 8 de abril de 2021, se realizé reunidn en la cual participo un abogado externo de COLTEMPORA S.A., la
administracion de Hospital, el sindicato y representantes de los trabajadores, en esta reunién los
trabajadores expresaron sus inconformidades e hicieron exigible el pago de todas las obligaciones
pendientes por parte de esta empresa.

Continuando con el debido proceso se cité nuevamente al representante legal de COLTEMPORA S.A., para
que informaran las razones por la cuales no cumplieron con los compromisos y para hacer exigible de
manera inmediata los pagos, estas citaciones se realizaron mediante correos certificados de fecha 30 de
marzo de 2021, las cuales SE NEGARON [ REHUSARON a recibir en la direccion de notificacion del
Contratista, tal y como consta en las guias de reparto de la empresa Interrapidisimo.

Se entiende entonces que ante la omisién de pago correspondiente a incapacidades, licencias maternas,
cesantias, liquidacién de contrato laboral y entrega de la dltima dotacién de vestido y calzado de labor a los
colaboradores que la temporal vincul6 para el suministro de personal administrativo en el HUS Bogotd, HRZ
Y UFZ (entiéndase que a su vez estos pagos también constituyen obligaciones contractuales), es la empresa
temporal quien debe asumir el reconocimiento de tales acreencias insolutas, no solo por la relacion laboral
existente entre Coltempora S.A. y los trabajadores enviados en misidn, sino también por la obligacion
contractual surgida en virtud de los contratos comerciales suscritos con el Hospital, de donde estd, en su
condicién de contratista, se obligé para con la HUS en su posicion de empresa usuarias a pagar
oportunamente los salarios, prestaciones sociales y demds conceptos que la ley reconoce a los trabajadores
tal y como lo dispone los articulos 12 a 14 del Decreto No. 4369 de 2006, compilado en el Decreto Unico No.
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1072 de 2015. Sin embargo, Coltempora, ha guardado silencio ante los miiltiples requerimientos efectuados,
con una constante negativa a notificarse de los comunicados realizados por parte de esta Supervisién.
Entonces, en razdn del vinculo laboral generado entre Coltempora S.A., y el trabajador en misidén en virtud
del contrato de trabajo que media, es la empresa de servicios temporales quien debe responder por el pago
de los salarios y prestaciones sociales dejados de cancelar, asi como las indemnizaciones que se llegaren a
causar a favor del trabajador, puesto que su condicién en dicha relacion es la de empleadora como lo
establecer el articulo 71 de la Ley 50 de 1gg0.

OBLIGACIONES CONTRACTUALES A CARGO DEL CONTRATISTA NO CUMPLIDAS.

Asi las cosas, la supervisora procede a relacionar cada una de las obligaciones contravenidas o no cumplidas
por parte del contratista COLOMBIANA DE TEMPORALES COLTEMPORA S.A. a la fecha, en el marco de los
contratos de prestacion de servicios, a saber:

(..-) CLAUSULA SEGUNDA - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DESDE EL PUNTO DE VISTA TECNICO.

1. Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo del presente contrato, realizando todas las obligaciones
contenidas en la propuesta presentada, incluyendo los servicios adicionales ofrecidos en la propuesta si a
ello hubiese lugar, asi como de los deberes a su cargo que se deriven de la naturaleza del presente contrato.

2, Cumplir con el objeto contractual en las condiciones legales, de la oferta presentada y en el clausulado del
presente contrato; asi mismo velar porque el contrato se cumpla dentro de los pardmetros de idoneidad,
oportunidad, calidad, eficacia, eficiencia y economia.

11. Participar en las reuniones periddicas con la administracién para evaluar el comportamiento del
contrato.

Comentario de la Supervisién (fuera de texto): Respecto a esta obligacién no es cumplida a cabalidad
por el contratista, dado que como ya se menciond, el representante legal no atendid a notificaciones
formales por via correo certificado ni correo electrénico.

14. El CONTRATISTA se sujetard a lo establecido en el Cddigo Sustantivo del Trabajo para efecto del pago de
salarios, prestaciones sociales y demds derecho de los trabajadores que prevea.

Comentario de la Supervisién (fuera de texto): Respecto a esta obligacién la empresa contratista la ha
incumplido, toda vez a la fecha no ha realizado pagos a los trabajadores por concepto de liquidacion de
contrato laboral, incapacidades, licencias maternas.

15. Suministrar las dotaciones de Vestido y Calzado de Labor conforme a lo estipulado en el Cddigo
Sustantivo del Trabajo y Decreto Reglamentario 1072 de 2015, esta prestacién se reconocerd al trabajador
que haya cumplido mds de tres (3) meses al servicio de la empresa temporal, entregas que son exigibles al
CONTRATISTA para la culminacion de la ejecucion del contrato y para la liquidacién del mismo.

Comentario de la Supervisién (fuera de texto): Respecto a esta obligacién no es cumplida a cabalidad
por el contratista, dado que como ya se menciond, la empresa debe a los colaboradores beneficiarios de
la dltima dotacidn.
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51. Acatar y cumplir con las actividades y directrices que se deriven de la politica y programa de prevencién
de dano antijuridico del HOSPITAL.

OBLIGACIONES GENERALES

2. Entregar el objeto del contrato de acuerdo a las especificaciones técnicas requeridas por el Hospital en
cuanto a calidad, garantia y precio.

5. Asistir puntualmente a las reuniones programadas por parte del supervisor del contrato.

7. Atender las sugerencias presentadas por el Gerente del Hospital o su delegado para tal fin.

9. Tramitar con diligencia el presente contrato.

10. Colaborar con EL HOSPITAL para que el objeto del presente contrato se cumpla y ofrezca las mejores
condiciones de calidad.

11. Cumplir con las instrucciones que le imparta EL HOSPITAL a través de su Gerente y Supervisor del
contrato.

12. Garantizar la calidad del servicio y responder por ello.

15. Ejecutar idénea y oportunamente el objeto contratado.

16. Deberd cumplir en forma eficiente y oportuna los trabajos encomendados y las obligaciones que se
generan de acuerdo con la naturaleza

18. Obrar con lealtad y buena fe en el desarrolio del presente contrato, realizando todas las obligaciones
contenidas en la propuesta presentada, incluyendo los servicios adicionales ofrecidos en la propuesta si a
ello hubiese lugar, asi como de los deberes a su cargo que se deriven de la naturaleza del presente contrato.
19. Cumplir con el objeto contractual en las condiciones legales, de la oferta presentada y en el clausulado
del presente contrato; asi mismo velar porque el contrato se cumpla dentro de los pardmetros de
idoneidad, oportunidad, calidad, eficacia, eficiencia y economia.

27. Cumplir con lo expuesto en las OBLIGACIONES ESPECIFICAS DESDE EL PUNTO DE VISTA TECNICO. (...)

Comentario de la Supervision (fuera de texto): Las obligaciones generales aqui relacionadas no fueron
cumplidas por parte del contratista por las siguientes razones:

¢ El cumplimiento del objeto contractual se vio seriamente afectado al no cumplir, cumplir
parcialmente o sin oportunidad las obligaciones especificas desde el punto de vista técnico
anteriormente mencionadas.

* Elrepresentante legal no atendid a notificaciones formales por via correo certificado ni correo
electrénico, adicional, esta Supervisién siempre requirié la presencia del representante legal de
COLTEMPORA S.A. y en su reemplazo enviaba a algunos miembros de su equipo, voceros o
apoderados, los cuales no contaban con la facultad para decidir y establecer compromisos, y

* Ante los posibles incumplimientos, cumplimientos parciales o sin oportunidad, el negarse a la
notificacién formal y el hecho de dilatar en el tiempo el cumplimiento de las exigencias
realizadas por esta Supervisién, se informa que la empresa contratista a través de su
Representante Legal, el Sefior Luis Alberto Yaso Ramirez, no obré con lealtad ni buena fe en el
desarrollo del contrato que en este escrito nos ocupa.

Dado que en el gjercicio de las funciones de la Supervisién se realizaron todas y cada una de las acciones
pertinentes para que esta temporal cumpla con sus obligaciones si haber obtenido un resultado positivo y
oportuno.
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118 ESTADO DE LAS POLIZAS DE LOS CONTRATOS

Se realiza un estudio del estado de las pdlizas de los contratos de los cuales la supervisora refiere
presentarse un posible incumplimiento. No obstante la conveniencia de la afectacién de su Amparo para la
E.S.E. como empresa usuaria se evaluard mas adelante.

Entramos a exponer que los contratos con la empresa temporal a los cuales se pretende declarar el
presunto incumplimiento tiene como objetos el suministro de personal en misién tanto para el drea
asistencial y drea administrativa para cada unidad funcional. En cada unidad funcional se suscriben 2
contratos para cada vigencia separando el del drea asistencial y el drea administrativa.

El objeto para el drea asistencial comprende: PRESTACION DE SERVICIOS TEMPORALES A TRAVES DE
SUMINISTRO DE TRABAJADORES EN MISION, PARA EL AREA ASISTENCIAL EN LOS NIVELES PROFESIONAL,
ESPECIALIZADO Y DE APOYO A LA GESTION COMO TECNICO Y AUXILIAR EN LA ATENCION INTEGRAL A LOS
PACIENTES, QUE SEA ACEPTADO POR EL HOSPITAL DE ACUERDO A LOS ESTANDARES DE TALENTO HUMANO,
PARA EL APOYO LOGISTICO ASISTENCIAL, ACTIVIDADES PROPIAS DE LA MISION DEL HOSPITAL, EN CADA UNA DE
LAS OCASIONES QUE SE REQUIERA DE SUS SERVICIOS, DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO EN SEDE XXX.

Por otro lado el objeto para el drea administrativa es: PRESTACION DE SERVICIOS TEMPORALES A TRAVES DEL
SUMINISTRO DE TRABAJADORES EN MISION, PARA LAS AREAS DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA,
GESTION DE PLANEACION Y GARANTIA DE LA CALIDAD EN LOS NIVELES ESPECIALIZADO, PROFESIONAL,
TECNOLOGO, TECNICO Y AUXILIAR, QUE SEA ACEPTADO POR LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA
SAMARITANA DE ACUERDO A LOS ESTANDARES DE TALENTO HUMANO EN LA SEDE XX,

Una vez expresado lo anterior se evidencia que respecto a la vigencia 2020 se trata de 6 contratos que
sumados arrojan un valor de $14.491.946.034 los cuales se relacionan a continuacién:

VALOR TOTAL VR. TOTAL FECHADE FECHA DE
# UNIDAD OBJETO INICIAL DEL CONTRATO MAS INICIO TERMINACION ESTADO
CONTRATO ADICIONES
793 |FUNCIONAL ADMINIST RAT IVA $ 686.000.000,00 $ 1.039.450.000,00 1/09/2020 31/01/2021 TERMINADO)
815 |FUNCIONAL ASISTENCIAL $ 2.309.443.732,00 $ 2.767.292.933.00 11/09/2020 31/01/2021 TERMINADO)
912 |BOGOTA ASISTENCIAL $ 3.244.000.000,00 $ 3.550.154.000,00 1/10/2020 25/01/2021 TERMINADO|
913 |BOGOTA ADMINIST RAT IVA $ 2.350.000.000,00 $3.128 466.201,00 3A0/09/2020 25/01/2021 TERMINADO
914 |REGIONAL ADMINIST RAT IVA $ 1.203.000.000,00 $1.269.922.000,00 1/10/2020 31/01/2021 TERMINADO)
976 |REGIONAL ASISTENCIAL $ 2.040.776.000,00 $ 2.666.660.800,00 30/10/2020 31/01/2021 TERMINADO)

Ahora bien los contratos para la vigencia 2021 se trata de 6 contratos cuyo valor asciende a 4.328.000.000 y

que se proceden a relacionar:

FECHA DE
FECHADE
# UNIDAD OBJETO VALOR TOTAL INICIO TERMINACION ESTADO
229|BOGOTA ADMINSITRATIVO $ 1.043.000.000,00| 26/01/2021 28/02/2021 TERMINADO
230|BOGOTA ASISTENCIAL $ 1.167.000.000,00| 26/01/2021 28/02/2021 TERMINADO
245 |REGIONAL ADMINISTRATIVO $ 353.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
246 |FUNCIONAL ADMINISTRATIVO $ 207.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
247 |FUNCIONAL ASISTENCIAL $ 623.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
248 |REGIONAL ASISTENCIAL $ 935.000.000,00| 1/02/2021 28/02/2021 TERMINADO
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procedimiento de incumplimiento que se pretende adelantar es procedente sefalar que el

contratista expidio para la ejecucion del contrato 4 amparos, los cuales tienen las siguientes
particularidades:

1.

2,

CUMPLIMIENTO: Se solicita por un valor equivalente al 20% por ciento, de acuerdo a la solicitud de
la empresa y cuya vigencia serd la misma de la ejecucién del contrato y cuatro (4) meses mds,
contados a partir de la fecha de expedicién de la garantia.

CALIDAD DEL SERVICIO: Por una suma asegurada equivalente al treinta por ciento (30%) del valor
total del contrato, y cuya vigencia serd la ejecucién del contrato y un (1) afio mas. El término se
cuenta a partir de la fecha de expedicién de la pdliza.

PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES DEL PERSONAL
A CARGO DEL CONTRATISTA: Por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor del
contrato, cuya vigencia serd igual a la ejecucidn del contrato y tres (3) afios més, contados a partir
de la expedicién de la garantia.

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por un monto equivalente a 1500 SMLMY, cuya
vigencia serd la misma de la ejecucion del contrato y tres (3) meses mds contados a partir de la
fecha de expedicién de la garantia. En esta garantia el Hospital debe tener la calidad de asegurado
respecto de los dafios producidos por el contratista con ocasion de la ejecucién del contrato
amparado y sera beneficiario tanto el Hospital como los terceros que puedan resultar afectados
por la responsabilidad del contratista.

Una vez indicado el precedente sefialamos el valor amparado de los contratos de los amparos que se
pretenden afectar de las diferentes vigencias:

Cumplimiento 2020
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# DE VR EDTAL POLI OR
CONTRATO URIDAD OBETD CONTRATE MAS CUM?’LIZI\:I\lgﬁTO % wl?f;T?;A AMV:JJ\-RADO
ADICIONES
793 FUNCIONAL ADMINIST RAT IVA $ 1.029.450.000,00| CUMPLIMIENTO 20% | 30/05/2021| & 207.890.000,00
815 FUNCIONAL ASISTENCIAL $ 2.767.282 933, 00| CUMPLIMIENTO 20% | 31/05/2021] $ 553.456.586,60
912 BOGOTA ASISTENCIAL % 3.590.154.000,00| CUMPLIMIENTO 20% | 30/05/2021| § 718.030.800,00
913 BOGOTA ADMINIST RAT IVA $ 3.128.466.201, 00| CUMPLIMIENTO 20%| 25/05/2021| $ 625.693.240,20
914 REGIONAL ADMINIST RAT IVA $ 1.200.822.000,00| CUMPLIMIENTO 20% | 30/05/2021| 5 259.984.400,00
976 REGIONAL ASISTENCIAL $ 2.666.660.900,00| CUMPLIMIENTO 20% | 30/05/20211 % 533.321.800,00
$ 2.898.378.826,80
Salarios y prestaciones 2020:
#DE W AMPARO DE VIGENCIA VALOR
éonTRATL | UNIDRD OBJETO | CONTRATOMAS | "\ '\or o | PORCENTAJE HASTA g
ADICIONES
793 FUNCIONAL ADMINISTRATIVA $ 1.029.450.000,00|PAGO DE SALARIOS 10% 31/01/2024) 5 103.845.000,00
815 FUNCIONAL ASISTENCIAL s 2.76?.292.933.00EF'AGO DE SALARIOS 10% 31/01/2024| & 276.729.293.30
812 BOGOTA ASISTENCIAL $ 3.500.154.000,00[PAGO DE SALARIOS 10% 31012024] §  359.015.400,00
913 BOGOTA ADMINISTRAT IVA $ 3.126.466.201 ,DOlF'AGO DE SALARIOS 10% 25/01/2024| 5 312.845.620.10
914 REGIONAL ADMINISTRAT VA $1.29 922.000.00]PAGO DE SALARIOS 10% 310172024 $ 129.992.200,00
976 REGIONAL ASISTENCIAL s 2.66&650.900,00|PAGO DE SALARIOS 10% 31/01/2024| 5 266.660.900.00
S 1.449.188.413.40
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Cumplimiento 2021

PROCESO AMPARO DE
# DE OBJETO VALOR TOTAL | CUMPLIMIENT | % “ﬁgﬁ‘“ mv::;);o
SELECCION o
229 BOGOTA ADMINSITRATIVO $ 1.043.000.000,00| CUMPLIMIENTD | 20% 28/06/2021] $ 208.600.000,00
230 BOGOTA ASISTENCIAL $ 1.167.000.000,00|CUMPLIMIENTO | 20% 28/06/2021| $ 233.400.000.00
245 REGIONAL ADMINISTRATIVO $ 353.000.000,00|CUMPLIMIENTO 20% 28/06/2021] § 70.600.000,00
246 FUNCIONAL |ADMINISTRATIVO $ 207.000.000,00{ CUMPLIMIENTO 20% 28/06/2021] $ 41.400.000.00
247 FUNCIONAL |ASISTENCIAL $ 623.000.000,00]CUMPLIMIENTO | 20% 28/06/2021] § 124.600.000,00
248 REGIONAL ASISTENCIAL $ 935.000.000,00]CUMPLIMIENTO | 20% 28/06/2021| $ 187.000.000,00
§ B65.600.000,00
Salarios y prestaciones 2021
PROCESO
AMPARO DE VIGENCIA VALOR
# DE OBJETO VALOR TOTAL %
SEIEaGiiE SALARIOS HASTA AMPARADO
229 {BOGOTA ADMINSITRATIVO $ 1.043.000.000,00|PAGO DE SALARI| 10% 28/02/2024] §  104.300.000,00
230 BOGOTA ASISTENCIAL $ 1.167.000.000,00|PAGO DE SALARH 10% 28/02/2024] 5 116.700.000,00
245 REGIONAL ADMINISTRATIVO $ 353.000.000,00|PAGO DE SALARH 10% 28/02/2024] § 35.300.000,00
246 |FUNCIONAL _[ADMINISTRATIVO § 207.000.000,00[PAGC DE SALARI| 10% 28/02/2024] § _ 20.700.000,00
247 |FUNCIONAL |ASISTENCIAL § 623.000.000,00|PAGO DE SALARI| 10% 26/02/2024] §  62.300.000,00
248 REGIONAL ASISTENCIAL $ 935.000.000,00|PAGO DE SALARI| 10% 28/02/2024| § 83.500.000,00
| i $  432.800.000,00

Continuamos ahora precisando que tanto el estatuto como el manual de contratacién, asi como el
clausulado permiten adelantar procesos de incumplimientos contractuales en el caso de ser necesario y asi
mismo de hace uso de la multa y cldusula penal pecuniaria:

DECIMA SEGUNDA. INCUMPLIMIENTO: En el caso que el HOSPITAL evidencie que se presenta un
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente Contrato por parte del CONTRATISTA,
adelantard el incumplimiento contractual previo al trdmite establecido en el Manual de Contratacién,
Supervisién e Interventoria de Contratos del HOSPITAL, con la finalidad de conminar al contratista a
cumplir con sus obligaciones y/o imponer la sancién que corresponda pudiendo cuantificar el perjuicio
generado para hacer efectivas las garantias a favor de la entidad. Todo lo anterior por medio de acto
administrativo debidamente motivado.

DECIMA TERCERA. PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento o de declaratoria de caducidad del
contrato, el CONTRATISTA se obliga a pagar a El HOSPITAL una suma equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor total del contrato, a titulo de indemnizacién por los perjuicios que le pueda ocasionar.

DECIMA CUARTA. MULTAS: El HOSPITAL impondrd en caso de mora o de incumplimiento parcial de las
obligaciones multas desde el uno por ciento (1%) diario del valor del contrato por cada dia de mora, sin
sobrepasar el diez por ciento (10%) del valor del contrato.

DECIMA QUINTA. APLICACION DE LAS MULTAS Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: El valor de las multas
y de la cldusula penal pecuniaria, ingresard al tesoro del HOSPITAL y podrén ser tomadas directamente
del saldo a favor del CONTRATISTA, si lo hubiere, o de la garantia constituida, y si esto no fuere posible
se ejercerdn las acciones legales a que haya lugar, de conformidad con las normas pertinentes.

Desde la supervisidn se adelanta un proceso de auditoria con el fin de establecer el monto del perjuicio y de
esta manera dar inicio al proceso de incumplimiento contractual. No obstante mds adelante se explicara
cuales serfan las caracteristicas, los pros y los contras de esta actuacién administrativa.
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Iv. VIAS DE RECLAMACION

Para pago de salarios y prestaciones sociales por parte de COLTEMPORA S.A. encontramos las siguientes
vias cada una con pros y contras para la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana.

1. Conciliacisaon ante el Ministerio de

trabajo

2. Declaracion se zinlestro por Parte
del Ministerio v orden a la comparniia
de seguros del pago

3. Reclamacidn administrativa del
trabajador en mision ante la empresa
de servicios temporales v o empresa

4. Afectacidn de
contrato por ia
universitario de la samaritana

5. Accidn ante la jurisdiccidn ordinarlia
adelantada por el trabajador en mision

Vias proceso COLTEMPORA

6. Accion de tutels interpucesta por el
rrabajador en misién

A continuacion, hablaremos de cada una de ellas
1. CONCILIACION ANTE EL MINISTERIO DE TRABAJO

Es importante sefialar que a través de mediacidn del Ministerio de trabajo mediante reuniones y mesas de
acercamiento es posible adelantar acuerdos en pro de la proteccidn de los derechos y garantias laborales
de los ex trabajadores en misién de COLTEMPORA S.A.

En lo relatado en el numeral anterior se describe el debido proceso realizado al interior del Hospital para
hacer exigible el pago, pero al no lograr el cumplimiento de las obligaciones pendientes se requirid la
mediacion y acompafiamiento de la Secretaria de Salud de Cundinamarca y del Ministerio de Trabajo -
Despacho Viceministerio de Relaciones Laborales e Inspeccién, como maxima autoridad en materia laboral
del pais para que los compromisos de pago por parte de la empresa COLTEMPORA S.A. sean sujetos de
inspeccidn, vigilancia y control por parte de esta entidad del orden nacional®.

Por lo anterior, el dia 13 de abril de 2021 se realizé una reunidn inicial en el Ministerio de trabajo donde la
administracidn del Hospital con acompafiamiento de la Secretaria de Salud expuso la problematica
presentada con la empresa de servicios temporales en mencidn, quien en cabeza de la Viceministra de
Relaciones Laborales expresé apoyo e invocd el respeto por la garantias y derechos laborales de los
trabajadores.

¥ https://www.mintrabajo.gov.cofprensa/comunicados/2021/abril/ministerio-del-trabajo-logra-exitosa-mediacion-para-proteger-
los-derechos-laborales-de-mas-de-1300-trabajadores-del-hospital-universitario-la-samaritana
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Por lo anterior, se dio apertura a un proceso denominado mesas de negociacién, cuyos actores son
representantes de los ex trabajadores en misidn, la administracion del Hospital como empresa usuaria, la
Secretaria de Salud de Cundinamarca y el Representante Legal de COLTEMPORA S.A., a continuacién se
relacionan las mesas de trabajo adelantadas en las instalaciones del MinTrabajo, a saber:

1. Mesa en el Min Trabajo: 22 de abril de 2021

FECHA DE CUMPLIMIENTO

COLTEMPORA realizarda un pago a los ex trabajadores, por concepto de
liquidacién final de prestaciones sociales equivalente a $800.000.000 5 de mayo de 2021
asumiendo en este monto lo cancelado desde el 1 de abril de 2021

Dentro de los 4 meses siguientes contados desde el 5 de mayo de 2021,
se pagara por lo menos el 70% del valor conciliado entre COLTEMPORA y | 5 de septiembre de 2021
EL HOSPITAL UNIVERISTARIO LA SAMARITANA el dfa 23 de abril 2021

Fuente: Acta de mesa negociacion el dia 22 de abril de 2021.

El dia 6 de mayo de 2021, realizando seguimiento al cumplimiento de los compromisos establecidos
anteriormente, se evidencia que COLTEMPORA no cumplié con lo pactado.

2. Mesaen el Min Trabajo: 26 de abril de 2021

de icoMPROMISO
Se meodifica el acuerdo a cumplir el dia 5 de septiembre de 2021 asi:
COLTEMPORA pagard la liquidacién final de prestaciones sociales del afio

2020 a todos los ex trabajadores. En este acuerdo, se imputa el pago de los
$800.000.000 que realizard COLTEMPORA el dia 5 de mayo de 2021

| FECHA DE CUMPLIMIENTO

5 de septiembre de 2021

El Ministerio de Trabajo instalar mesas de seguimiento mensuales desde
el dia 6 de septiembre de 2021 para definir el pago restante de la
liquidacidn final de prestaciones sociales del afio 2021. Esta mesa tendrd
una duracién maxima de 12 meses, y el pago de la liquidacién final de
prestaciones sociales del afio 2021 se realizard a mds tardar el dia 5 de
septiembre de 2022.

5 de septiembre de 2022

Fuente: Acta de mesa negociacion el dia 26 de abril de 2021.

Posteriormente, la empresa COLTEMPORA S.A. allega al Hospital un comunicado formal de fecha mayo 5 de
2021, en respuesta al requerimiento de cumplimiento de los compromisos, en este escrito expresa que:

(...) para poder dar estricto cumplimiento a las obligaciones que se encuentran en mora, se decide activar
las pélizas de garantia de cada uno de los contratos suscritos entre la entidad y la empresa, esto es, aquellas
que sean pertinentes de acuerdo a las coberturas de cada una (...).
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Con lo anterior, se entrevé que la empresa COLTEMPORA S.A. al radicar esta propuesta pretende
desconocer los compromisos ya establecidos en las mesas de trabajo y busca dar un curso diferente al
proceso de negociacion.

En la actualidad se estd en espera de cita para realizar nuevamente mesa de negociacién en el ministerio de
trabajo, en el cual el Hospital presentard el documento emitido por COLTEMPORA S.A. -recuérdese que
media una intervencidn de la Secretaria de Salud de Cundinamarca y el Min Trabajo - y asi poder evaluar la
propuesta de la temporal y proceder a continuar o dar cierre a estas mesas y asi iniciar los procesos
correspondientes.

2. DECLARACION DE SINIESTRO POR PARTE DEL MINISTERIO DE TRABAJO
Sobre este asunto el Ministerio del Trabajo en concepto No. 02EE2019410600000005555 indicd:

Los articulos 82 y 83 de la Ley 50 de 1990 establecen:
Articulo 82. EI Ministerio de Trabajo y Seguridad Social aprobard las solicitudes de autorizacién de
funcionamiento a las empresas de servicios temporales que cumplan con los requisitos exigidos en esta
ley. Articulo 83. Para efectos de la autorizacion contemplada en el articulo anterior, a las solicitudes se
deben acompanar los siguientes requisitos:

1. Escritura publica de constitucion y certificado de existencia y representacion legal expedido por la
Cdmara de Comercio.

2, Acreditar un capital social pagado igual o superior a trescientas (300) veces el salario minimo legal
mensual vigente en el momento de la constitucién.

3. El reglamento interno de trabajo de qué trata el articulo 85 de esta ley.

4. Allegar los formatos de los contratos de trabajo que celebren con sus trabajadores y con los usuarios
del servicio.

5. Constituir una garantia con una compaiifa de seguros legalmente establecida en Colombia, en favor
de los trabajadores de la respectiva empresa, en cuantia no inferior a quinientas (500) veces el salario
minimo mensual vigente, para asegurar salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales de
los trabajadores, en caso de iliquidez de la empresa. La péliza correspondiente debe depositarse en el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, el cual podrd hacerla efectiva por solicitud de los
trabajadores beneficiarios de la garantia.

La cuantia de esta garantia debe actualizarse anualmente, tomando como base las modificaciones al
salario minimo legal vigente (Negrilla y subrayado fuera del texto original).

En concordancia con lo anterior, el Decreto 1072 de 2015, decreto Unico reglamentario del sector trabajo,
compilatorio del Decreto 4369 de 2006, establece que:

“ARTICULO 2.2.6.5.11. Constitucién de pdliza de garantia. Las Empresas de Servicios Temporales estdn
obligadas a constituir una péliza de garantia con una compania de seguros legalmente establecida en

Calle 49 13-33 PBX 3394460
www.contraloriadecundinamarca.gov.co
Pagina 76 de 169
Generando valor y sostenibilidad para Cundinamarca




23

Bogota D.C., 21 de junio de 2021

Colombia, a favor de los trabajadores en misién, para asegurar el pago de sus salarios, prestaciones
sociales e indemnizaciones, en caso de iliquidez de la Empresa de Servicios Temporales, la cual deberd
depositarse en el Ministerio del Trabajo.

(Decreto 4369 de 2006, art.11) (...)

ARTICULO 2.2.6.5.17. Péliza de garantia. La pdliza de garantia deberd constituirse en cuantia no inferior a
quinientas 500 veces el salario minimo legal mensual vigente, para asegurar el pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones de los trabajadores en misién, en caso de iliquidez de la Empresa
de Servicios Temporales.

Dicha pdliza deberd actualizarse anualmente, tomando como base las modificaciones al salario minimo
legal mensual vigente.,

El funcionario competente de la Direccidn Territorial del Ministerio del Trabajo, ordenard a la Empresa
de Servicios Temporales, mediante acto administrativo debidamente motivado, reajustar el valor de la
poliza de garantia, aplicando la tabla de valores que elabora el Ministerio del Trabajo, a través del
Viceministerio de Relaciones Laborales e Inspeccidn, con base en los siguientes pardmetros:

HASTA 150 Trabajodores 500 salarios minimos mensuales legales vigentes.
De 151 a 200 trabajadores 600 salarios minimos mensuales legales vigentes,
De 201 a 250 trabajadores 700 salarios minimos mensuales legales vigentes.
De 251 a 500 trabajadores 1.100 salarios minimos mensuales legales vigentes.
De 501 a 750 trabajadores 1.600 salarios minimos mensuales legales vigentes

De 751 a 1.000 trabajadores 2.000 salarios minimos mensuales legales vigentes.

PARAGRAFO 1. Para efecto de determinar el nimero de trabajadores en misién, se contabilizardn tanto
los del domicilio principal de la Empresa de Servicios Temporales como los de sus sucursales.

PARAGRAFQ 2. La pdliza de garantia deberd constituirse por un afio. Se entiende por anualidad, el lapso
comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de cada afio. En consecuencia, la primera pdliza de
garantia debe actualizarse durante el mes de enero del afio inmediatamente siguiente a la fecha de la
resolucién que autoriza su funcionamiento. (Subrayado fuera del texto original)

Decreto 4369 de 2006, art.17

ARTICULO 2.2.6.5.18. Efectividad de la poliza de garantia. La pdliza de garantia se hard efectiva a solicitud
de los trabajadores en misién, cuando la Empresa de Servicios Temporales se encuentre en iliquidez la
cual se presumird, sin necesidad de estudios econémicos, cuando ocurra uno o mds de los siguientes
eventos:

1. Que el funcionario competente del Ministerio del Trabajo compruebe que por razones de iliquidez, la
Empresa ha incumplido en el pago de dos o mds periodos consecutivos de salario, de acuerdo con lo
establecido en el contrato de trabajo.
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2. Que exista mora en el pago de los aportes a la seguridad social por mds de cuarenta y cinco (45) dias,
sin perjuicio de la cancelacion de la autorizacion de funcionamiento de que trata el articulo 3° de la Ley
828 de 2003.

3. Que durante mds de tres (3) ocasiones en una anualidad, exista mora en el pago de aportes a la
seguridad social.

4. Que la Empresa de Servicios Temporales entre el proceso de acuerdo de reestructuracion de
obligaciones

5. Que la Empresa de Servicios Temporales se declare en estado de iliquidez. (Resaltado y subrayado
fuera del texto original)

Cuando un grupo de trabajadores presente queja formal por presunta iliquidez de la Empresa de
Servicios Temporales, el funcionario competente solicitard al Ministerio del Trabajo que realice el
correspondiente estudio econdémico y determine dentro de los treinta (30) dias siguientes, si se
encuentra o no en estado de iliquidez.

Determinado el estado de iliquidez, sea por la ocurrencia de uno de los hechos descritos en el presente
articulo o a través del estudio econdmico, el funcionario competente procederd por solicitud de los
trabajadores en misioén, a hacer efectiva la pdliza de garantia, mediante acto administrativo que declara
el siniestro y ordenard directamente a la compafiia de seguros realizar el pago de salarios, prestaciones
sociales e indemnizaciones, con base en las liquidaciones que para el efecto elabore el Inspector de
Trabajo del lugar donde se prestd el servicio.

(Decreto 4369 de 2006, art. 18)

ARTICULO 2.2.6.5.19. Funciones. Las Direcciones Territoriales del Ministerio del Trabajo tendrdn las
siguientes funciones, en relacién con las Empresas de Servicios Temporales: (...)

3. Exigir y mantener en depdsito la pdliza de garantia y haceria efectiva en caso de iliquidez de la
Empresa de Servicios Temporales”.

En este concepto el ministerio concluye que:

“El siniestro de la péliza se dard si acaece la iliquidez de la Empresa de Servicios Temporales. La péliza de
garantia se hard efectiva a solicitud de los trabajadores en mision, cuando la Empresa de Servicios
Temporales se encuentre en iliquidez, por las causales anteriormente citadas. La pdliza debe estar
vigente desde la autorizacién de funcionamiento de las empresas de servicios temporales, la cual debe
ser actualizada cada afio y es un requisito para celebrar los contratos con sus usuarios.

El grupo de Trabajadores es quien presente la queja formal por presunta iliquidez de la Empresa de
Servicios Temporales, la cual también puede ser presentada por su apoderado judicial. Esta queja se
presenta ante la correspondiente Direccidn Territorial del Ministerio del Trabajo.

Es de aclarar que los trabajadores en misién, en calidad de beneficiarios, cuentan con la péliza de seguro
obligatoria tomada por la empresa de servicios temporales, en el caso de la iliquidez de esta, para
salvaguardar sus derechos laborales de cardcter econémico”.
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Es necesario indicar nuevamente que el ejercicio de la actividad de las Empresas de Servicios Temporales en
adelante EST, se encuentra regulada en el Decreto 4369 de 2006, en esta norma se establecen
prerrogativas para que se garanticen los derechos de los trabajadores en misién, como lo es la constitucién
de una pdliza de garantia que asegure el pago de los salarios y prestaciones sociales, en caso del
incumplimiento de las obligaciones que se encuentran en cabeza de las EST, tal y como ya se menciong'™.

Se precisa ademds que el incumplimiento de los compromisos laborales de las EST puede dar lugar a la
cancelacidén de la autorizacidn de funcionamiento, al respecto el Articulo 2.2.6.5.22 del Decreto 1072 de
2015",

1 Decreto 4369 de 2006 compilado por el Decreto 1072 de 2015: (...)

Articulo 11. Constitucion de pdliza de garantia. Las Empresas de Servicios Temporales estdn obligadas a constituir una
péliza de garantia con una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia, a favor de los trabajadores en misién,
para asegurar el pago de sus salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, en caso de iliquidez de la Empresa de
Servicios Temporales, la cual deberd depositarse en el Ministerio de la Proteccién Social.

Articulo 17. Pdliza de garantia. La péliza de garantia deberd constituirse en cuantia no inferior a quinientas (500) veces el
salario minimo legal mensual vigente, para asegurar el pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de los
trabajadores en mision, en caso de iliquidez de la Empresa de Servicios Temporales.

Articulo 18. Efectividad de la péliza de garantia. (Articulo compilado en el articulo 2.2.6.5.18. Decreto 1072 de 2015). La
péliza de garantia se hard efectiva a solicitud de los trabajadores en misién, cuando la Empresa de Servicios Temporales se
encuentre en iliquidez la cual se presumird, sin necesidad de estudios econdmicos, cuando ocurra uno o mds de los
siguientes eventos:

1. Que el funcionario competente del Ministerio de la Proteccion Social compruebe que por razones de iliquidez, la
Empresa ha incumplido en el pago de dos o mds perfodos consecutivos de salario, de acuerdo con lo establecido en el
contrato de trabajo.

2. Que exista mora en el pago de los aportes a la seguridad social por mds de cuarenta y cinco (45) dias, sin perjuicio de la
cancelacién de la autorizacién de funcionamiento de que trata el articulo 3° de la Ley 828 del 2003.

3. Quedurante mds de tres (3) ocasiones en una anualidad, exista mora en el pago de aportes a la seguridad social.

4. Quela Empresa de Servicios Temporales entre en el proceso de acuerdo de reestructuracion de obligaciones.

5. Que la Empresa de Servicios Temporales se declare en estado de iliquidez.

Cuando un grupo de trabajadores presente queja formal por presunta iliquidez de la Empresa de Servicios Temporales, el
funcionario competente solicitard a la Coordinacién del Grupo de Relaciones Individuales y Colectivas de la Unidad Especial
de Inspeccidn, Vigilancia y Control de Trabajo del Ministerio de la Proteccién Social, que realice el correspondiente estudio
econdmico y determine dentro de los treinta (30) dias siguientes, si se encuentra o no en estado de iliquidez.

Determinado el estado de iliquidez, sea por la ocurrencia de uno de los hechos descritos en el presente articulo 0 a través
del estudio econémico, el funcionario competente procederd por solicitud de los trabajadores en misién, a hacer efectiva la
péliza de garantia, mediante acto administrativo que declara el siniestro y ordenard directamente a la comparifa de seguros
realizar el pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, con base en las liquidaciones que para el efecto elabore
el Inspector de Trabajo del lugar donde se prestdé el servicio.

1 Articulo 2.2.6.5.22. Cancelacion de la autorizacién de funcionamiento. La Direccién Territorial Competente del Ministerio
del Trabajo cancelard la autorizacién de funcienamiento de las Empresas de Servicios Temporales, en los siguientes casos:

6. Cuando se cumpla(n) alguna(s) de las hipétesis previstas en el articulo 2.2.6.5.18. del presente Decreto, o el estudio
econdmico realizado por el Ministerio del Trabajo arroje como resultado la liquidez de la Empresa de Servicios Temporales,
sin perjuicio de la efectividad de la péliza de garantia a favor de los trabajadores en misién.
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Como se puede observar cuando la EST i) incumpla en el pago de dos o mds periodos consecutivos de
salario a sus trabajadores, y/o ii) exista mora en el pago de los aportes a la seguridad social por mas de
cuarenta y cinco (45) dias, y/o iii) durante mds de tres (3) ocasiones en una anualidad, exista mora en el
pago de aportes a la seguridad social, yfo iv) entre en proceso de acuerdo de reestructuracién de
obligaciones, y/o v) se declare en estado de iliquidez, los trabajadores en misién podrén presentar queja
formal por presunta iliquidez de la EST, para que el Ministerio del Trabajo determine si la empresa se
encuentra o no en estado de iliquidez. i

Una vez se determine la iliquidez de la EST, sea por la ocurrencia de uno de los hechos descritos
anteriormente o a través de un estudio econdmico adelantado por el ministerio, el funcionario competente
procedera por solicitud de los trabajadores en misidn, a hacer efectiva la pdliza de garantia, mediante acto
administrativo que declara el siniestro y ordenard directamente a la compafiia de seguros realizar el pago
de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones a favor de los trabajadores.

Como referente jurisprudencia tenemos: CONSEJO DE ESTADO Consejero ponente: CARMELO PERDOMO
CUETER Radicacién numero: 68001-23-31-000-2010-00405-01(3504-15) de EMPRESA DE SERVICIOS
TEMPORALES GERENCIA DEL CAPITAL HUMANO COMPARNIA LTDA vs MINISTERIO DE LA PROTECCION
SOCIAL (HOY MINISTERIO DEL TRABAJO)"

2 caso concreto: a) El 1° de febrero de 2008, la Unién Temporal Misidn Vital, en condicion de operadora del Hospital
departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina y su red integral de salud, suscribié un contrato de
suministro de personal asistencial y administrativo con la empresa de servicios temporales Gerencia de! Capital Humano
Compafifa Ltda., por el término de 3 afios. b) De conformidad con la queja presentada el 23 de abril de 2009 por el
apoderado de los trabajadores en misién de la demandante, referente a la falta de pago de salarios y aportes al sistema
de seguridad social integral, de los meses de noviembre y diciembre de 2008, y enero de 2009, la direccién territorial del
departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina del entonces Ministerio de la Proteccién Social
dio apertura a un procedimiento administrativo por el presunto incumplimiento en el pago de las prestaciones sociales
y salarios. ¢) Luego de la remisién por competencia a la direccién territorial de Santander, el tramite administrativo fue
decidido mediante Resolucién TESS-14312-001339 de 29 de octubre de 2009, en el sentido de declarar el siniestro y
ordenar efectuar el pago de los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, con cargo a la pdliza 96-43-101002318
de Seguros del Estado SA, constituida con el propdsito de garantizar esos derechos laborales.

Fallo: La Sala precisé que los actos administrativos demandados mantienen su presuncién de legalidad, por cuanto se
ha evidenciado que no desconocieron ninguna de las normas superiores acusadas en la demanda, sino que, por el
contrario, son el resultado de su aplicacién legal y en debida forma, habida cuenta de que, al encontrar la
administracion la configuracién de dos (2) situaciones de las previstas en el articulo 18 del Decreto 4369 de 2006, en
cumplimiento de esta norma, la decision que debia adoptarse era precisamente declarar la ocurrencia del siniestro y
hacer efectiva la pdliza constituida en garantia de las prestaciones sociales, salarios e indemnizaciones de los
trabajadores en misién.

De conformidad con los actos demandados, la empresa accionante incurrid en las causales (i) incumplimiento en el
pago de dos o mds periodos consecutivos de salario, de acuerdo con el contrato suscrito; (i) mora en el pago de los
aportes a la seguridad social por mas de 45 dias, tal como fue probado en sede administrativa con documentos y la
declaracién de su representante legal, que aceptd que se adeudaban los salarios y las prestaciones sociales de
noviembre y diciembre de 2008 y enero de 2009, reclamados en la queja, con la justificacién que ello se debiaaqueala
ET otros deudores también le debian una suma considerada de dinero.

Sobre esta situacion, es del caso advertir que la (inica responsable de los salarios y prestaciones sociales dejados de
pagar y de las indemnizaciones que se llegaren a causar a favor de los trabajadores en misidn, es fa EST, puesto que su
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3. RECLAMACION ADMINISTRATIVA DEL TRABAJADOR EN MISION ANTE LA EMPRESA DE
SERVICIOS TEMPORALES Y LA EMPRESA USUARIA

El articulo 6 del Cédigo Procesal del Trabajo, sefiala que las acciones «contra la Nacién, las entidades
territoriales y cualquiera otra entidad de la administracién publica», sélo se pueden iniciar cuando el
interesado haya agotado la respectiva reclamacién administrativa ante la entidad a quien pretende
. reclamar derechos laborales.

La reclamacidn administrativa es un requisito previo para que la demanda laboral sea admitida, es decir, es
un presupuesto de procedibilidad.

La empresa usuaria (HUS) puede tomar dos vias ante la reclamacion administrativa. Una via consiste en
admitir que existe solidaridad y realizar el pago a los trabajadores para posteriormente reclamar a la
aseguradora la indemnizacién bajo el amparo de salarios y prestaciones de cada uno de los contratos una
vez se adelante el incumplimiento o la respectiva reclamacion.

La otra via es la que siempre ha utilizado el HUS para este tipo de reclamaciones y es de negar la solidaridad
y remitir por competencia a su verdadero empleador es decir a la empresa de servicios temporales, caso en
el cual el trabajador en misién al no obtener el pago acudird a la jurisdiccion ordinaria para hacer valer sus
derechos. En este sentido en el evento en que el juez vincule a la E.S.E. en el proceso ante la jurisdiccion, se
llamard en garantia a la aseguradora para activar el amparo de salarios y prestaciones.

No se considera por esta oficina beneficioso admitir solidaridad sin que esta haya sido declarada por un juez
como se detallara mds adelante.

4. AFECTACCION DE LAS POLIZAS DEL CONTRATO POR LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA
SAMARITANA
Tanto el estatuto como el manual de contratacién, asi como el clausulado de los contratos permiten
adelantar procesos de incumplimientos contractuales en el caso de ser necesario y asi mismo de hace uso
de la muita y cldusula penal pecuniaria:

DECIMA SEGUNDA. INCUMPLIMIENTO: En el caso que el HOSPITAL evidencie que se presenta un
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente Contrato por parte del CONTRATISTA,
adelantard el incumplimiento contractual previo al tramite establecido en el Manual de Contratacién,
Supervisién e Interventoria de Contratos del HOSPITAL, con la finalidad de conminar al contratista a
cumplir con sus obligaciones yfo imponer la sancién que corresponda pudiendo cuantificar el perjuicio
generado para hacer efectivas las garantias a favor de la entidad. Todo lo anterior por medio de acto
administrativo debidamente motivado.

DECIMA TERCERA. PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento o de declaratoria de caducidad del
contrato, el CONTRATISTA se obliga a pagar a El HOSPITAL una suma equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor total del contrato, a titulo de indemnizacién por los perjuicios que le pueda ocasionar.

condicidn en esa relacién laboral era la de empleadora de ellos, obligacién que no podia trasladarse a un tercero o
excusarse en una deuda causada,
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DECIMA CUARTA. MULTAS: El HOSPITAL impondrd en caso de mora o de incumplimiento parcial de las
obligaciones multas desde el uno por ciento (1%) diario del valor del contrato por cada dia de mora, sin
sobrepasar el diez por ciento (10%) del valor del contrato.

DECIMA QUINTA. APLICACION DE LAS MULTAS Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: El valor de las multas
y de la cléusula penal pecuniaria, ingresard al tesoro del HOSPITAL y podrdn ser tomadas directamente
del saldo a favor del CONTRATISTA, si lo hubiere, o de la garantia constituida, y si esto no fuere posible
se ejercerdn las acciones legales a que haya lugar, de conformidad con las normas pertinentes.

Como se expuso anteriormente el contratista expidié para la ejecucion del contrato 4 amparos, los cuales
tienen las siguientes particularidades:

5.

CUMPLIMIENTO: Se solicita por un valor equivalente al 20% por ciento, de acuerdo a la solicitud de
la empresa y cuya vigencia sera la misma de la ejecucién del contrato y cuatro (4) meses mas,
contados a partir de la fecha de expedicién de la garantia.

CALIDAD DEL SERVICIO: Por una suma asegurada equivalente al treinta por ciento (30%) del valor
total del contrato, y cuya vigencia sera la ejecucion del contrato y un (1) afio mds. El término se
cuenta a partir de la fecha de expedicién de la péliza.

PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES DEL PERSONAL
A CARGO DEL CONTRATISTA: Por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor del
contrato, cuya vigencia sera igual a la ejecucidn del contrato y tres (3) afios mds, contados a partir
de la expedicion de la garantia.

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por un monto equivalente a 1500 SMLMV, cuya
vigencia sera la misma de la ejecucién del contrato y tres (3) meses mas contados a partir de la
fecha de expedicion de la garantia. En esta garantia el Hospital debe tener la calidad de asegurado
respecto de los dafios producidos por el contratista con ocasién de la ejecucidn del contrato
amparado y sera beneficiario tanto el Hospital como los terceros que puedan resultar afectados
por laresponsabilidad del contratista.

Al realizar un analisis de como hacer efectivo el amparo de salarios y prestaciones sociales tenemos que de
acuerdo a Colombia compra este amparo es:

“El amparo de pago de salarios es una de las coberturas de la garantia dnica de cumplimiento. Tiene por objeto
cubrir a la entidad publica asegurada de los perjuicios que se le ocasionen como consecuencia del
incumplimiento de las obligaciones laborales del contratista garantizado, frente al personal requerido para la
ejecucion del contrato amparado™”,

Es asi que el Hospital para reclamar la indemnizacion por este amparo debera haber reconocido el valor a
los trabajadores en misidn, es decir debe haber pagado las obligaciones laborales que ha incumplido el

" https://www.colombiacompra.gov.cofcontent/que-es-el-amparc-de-pago-de-salarios-prestaciones-sociales-legales-e-
indemnizaciones
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contratista en virtud de lo dispuesto en el articulo 34 del cédigo sustantivo del trabajo, es decir se configure
la solidaridad™. Al respecto se ha pronunciado Colombia compra asi:

La aseguradora estd obligada a pagar la indemnizacién de perjuicios, en la medida que se afecte el patrimonio
de la entidad asegurada. Por el contrario, bajo el amparo no se pueden pagar las obligaciones laborales que ha
incumplido el contratista, si los empleados de este tltimo no le cobran a la administracién y ésta tltima no ha
procedido con su reconocimiento, en virtud de lo dispuesto en el articulo 34 del Cédigo Sustantivo del Trabajo.

¥is:)

En consecuencia, esta cobertura opera bajo la condicién de que exista la responsabilidad solidaria del
contratante asegurado dispuesta en el articulo 34 del C.5.T.5.S. Esta norma establece que el beneficiario del
trabajo o duefio de la obra serd también responsable de los salarios, prestaciones e indemnizaciones a que
tengan derecho los trabajadores siempre que las actividades desempefiadas por el contratista no sean
extrafias a las actividades normales de la empresa o negocio del contratante. En tal sentido, se advierte que
la proteccién patrimonial al asegurado se deriva del hecho que el trabajador tiene derecho de accién en su
contra.

Mediante la aceptacidn de la solidaridad el trabajador tiene la posibilidad de exigir al contratante de su
empleador el pago de sus derechos laborales.

Una vez la entidad asume el pago mediante el reconocimiento de la solidaridad, las reclamaciones son
puestas en conocimiento de la aseguradora, el asegurado que paga tiene la posibilidad de solicitar el
rembolso, la aseguradora tiene la facultad de negar el pago si considera que no hay responsabilidad del
asegurado,

En sentir de esta oficina el asumir que existe solidaridad por la empresa usuaria en caso de la E.S.E. es
permitir que los trabajadores en mision exijan a la empresa usuaria el pago de los derechos laborales y
ademds consentir que se cumplen los presupuestos para que se configure la responsabilidad solidaria®.

" Corte Constitucional, sentencia T-1040 de 2011 (MP. Rodrigo Escobar Gil). Sobre el concepto de solidaridad ha dicho la
Corporacién que: “[s] e trata de un principio que inspira la conducta de los individuos para fundar la convivencia en la
cooperacion y no en el egoismo (...) La vigencia de este principio elimina la concepcién paternalista, que crea una
dependencia absoluta de la persona y de la comunidad respecto del Estado y que ve en éste al tinico responsable de
alcanzar los fines sociales. Mediante el concepto de la solidaridad, en cambio, se incorpora a los particulares al
cumplimiento de una tarea colectiva con cuyas metas estan comprometidos, sin perjuicio del papel atribuido a las
autoridades y entidades publicas.” En otra decisién, dijo la Corte con respecto a este deber: “[i]a construccién de la
solidaridad humana y no la competencia mal entendida por sobrevivir, es el principio de razén suficiente del articulo 95
de la Carta Politica y por ello, en lugar de rechazar a quien est4 en situacion ostensible de debilidad, es deber positivo de
todo ciudadano, impuesto categdricamente por la Constitucién, el de socorrer a quien padece la necesidad, con
medidas humanitarias. La accién humanitaria es aquella que desde tiempos antiquisimos inspiraba a las religiones y a las
sociedades filantrdpicas hacia la compasidn y se traducia en medidas efectivas de socorro.

 Sentencia T-889/24Recogiendo el precedente fijado, se predica responsabilidad solidaria en materia laboral, al tenor
del articulo 34 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, cuando se cumplen los siguientes presupuestos:

(i) la empresa contratante contrata a la empresa contratista para que realice una labor o ejecute una obra que en
principio corresponderia efectuarla a ella, por ser una de las actividades relacionadas en su objeto social;

(ii} la empresa contratista contrata, a través de contrato laboral, al trabajador o a los trabajadores que se requieren para
para la ejecucion de la labor o la obra;
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Sumado a lo anterior la aseguradora puede alegar que no podemos adelantar incumplimiento por
considerar que obligatoriamente se debe acudir ante la Justicia Ordinaria Laboral con el objetivo de que allf
se determine la responsabilidad de la Empresa de Servicios Temporales - EST y de la Empresa Usuaria (HUS)
para que sea el Juez de conocimiento el que ademads cuantifique el perjuicio ocasionado y ordene el pago
del mismo a la aseguradora. El tema de adelantar los incumplimientos por partes de E.S.E. adn es sujeto de
debate en las altas cortes.

Ahora bien también es posible iniciar las acciones de incumplimiento con afectacion del amparo de
incumplimiento, haciendo efectiva la cldusula penal descrita en el contrato comercial. No obstante esta no
afectaria la correspondiente a salarios y prestaciones. Como lo define Colombia compra con respecto a la
clausula penal:

Una entidad ptblica, que ha celebrado un contrato de obra, puede declarar mediante acto admirativo el
incumplimiento del mismo y hacer efectiva la cldusula penal después de la fecha que se tenia estipulado para la
ejecucion del contrato pero antes de la liquidacién del contrato, porque:

1. La cldusula penal puede hacerse efectiva una vez que el plazo de ejecucion del contrato ha vencido y
las prestaciones no se han cumplido total o parcialmente.

2. La Entidad contratista si ostenta la competencia para declarar el incumplimiento del contratista y de
igual forma para hacer efectiva la cldusula penal pactada ya habiendo vencido el plazo de ejecucién del
contrato pero antes de su liquidacion

()

La cldusula penal pecuniaria « (...) tiene como funciones garantizar el cumplimiento, compeler al
deudor a la satisfaccion de la prestacion, sancionar su incumplimiento y estimar anticipadamente el
valor de los eventuales perjuicios que se podrian ocasionar con la inejecucidn de lo pactado, a diferencia
de las multas contractuales las cuales tienen una finalidad eminentemente conminatoria, lo que en
sintesis significa que con la cldusula penal lo que se busca no sélo es precaver sino también sancionar el
incumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo del contratista. (... }»"

Asi las cosas es posible afectar este amparo dentro de un proceso de incumplimiento que adelante la
entidad, pero con esta no se puede garantizar el pago de los salarios y prestaciones sino como se dijo esta
busca compeler al deudor la satisfaccién de la prestacidn, sancionar su incumplimiento y estimar
anticipadamente el valor de los eventuales perjuicios que se podrian ocasionar con la inejecucién de lo
pactado.

3. ACCION ANTE LA JURISDICCION ORDINARIA ADELANTADA POR EL TRABAJADOR EN MISION

(iii} la labor ejecutada por el trabajador en beneficio de la empresa contratante guarda relacion directa con una o varias
de las actividades que aquella realiza, de acuerdo con el giro propio de sus negocios (relacién de causalidad);

(iv) la empresa contratista incumple, total o parcialmente, sus deberes como empleadora, de uno o varios trabajadores
que ejecutan la labor en beneficio de la empresa contratista; y,

(v) Ia labor Iz ejecutd el trabajador bajo érdenes y supervision de la empresa contratante; o siguiendo lineamientos por
ella establecidos; o en las instalaciones fisicas de la misma y haciendo uso de sus recursos fisicos y de personal; o todas
Ilzés anteriores.
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Se ha sostenido de manera uniforme por el Consejo de Estado,” que es facultad del acreedor (trabajador
demandante en el proceso ordinario), escoger contra quién o quiénes se dirige la pretensién en razén de la
naturaleza solidaria de la obligacién que envuelve este tipo de relaciones laborales. En auto de 19 de mayo
de 2018, la Seccidn Segunda del Consejo de Estado, explico:

“(...)

Sin embargo, se reitera, en caso de responsabilidad solidaria es al acreedor que inicia el proceso, a

quien le corresponde integrar el contradictorio con los deudores que estime, segiin su eleccién®.

(--.)" -Resaltado fuera de texto-

Y en providencia de 27 de mayo de 2019, se sostuvo:

‘l(“. )

-.- por la existencia de una obligacidn solidaria donde el acreedor decide si demanda a uno o a todos los
obligados a satisfacer el compromiso®.
(... )’ -Subrayado propio-

Basta entonces con que el accionante enfile las pretensiones de la demanda, bien contra la empresa de
servicios temporales, o contra esta y la entidad publica usuaria para que en caso de una eventual condena
sean los llamados a responder segun corresponda; de suerte que si el accionante decide traer a juicio a
quienes en su dicho considera son los deudores de las acreencias cuyo pago persigue con la demanda, el
proceso se entrabara (conformacion del contradictorio), con las entidades que este eligié demandar.

Por tal motivo se prevé los siguientes eventos en los que el trabajador puede acudir a sede judicial y
reclamar el pago de los salarios, prestaciones sociales y demds conceptos que son adeudados:

* Demanda a la empresa de servicios temporales (Coltempora S.A.), en su condicién de empleadora
(articulo 71 de la Ley 50 de 1990).

¢ Demanda solidariamente a la empresa de servicios temporales (Coltempora S.A.) y al Hospital
(empresa usuaria), en aplicacion de lo establecido en el inciso segundo del articulo 34 del Cédigo
Sustantivo del Trabajo

17 Consejo de Estado, auto de 19 de julio de 2010, Exp. No. 66001-23-31-000-2009-00073-01(38341), C.P. Dra. Ruth Stella
Correa Palacio “...en las relaciones juridicas derivadas de las obligaciones selidarias la vinculacion de un litis consorte
facultativo en el proceso solo se da si asi lo determina o solicita el actor en la demanda o en su reforma, segun el caso, y no
el juez o la parte demandada, pues, como arriba se explicd, el primero no tiene competencia para realizar tal vinculacién y el
segundo carece de facultad para hacer tal solicitud, porque en las obligaciones solidarias es atribucién del acreedor dirigir
su demanda contra todos los deudores solidarios conjuntamente, o contra cualquiera de ellos a su arbitrio, para exigir la
totalidad de la deuda que reclama”.

'8 Consejo de Estado - Seccién Segunda, Auto de 19 de mayo de 2018, Exp. No. 76001-23-33-000-2015-01426-01, C.P. Dra.
Sandra Lisset Ibarra Vélez.

" Consejo de Estado - Seccidn Segunda, Auto de 27 de mayo de 2019, Exp. No. 08001-23-33-000-2015-00238-01 (2278-
2017), C.P. Dr. William Hernandez Gémez.
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* Demanda al Hospital en su condicidn de empresa usuaria.

De presentarse las dos (2) dltimas posibilidades la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana, tendria la
posibilidad de llamar en garantia a:

e La compafiia aseguradora en virtud del amparo de pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones de carécter laboral (coberturas de la Garantia Unica de Cumplimiento derivadas
del contrato comercial), que contempla las pdlizas constituidas para los contratos suscritos con
Coltempora S.A., a cual tiene por objeto cubrir a la entidad publica asegurada de los perjuicios que
se le ocasionen como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones laborales del
contratista, asi como el pago de acreencias salariales y prestacionales de este mismo orden
devenidas del contrato cuyo amparo fue otorgado.

¢ (Coltempora S.A., en virtud de la cldusula de indemnidad pactada en los contratos suscritos con la
temporal, donde esta dltima asume todo tipo de contingencias y reclamaciones de orden laboral,
manteniendo a la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana, libre de toda reclamacién judicial
que tenga origen en las actuaciones de la temporal en su condicién de contratista.

4. ACCION DE TUTELA INTERPUESTA POR EL TRABAJADOR EN MISION

Al respeto la Sala Penal de la corte Suprema, ha reiterado que es la jurisdiccidn laboral la que, en principio,
estd llamada a prestar su concurso para decidir controversias que se inscriben en el desarrollo de un
contrato de trabajo.

Segun providencia 82097 del 15 de octubre de 2015 las pretensiones que estan dirigidas, por ejemplo, a
obtener el pago de salarios, el reconocimiento de prestaciones sociales, el reconocimiento o reliquidacién
de pensiones, la sustitucién patronal, el reintegro de trabajadores y, en fin, todas aquellas prestaciones que
derivan su causa juridica de la existencia de una relacidn laboral previa no estan llamadas a prosperar, en
principio, por via de la accidn de tutela (M. P. Gustavo Enrique Malo).

Para la Corte, esta limitacién encuentra su razén de ser en la existencia de otros medios judiciales. No
obstante, verificada la existencia de otros mecanismos que permitan garantizar el ejercicio del derecho
fundamental vulnerado o amenazado, resulta necesario el andlisis de idoneidad del mismo, tendiente a
determinar si la accién de tutela resulta procedente, con el fin de conceder un amparo transitorio, evitando
la materializacion de un perjuicio irremediable.

Este ultimo, por ejemplo, como fue el caso de una trabajadora en misién de Coltempora S.A.S quien
mediante accion de tutela 2021-00030 y dado su condicidn el juzgado segundo penal de Zipaquira ordend
lo siguiente:

“PRIMERO. - Tutelar los derechos fundamentales al minimo vital y peticién de la Sefiora YULIETH JIMENA
MONTES RIUZ vulnerado por la empresa Colombiana de temporales Coltempora S.A.S por las razones
sefialadas en la motiva de esta decision. En consecuencia se ordena al representante legal de la
colombiana de temporales Coltempora S.A., y/o quien haga sus veces para que en termino de cuarenta y
ocho horas (48) contadas a partir de la notificacion de este fallo, le pague a la Sefiora YULIETH JIMENA
MONTES RIUZ, €l y total (100%) de la licencia de maternidad, por el término de 126 dias contados a partir
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del 21/09/2020 hasta el 24/01/2021. Asi mismo se le ordena que en el término de 48 horas ya sefialado, se
dé respuesta de fondo frente a las peticiones que esta le ha presentado la accionante los dias 10 de
febrero del 2021, 2, 5, 17 de marzo de 2021 ddndole a conocer la respuesta a la peticionaria.

SECUNDO. - Se ordena al representante legal de la E.S.E Hospital Universitario de La Samaritana, y/o a
quien haga sus veces, que dentro del término de cuarenta y ocho (48) horas contados a partir de la
notificacion de este fallo, haga el acompainamiento y gestiones pertinentes ante la empresa con la que
estdn tercerizando los servicios laborales de la accionante, esto es ante colombiana de temporales S.A.
A fin de que dicha temporal le pague de manera efectiva la licencia de maternidad comprendida entre el
21/09/2020 hasta el 24/01/2021 a la trabajadora YULIETH IMENA MONTES RIUZ.”

Como se puede observar esta accién procede en algunos casos mas no es el medio idéneo para reclamar
estas pretensiones salvo casos como el expuesto con anterioridad. No obstante es importante resaltar que
el juez siempre reconocié como empleador a Coltempora S.A. La vinculacién de la E.S.E. como empresa
usuaria solo fue a titulo de acompafiamiento y gestidn

La improcedencia de la accién de tutela para el pago de acreencias laborales es la regla general, por la
existencia de mecanismos judiciales® de defensa distintos de esta accién, que permiten la satisfaccién de
esta pretension. No obstante, procederd Ja accién de tutela para conseguir el pago de salarios en la medida
en que }a mora en el pago sea representativa, que sea prolongada, continua, reiterada, de forma tal que
amenace derechos fundamentales del trabajador.”

Ahora bien, la comision auditora estima conveniente que para dar respuesta a la denuncia
presentada por los Honorables Concejales, se tenga en cuenta el informe generado por la
Supervisora de los contratos en el marco del Presunto Incumplimiento Contractual por parte
de la Empresa Coltempora S.A., en él se pudo evidenciar las acciones desplegadas en la
vigilancia y control de los negocios juridicos aqui cuestionados.

Por Gltimo, la comisién auditora pone en conocimiento la situacion que se puede encontrar
inmersos los trabajadores en mision y la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana:

1. Se considera viable que los trabajadores en mision adelanten queja formal ante el
Ministerio del Trabajo para que por intermedio de esta entidad se declare la ocurrencia del
siniestro y se haga efectiva la poliza constituida en garantia de las prestaciones sociales,
salarios e indemnizaciones de los trabajadores en mision.

Lo anterior, con fundamento en el siguiente marco normativo y jurisprudencial:
El ejercicio de la actividad de las Empresas de Servicios Temporales en adelante EST, se

encuentra regulada en el Decreto 4369 de 2006, en esta norma se establecen prerrogativas
para que se garanticen los derechos de los trabajadores en mision, como lo es la

20 Sentencias T- 246 de 1992, T-063 de 1995; 437 de 1996, T- 01, T- 087, T-273 de 1997, T- 1, T- 75 y T-366 de 1998, entre
otros).
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constitucion de una pdliza de garantia que asegure el pago de los salarios y prestaciones
sociales, en caso del incumplimiento de las obligaciones que se encuentran en cabeza de las
EST.

Sobre el particular el decreto en mencidn indica:

Decreto 4369 de 2006 compilado por el Decreto 1072 de 2015:

()

Articulo 11. Constitucion de poliza de garantia. Las Empresas de Servicios
Temporales estan obligadas a constituir una poliza de garantia con una comparila de
seguros legalmente establecida en Colombia, a favor de los trabajadores en mision,
para asegurar el pago de sus salarios, prestaciones soclales e indemnizaciones, en
caso de iliquidez de la Empresa de Servicios Temporales, la cual deberd depositarse
en el Ministerio de la Proteccion Social.

Articulo 17. Poliza de garantia. La pdliza de garantia deberd constituirse en
cuantia no inferior a quinientas (500) veces el salario minimo legal mensual vigente,
para asegurar el pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de los
trabajadores en mision, en caso de iliquidez de la Empresa de Servicios Temporales.

Articulo 18. Efectividad de la poliza de garantia. (Articulo compilado en el
articulo 2.2.6.5.18. Decreto 1072 de 2015). La pdliza de garantia se hard efectiva a
solicitud de los trabajadores en mision, cuando la Empresa de Servicios Temporales
se encuentre en iliquidez la cual se presumird, sin necesidad de estudios economicos,
cuando ocurra uno o mas de los siguientes eventos:

1. Que el funcionario competente del Ministerio de la Proteccion Social compruebe
que por razones de ifiquidez, la Empresa ha incumplido en el pago de dos o mds
periodos consecutivos de salario, de acuerdo con lo establecido en el contrato de
trabajo.

2. Que exista mora en el pago de los aportes a la seguridad social por mas de
cuarenta y cinco (45) dias, sin perjuicio de la cancelacion de la autorizacion de
funcionamiento de que trata el articulo 3° de la Ley 828 del 2003.

3. Que durante mas de tres (3) ocasiones en una anualidad, exista mora en el pago
de aportes a la seguridad social,

4. Que la Empresa de Servicios Temporales entre en el proceso de acuerdo de
reestructuracion de obligaciones.
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5. Que la Empresa de Servicios Temporales se declare en estado de iliquidez.

Cuando un grupo de trabajadores presente queja formal por presunta fliguidez de Ia
Empresa de Servicios Temporales, el funcionario competente solicitard a /a
Coordinacion del Grupo de Relaciones Individuales y Colectivas de la Unidad Especial
de Inspeccion, Vigilancia y Control de Trabajo del Ministerio de la Proteccion Social,
que realice el correspondiente estudio economico y determine dentro de los treinta
(30) dias siguientes, si se encuentra o no en estado de iliquidez.

Determinado el estado de iliquidez, sea por la ocurrencia de uno de los hechos
descritos en el presente articulo o a través del estudio econdmico, el funcionario
competente procedera por solicitud de los trabajadores en mision, a hacer efectiva /a
poliza de garantia, mediante acto administrativo que declara el siniestro y ordenard
directamente a la compariia de seguros realizar el pago de salarios, prestaciones
sociales e indemnizaciones, con base en las liguidaciones que para el efecto elabore
el Inspector de Trabajo del lugar donde se presto el servicio.

(..)

Se precisa que ademas el incumplimiento de los compromisos laborales de las EST puede dar
lugar a la cancelacion de la autorizacion de funcionamiento, al respecto el Articulo 2.2.6.5.22
del Decreto 1072 de 2015, indica:

()

Articulo 2.2.6.5.22, Cancelacion de la autorizacion de funcionamiento. La
Direccion Territorial Competente del Ministerio del Trabajo cancelard la autorizacion
de funcionamiento de las Empresas de Servicios Temporales, en los siguientes casos:

()

6. Cuando se cumpla(n) alguna(s) de las hipotesis previstas en el articulo 2.2.6.5.18.
del presente Decreto, o el estudio econdmico realizado por el Ministerio del Trabajo
arroje como resuftado la liguidez de la Empresa de Servicios Temporales, sin perjuicio
de la efectividad de la pdliza de garantia a favor de los trabajadores en mision.

()

Como se puede observar cuando la EST i) incumpla en el pago de dos o mas periodos
consecutivos de salario a sus trabajadores, y/o ii) exista mora en el pago de los aportes a la
seguridad social por mas de cuarenta y cinco (45) dias, y/o iii) durante mas de tres (3)
ocasiones en una anualidad, exista mora en el pago de aportes a la seguridad social, y/o iv)
entre en proceso de acuerdo de reestructuracion de obligaciones, y/o v) se declare en
estado de iliquidez, los trabajadores en mision podran presentar queja formal por presunta
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iliquidez de la EST, para que el Ministerio del Trabajo determine si la empresa se encuentra o
no en estado de iliquidez.

Una vez se determine la iliquidez de la EST, sea por la ocurrencia de uno de los hechos
descritos anteriormente o a través de un estudio econémico adelantado por el ministerio, el
funcionario competente procedera por solicitud de los trabajadores en mision, a hacer
efectiva la poliza de garantia, mediante acto administrativo que declara el siniestro y
ordenard directamente a la compaiiia de seguros realizar el pago de salarios, prestaciones
sociales e indemnizaciones a favor de los trabajadores.

Al respecto en un caso de similares contornos el Consejo de Estado refirio:

CONSEJO DE ESTADO

Consejero ponente: CARMELO PERDOMO CUETER

Bogotd, D.C., 15 de octubre de 2019.

Radicacion nimero: 68001-23-31-000-2010-00405-01(3504-15)

Actor: EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES GERENCIA DEL CAPITAL HUMANO COMPANIA
LTDA.

Demandado: MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL (HOY MINISTERIO DEL TRABAJQ)
Accién: Nulidad y restablecimiento del derecho.

Tema: Declaracion de siniestro por no pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones

Sintesis del caso:

Hechos de la demanda.

El dia 13 de julio de 2009, el apoderado de un grupo de trabajadores en misioén presentd al despacho
de la Coordinacién del Grupo de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, queja formal por la presunta
iliquidez y el no pago de salarios y prestaciones sociales, con la pretension de lograr la efectividad de
la pdliza de garantia de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, conforme lo dispone el
Decreto 4369 de 2006.

Que a través de la Resolucion TESS-14312-001339 de 29 de octubre de 2009, dicha coordinacién
resolvio la queja, en el sentido de declarar ocurrido el siniestro por el no pago de salarios,
prestaciones sociales e indemnizaciones a que tienen derecho los ex trabajadores en mision de la
accionante y ordenar a la sociedad Seguros del Estado SA que realizara el correspondiente pago con
cargo a la poliza de seguro de cumplimiento de disposiciones legales 96-43-101002318.

Se busca declarar la ilegalidad de la Resolucién TESS-14312-001339 de 29 de octubre de 2009, pues
la misma no se fundamentd en un estudio financiero que permitiera establecer que la Empresa de
Servicios Temporales no podia cumplir con sus obligaciones laborales.
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Contestacion del Ministerio:

La investigacion que se adelantd se hizo con el lleno de todos los requisitos, brindandole todas las
~ garantias, respetando el debido proceso y el derecho a la defensa, una de las funciones primordiales
del Ministerio es propender porque al trabajador se le respete el minimo de garantias y derechos
laborales entre ellos la seguridad social integral, el salario, las prestaciones sociales entre otras y no
puede seguir permitiendo que las empresas de servicios temporales vulneren los derechos de los
trabajadores, maxime cuando su capital o patrimonio no son garantia para sus trabajadores, como
cuando el mismo defensor manifiesta tienen mas de 2000 trabajadores a nivel nacional.

Caso concreto:

a) El 1° de febrero de 2008, la Unidn Temporal Mision Vital, en condicion de operadora del Hospital
departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina y su red integral de salud, suscribié un
contrato de suministro de personal asistencial y administrativo con la empresa de servicios temporales
Gerencia del Capital Humano Compafiia Ltda., por el término de 3 afios.

b) De conformidad con la queja presentada el 23 de abril de 2009 por el apoderado de los
trabajadores en mision de la demandante, referente a la falta de pago de salarios y aportes al sistema
de seguridad social integral, de los meses de noviembre y diciembre de 2008, y enero de 2009, la
direccion territorial del departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina del
entonces Ministerio de la Proteccion Social dio apertura a un procedimiento administrativo por el
presunto incumplimiento en el pago de las prestaciones sociales y salarios.

c) Luego de la remision por competencia a la direccion territorial de Santander, el tramite
administrativo fue decidido mediante Resolucion TESS-14312-001339 de 29 de octubre de 2009, en el
sentido de declarar el siniestro y ordenar efectuar el pago de los salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones, con cargo a la pdliza 96-43-101002318 de Seguros del Estado SA, constituida con el
propdsito de garantizar esos derechos laborales.

Fallo:

La Sala preciso que los actos administrativos demandados mantienen su presuncién de legalidad, por
cuanto se ha evidenciado que no desconocieron ninguna de las normas superiores acusadas en la
demanda, sino que, por el contrario, son el resultado de su aplicacién legal y en debida forma, habida
cuenta de que, al encontrar la administracion la configuracién de dos (2) situaciones de las previstas
en el articulo 18 del Decreto 4369 de 2006, en cumplimiento de esta norma, la decisién que debia
adoptarse era precisamente declarar la ocurrencia del siniestro y hacer efectiva la poliza constituida
en garantia de las prestaciones sociales, salarios e indemnizaciones de los trabajadores en misién,

De conformidad con los actos demandados, la empresa accionante incurrid en las causales ()]
incumplimiento en el pago de dos o mas periodos consecutivos de salario, de acuerdo con el contrato
suscrito; (i) mora en el pago de los aportes a la seguridad social por mas de 45 dias, tal como fue
probado en sede administrativa con documentos y la declaracién de su representante legal, que
acepto que se adeudaban los salarios y las prestaciones sociales de noviembre y diciembre de 2008 y
enero de 2009, reclamados en la queja, con la justificacién que ello se debifa a que a la ET otros
deudores también le debian una suma considerada de dinero.
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Sobre esta situacion, es del caso advertir que la Unica responsable de los salarios y prestaciones
sociales dejados de pagar y de las indemnizaciones que se llegaren a causar a favor de los
trabajadores en mision, es EST, puesto que su condicion en esa relacion laboral era la de empleadora
de ellos, obligacién que no podia trasladarse a un tercero o excusarse en una deuda causada.

2. Otra forma de garantizar los derechos laborales de los trabajadores en mision es hacer efectivos los
amparos que contempla la Garantia Unica de Cumplimiento a favor de entidades Estatales, dentro de
los que se encuentra el pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de caracter laboral,
el cual tiene por objeto cubrir a la entidad publica asegurada de los perjuicios que se le ocasionen
como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones laborales del contratista, asi como el pago
de acreencias salariales y prestacionales de este mismo orden devenidas del contrato cuyo amparo
fue otorgado.

En el caso del amparo de pago de obligaciones laborales, el garante estd obligado a pagar la
indemnizacion de estos perjuicios en la medida que se afecte el patrimonio de la Entidad Estatal
asegurada, es decir, el amparo no se puede afectar para pagar las obligaciones laborales que ha
incumplido el contratista si los empleados del contratista no han acudido a reclamar a la Entidad
Estatal.

Esto con fundamento en el siguiente marco normativo y jurisprudencial aplicable al caso:

En Concepto No. 159671 de 27 de abril de 2020, el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, se sefiald:

C.)

La aseguradora estd obligada a pagar la indemnizacion de perjuicios, en la medida que se
afecte el patrimonio de /a entidad asegurada. Por el contrario, bajo el amparo no se pueden
pagar las obligaciones laborales que ha incumplido el contratista, si los empleados de este
tltimo no le cobran a la administracion y ésta dltima no ha procedido con su reconocimiento,
en virtud de lo dispuesto en el articulo 34 del Codigo Sustantivo del Trabajo.

.

Para el asunto que se examina lo antes acotado pone de presente un condicionamiento a fin
de hacer exigible el amparo de pago de salarios y prestaciones salariales por parte de la
entidad publica asegurada, siendo este el de la necesidad de mediar una reclamacion
administrativa por parte del trabajador, en este caso en mision, con el objeto que la entidad
usuaria, en aplicacion de la solidaridad que en materia laboral se predica, proceda a efectuar
el reconocimiento de la respectiva acreencia laboral, y de esta forma poder reclamar ante la
Compania Aseguradora el recobro de la suma efectivamente desembolsada, en la medida
que es en dicho momento -pago de una obligacion laboral por parte del asegurado- que se
activa el deber de la aseguradora de rembolsar, por ser una contingencia propia de la
cobertura del seguro que se afecta, las sumas dinerarias que fueron asumidas por la
empresa usuaria,
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De igual forma la Ley 50 de 1990, Decreto No. 4369 de 2006, este Ultimo compilado en el
Decreto No. 1072 de 2015 y Codigo Sustantivo del Trabajo, establece:
La Ley 50 de 1990, regula la materia de la siguiente manera:

W,

Articulo 71. Es empresa de servicios temporales aquella que contrata la prestacion
de servicios con terceros beneficiarios para colaborar temporalmente en el desarrollo
de sus actividades, mediante la labor desarrollada por personas naturales,
contratadas directamente por la empresa de servicios temporales, la cual tiene con
respecto de éstas el cardcter de empleador.

()

Articulo 73. Se denomina usuario, toda persona natural o juridica que contrate los
servicios de las empresas de servicios temporales.

()

Articulo 75. A los trabajadores en mision se les aplicard, en lo pertinente, lo
dispuesto en el CST y demds normas del régimen laboral. Asi como lo establecido en
la presente ley.

Articulo 76. Los trabajadores en mision tienen derecho a la compensacion
monetaria por vacaciones y primas de servicios proporcional al tiempo laborado,
cualguiera que éste sea.

()

Articulo 79. Los trabajadores en mision tendrdn derecho a un salario ordinario
equivalente al de los trabajadores de la empresa usuaria que desempefien la misma
actividad, aplicando para el efecto las escalas de antigiiedad vigentes en la empresa.
Igualmente, tendrén derecho a gozar de los beneficios que el usuario tenga

establecidos para sus trabajadores en el lugar de trabajo, en materia de transporte,
alimentacion y recreacion...

()

Articulo 81. Los contratos celebrados entre las empresas de servicios temporales y
los usuarios, deberan:

1. Constar por escrito.
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2. Hacer constar que la empresa de servicio temporal se sujetard a lo dispuesto por la
ley para efectos del pago de salarios, prestaciones sociales, horas extras, recargos
diurnos y nocturnos, dominicales y festivos.

3. Especificar la comparniia aseguradora, el nimero de la pdliza, vigencia y monto con
la cual se garantiza el cumplimiento de las obligaciones laborales de las empresas de
servicios temporales con los trabajadores en mision.

4. Determinar la forma de atencion de las obligaciones que en materia de salud

ocupacional se tiene para con los trabajadores en mision, cuando se trate de las
circunstancias establecidas en el articulo 78 de la presente ley.

()"

Por su parte, en el Decreto Reglamentario No. 4369 de 2006, compilado en el Decreto Unico
No. 1072 de 2015, se dispuso lo siguiente:

)

Articulo 5° Derechos de los trabajadores en mision. Los trabajadores en
mision tendran derecho a un salario ordinario equivalente al de los trabajadores de la
empresa usuaria que desempenien la misma actividad, aplicando para el efecto las
escalas de antigliedad vigentes en la empresa. Igualmente, tendran derecho a gozar
de los beneficios que el usuario tenga establecidos para sus trabajadores en el lugar
de trabajo, en materia de transporte, alimentacion y recreacion. Se entiende por
lugar de trabajo, el sitio donde el trabajador en mision desarrolla sus labores, junto
con trabajadores propios de la empresa usuaria.

()

Articulo 89°. Contratos entre la empresa de servicios temporales y la
empresa usuaria. Los contratos que celebren la EST y la usuaria deben suscribirse
siempre por escrito y en ellos se hara constar que la EST se sujetard a lo establecido
en el CST para efecto del pago de salarios, prestaciones sociales y demas derechos
de los lrabajadores. Igualmente, deberd indicar el nombre de la compaiia
aseguradora, numero de la pdliza, vigencia y monto de la misma, con la cual se
garantizan las obligaciones laborales de los trabajadores en mision. La relacion entre
la empresa usuaria y la EST puede ser regulada por uno o varios contratos, de
acuerdo con el servicio especifico a contratar, Cuando se celebre un solo contrato,
este regulard el marco de la relacion, la cual se desarroflard a través de las drdenes
correspondientes a cada servicio especifico.

()
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Finalmente, el articulo 34 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, dispone que el beneficiario del
trabajo o duefio de la obra, también sera solidariamente responsable de las obligaciones de
los subcontratistas frente a sus trabajadores, aln en el caso de que los contratistas no estén
autorizados para contratar los servicios de subcontratistas.

De acuerdo con la referida normativa, se concluye que:

~» Los trabajadores enviados en misién tienen derecho a las mismas garantias y
prerrogativas consagradas en las normas laborales para la generalidad de los
trabajadores, y en especial, las establecidas para los trabajadores de las empresas
usuarias, tales como, salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones, dotaciones,
incapacidades, horas extras, dominicales, festivos, beneficios de alimentacién,
recreacion, transporte, etc., asi como al pago de los aportes a pensién, salud y riesgos
profesionales.

* El Contrato que se suscriba entre la Empresa Usuaria y la EST, debe estar amparado por
una poliza que garantice el pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de
caracter laboral de los trabajadores en misién.

e Existe responsabilidad solidaria en el pago de salarios, prestaciones, indemnizaciones,
salud ocupacional y riesgos profesionales entre la EST y la usuaria frente a un
trabajador en mision.

Conclusiones que se soportan con lo considerado en la Sentencia de 24 de abril de 1997,
Exp. No. 9435, proferida por la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia y lo razonado
en Fallo de 08 de agosto de 2019, Exp. No. 11001-03-25-000-2014-00716-00 (2229-2014),
dictado por la Seccién Segunda del Consejo de Estado.

3. Finalmente, existe la posibilidad de que el trabajador en misién mediante poder otorgado
a la empresa usuaria faculte a ésta Ultima para reclamar el pago de las obligaciones
laborales insolutas ante la empresa de servicios temporales.

Teniendo de presente que la llamada a responder en primera instancia por el pago de los
salarios y prestaciones sociales dejados de cancelar y de las indemnizaciones que se llegaren
a causar a favor de los trabajadores en mision, es la Empresa de Servicios Temporales,
puesto que su condicién en esa relacion laboral era la de empleadora de ellos, y que por
dicha causa no se puede trasladar tal obligacion a la empresa usuaria, se admite la
posibilidad que el trabajador en misidn otorgue poder claro y expreso a la entidad a fin que
la misma, en el marco de la relacién contractual surgida con la EST y la Compafiia
Aseguradora, realice las actuaciones necesarias que conduzcan al pago de los salarios y
prestaciones insolutas en favor de los trabajadores.
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Por lo anterior y en concordancia con las decisiones tomadas en la Ultima mesa de mediacién
ante el Ministerio de Trabajo se decididé reunir a los representantes de los trabajadores en
mision suministrados por la empresa COLOMBIANA DE TEMPORALES — COLTEMPORA S.A.
en desarrollo de los Contratos de Prestacion de Servicios Nos. 912, 913, 914, 976, 793, y
815 de 2020 y 229, 230, 245, 246, 247 y 248 de 2021 en el HUS Bogota, UFZ o HRZ., con el
proposito de dar inicio al tramite para hacer efectivas las pélizas de garantias de amparo de
salarios y prestaciones sociales constituidas en por Coltempora a favor de los trabajadores
en los términos de Los articulos 82 y 83 de la Ley 50 de 1990, en concordancia con los
Articulos 2.2.6.5.11, 2.2.6.5.17, 2.2.6.5.18 el Decreto 1072 de 2015, decreto Unico
reglamentario del sector trabajo, compilatorio del Decreto 4369 de 2006; para que de esta
manera la E.S.E. Hospital Universitario de La samaritana soslaye la solidaridad que trata el
articulo 34 del Codigo Sustantivo del Trabajo, en lo que respecta a los pagos de los salarios y
prestaciones que le adeuda la temporal al recurso humano en mision.

Una vez en firme y comunicado el informe de Auditoria Financiera y de Gestion AF.
Practicada a la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana, vigencia 2020, se dard
traslado de la respuesta a los peticionarios, con esta actuacion se dara por cerrada la
solicitud en lo que le compete a este Organo de Control.

» Analizar el plan operativo anual de inversiones e identificar los proyectos
con sus respectivos recursos asignados, validando la coherencia con el
cumplimiento de la mision del sujeto de control, el Plan de Accion en Salud
y el plan indicativo.

Plan Operativo Anual de Inversiones POAI

No. PROYECTO | DISENO | VIABILIDAD | o ETPPR VALOR

1| SUBESTACION ELECTRICA 100 100 100 1.585.050.007
2 | ASCENSORES 100 100 940.485.560
3 [PTAR 100 100 945.667.311
4| TOMOGRAFO 40

5 | EQUIPOS UCT 4 PISO 100 2.912.830.000
6 | ACTUALIZACION EQUIPOS

7 | oBrauCI - 4 PISO 100 100 1.619.931.618

Se observa que el plan anual operativo de inversiones, guarda coherencia con cumplimiento
del plan Indicativo y el Plan de Accion en sus diferentes proyectos.
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Plan de Accion 2020

Mediante acta 002 de 29 de enero de 2020, por el cual se prueba el Plan de Accién integrado
vigencia 2020, de la E.S.E Hospital Universitario La Samaritana.

Acuerdo 020 de 12 de agosto de 2020, por medio del cual, se aprueba el Plan de Desarrollo
Institucional. 2020-2023, el Plan Indicativo 2020-2023 y el Plan de Accidn integrado del
Hospital Universitario La Samaritana, por parte de la Junta Directiva.

Ordenanza 007 de 2020, la Asamblea de Cundinamarca, dispone la reorganizacidn y
modernizacion de la red pulblica de prestacidn de servicios de salud del departamento de
Cundinamarca y se dictan otras disposiciones, acto administrado que debe ser incluido
dentro del contexto del POA y Plan Indicativo y sus metas.

Acuerdo 021 de 12 de agosto de 2020, por medio del cual, se aprueba el Plan Operativo de
Accidn del segundo semestre de 2020, del Hospital Universitario La Samaritana y sus
unidades funcionales, por parte de la Junta Directiva.

Acuerdo 001 de 2021, por el cual se aprueba el Plan Operativo Anual, vigencia 2020 y
seguimiento al Plan Indicativo 2020-2023 de la E.S.E Hospital Universitario La Samaritana, se
acuerda aprobar el seguimiento al cumplimiento de las metas del producto anual definitivo
del Plan Operativo Anual del sequndo semestre de 2020 del Hospital, con los siguientes
resultados:

Hospital La Samaritana HUS. Bogota: 89%
Hospital Regional Zipaquird HRZ: 100%
Unidad Funcional Zipaquira UFZ: 93,5%
Cumplimiento total: 92%

Asi mismo aprobar el cierre de la ejecucién de actividades del Plan Indicativo del segundo
semestre de 2020: 46% del 50%.

Ejecucion Actividades Plan de Accion por Procesos.

: : - . % Total cierre | % Alcanzado
MACROPROCESO Meta de producto anual Avanca: 2020 Afio 2020
' Mantener las condiciones de Habilitacion de HUS Bogota 100% 100% 100%
100% 100% 100%

Mantener la certificacién de Acreditacién en Salud para
DIRECCIONAMIENTO | HUS Bogots i % 0%

Aumentar en la autoevaluacion de acreditacidn, respecto 5 i
a la vigencia anterior en el HUS 100% 100% 100%

Mantener por encima del 90% el cumplimiento del 50%
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i % Total cierre | % Alcanzado
MACROPROCESO Meta de producto anual A 2020 Afio 2020

Programa de Auditoria para el Mejoramiento de Ila 100%

Calidad (PAMEC) Bogota

Implementar en 90% el Plan de Mejoramiento de la

Calidad - MOCA, con base en los indicadores de la

Resolucién 256 de 2016, estableciendo un tablero de| 100% 1003 100

control de calidad en el HUS Bogotd

Cumplimiento oportuno del reporte relacionado con el

Sistema de Informacion para la Calidad (SIC) HUS| 100% 100% 100%

Bogota

Mantener los servicios Certificados en Gestibn de la 100

Calidad bajo la NTC ISO 9001:2015 Bogota

Implementar el portafolio de servicios de acuerdo con la

tipologia definida en la Reorganizacidn de la Red

teniendo en cuenta el trabajo articulado de la Regidn en|  100% 100% 100%

salud y la sostenibilidad financiera de los servicios en el

tiempo.

Ejecutar el Programa de Gestion Integral del Riesgo 100% 100% 100%

institucional en lo aplicable al HUS Bogota 100% >90% 100%

For’;alecer el Programa Institucional en Seguridad del 87% 93% 93%

Paciente

Desarrollo de las Fases establecidas para la puesta en 100% 100%

funcionamiento del Centro de Excelencia en el servicio

de Neurocirugfa con enfoque en Trauma Raguimedular u| 1009, 100% 100%

otras condiciones o patologias.

Implementar el Centro de Referencia en Telemedicina en

las medalidades (Teleconsulta y telediagndstico) 100% 100% 100%

IHTJ;;JeBrEZEEr el Plan de Accion de Humanizacion en el 100% 100% 100%

Gestionar, analizar los eventos adversos del proceso de 100% 100% 100%

imagenes diagnosticas

Gestionar y analizar los eventos adversos del proceso 40% 40% 100%

de laboratorio clinico 20% 20% 100%

Implementar la medicidn del ciclo total de transfusién de

hemocomponentes desde la solicitud hasta la devolucion 100% 100% 100%

de los desechos (urgencia vital, cddigo rojo)

Implementar la medicién del ciclo total de exdmenes de

laboratorio clinico priorizados desde la solicitud hasta la 100% 100% 100%

interpretacién de los mismos (internacién y urgencias)

Implementar la medicion del ciclo total de estudios| 1qg9s 100% 100%

anatomopatoldgicos priorizados desde la solicitud hasta

la interpretacion de los mismos 100% 100% 100%
MISIONAL 50% 50% 50%

Reg|§enar un proceso de cirugia basado en las buenas 100% 100%

practicas pre intra y pos operatorio

Mantener en cero el indice de neumonfa bronco

espirativas de origen intrahospitalario 10098 i 100%

Fortalecer el uimiento  farmacoterapéutico de

pacientes en el sesrﬁgzio de hospitalizacién e a0% 8% 8%

Implementar la medicion del ciclo total de atencidn de

apoyo diagnostico desde la solicitud hasta la definicién 100% 100% 100%

de conducta en internacién y urgencias

Mejorar la oportunidad de la lectura remota para

Imagenes diagndsticas a través de las herramientas 100% 100% 100%

institucionales para Hospital Universitario de la
Samaritana.
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: el % Total cierre | % Alcanzado
MACROPROCESO M_e_ta de producto anual A 2020 Afio 2020
Intervenir los pacientes con diagnostico de
apendicetomia en un tiempo de término no mayor a 6 100% 100%
horas
Atender oportunamente los pacientes con diagnéstico de 100% 100%
Infarto Agudo de Miocardio 100% 100%
Mejorar la gestién dlinica de los Pacientes de Urgencias 100% 100% 100%
Mantener la oportunidad de atencién de interconsultas
en el servicio de urgencias por parte de las 100% 100% 100%
especialidades médicas y quiniirgicas
Mejorar la oportunidad de definicion de conducta
médicajquirirgica especializada en el servicio de 5 4
urgencias de las especialidades especifica de: Medicina 100% 1608 100%
Interna, Cirugia General, Ortopedia y Vascular periférico
Optin'_li‘zar_ el uso de los gyirofanos _alsegurando la 100% 100% 100%
atencion integral en la prestacion del servicio
Revisar y ajustar los indicadores giro cama establecidos
o 100 100
en el HUS por servicio
Revisar y ajustar los indicadores de porcentaje 5 2
ocupacional establecidos en el HUS por servicio 100% %
Revisar y ajustar los indicadores de promedio dias = 5
estancia establecidos en | HUS por servicio 100% i
Fortalecer el proceso de alta hospitalaria optimizando los
tiempos asistenciales - administrativos involucrados en el |  100% 100% 100%
mismo.
Maximizar el uso de la capacidad instalada de imagenes 5 5
diagnosticas (TAC, RM) 7% 100% 100%
Sb_tenef y mantener Certificacion de Hospital 100% 100% 100%
niversitario

gl?r:ince:)ntar el procesamiento de muestras de laboratorio 100% 100%
Avanzar en la implementacion de los programas o
briorstos 100% 100% 100%
Avanzar en la implementacién de las clinicas priorizadas 100% 100% 100%
Consolidar el "Hospital Sin Dolor * . 100% 100% 100%
Cumplimiento del Componente Estructural del Indice de 5
Seguridad Hospitalaria en Bogota 0% 100% 100%
Cumplimiento del Componente No Estructural del Indice %
de Seguridad Hospitalaria en Bogota i 100% 0% 1%
Cumplimiento del Componente Funcional del Indice de
Seguridad Hospitalaria en Bogota
Incrementar la adherencia del proceso de conciliacidn 5
medicamentosa en hospitalizacién 100% 100% 100%
Mantener la Certificacion en Buenas Practicas de

APOYDS Manufactura de Gases Medicinales para Bogotd 100% 100% 100%
Implementar el Plan de Accidn de MIPG, acorde a los
autodiagndsticos realizados a nivel Institucional
Obtener la Certificacion del Sistema de Gestion Ambiental
bajo la NTC ISO 14001:2015 en la Sede Bogots S 92% 2%
Implementar el plan de accion del Programa Hospital
Verde para el HUS Bogota 94% 95% 95%
Ejecutar el plan de mejora > 90% de las 5 primeras
causas de PQRS en el HUS 25% 25% 100%
Mantener la Satisfaccion Gl i
S sfacci obal de los Usuarios en el HUS 25% 25% 100%
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e % Total cierre | % Alcanzado
MACROPROCESO Meta de producto anual Avinco 2020 Afio 2020
Lograr la efectividad de los mecanismos de participacion
social implementados en articulacidn con el municipio 20% 20% 100%
(HUS Bogotd, HRZ y UFZ)
Implementar los requisitos de la NTC 45001:2015 82%
Renovar el Equipo Biomédico en estado de obsolescencia
de cada vigencia para el HUS Bogatd Ea% i 100%
Actualizar el sistema eléctrico segun normatividad RETIE
y NTC 2050 de la E.S.E. Hospital Universitario de la
Samaritana Bogota, primera etapa correspondiente a las 5 5
adecuaciones de la subestacion eléctrica que incluya el 9% Wk ok
suministro, instalacién y puesta en funcionamiento de
una planta eléctrica de minimo 600kva
Renovar los ascensores del HUS Bogota 100% 100% 100%
Pavimentar la circulacién vial perimetral de HUS Bogotd 100% 100% 100%
Implementacién de una Planta De Tratamiento de Aguas
Residuales PTAR en el HUS Bogota :
Adquisicion, instalacion y puesta en funcionamiento de
un tomdgrafo computarizado con el objeto de modernizar 100% 100% 100%
la tecnologia existente en el HUS Bogotd
E:t:laﬁaspgg ol.égldad de cuidado intensivo de 10 camas 100% 100% 100%
(F;:;'nHoSSelggggt :e unidad de cuidado intensivo del 4 piso 100% 100% 100%
zilrtsﬁger la Infraestructura tecnoldgica de Servidores 100% 100% 100%
;ggg{gc:il I:z Infraestructura de conectividad LAN de HUS 100% 100% 100%
Renovar los Equipos de Computo en estado de o o o
obsolescencia segin plan de renovacion YO0% 100% 100%
Fortalecer el Plan de Mercadeo Institucional a Nivel
Nacional en los servicios de alta complejidad 100 i i
Implementar un modulo de costos en el HUS que permita
hacer parametrizacidn de costo por producto — i -
= . =

't;d:gﬁtergzrér]la Radicacion por encima del 95% de la 100% 100% 100%
Mantener <5% la Glosa aceptada 100% 100% 100%
fizzt:ﬁ;ar el 100% de la cartera presupuestada para la 25% 25% 259,
Recuperar cartera de Vigencias Anteriores
Nota: El Indicador final se mide con el promedio de 25% 25% 25%
cumplimiento de los tres indicadores propuestos
Implementar y mantener la Politica de Riesgo Antijuridico 100% 100% 100%
Cumplimiento de las actividades a cargo de la oficina
asesora  juridica dentro de las diferentes etapas 5 o )
contractuales en el marco de la legislacién que permitala |  100% 10k 100%
eficiencia y la transparencia
punjptif los planes de mejora

EVALUACION institucionales propuestos come | 4640, 100% 100%

resultado de las auditorias internas ¥
externas.

Evaluado el plan de accion de la vigencia 2020, se observa que la Meta Producto Anual, en la
actividad “"Recuperar el 100% de la cartera presupuestada para la vigencia y de Vigencias
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Anteriores”, presenta un bajo porcentaje de cumplimiento, por lo cual se le realizara
seguimiento. Observacién Administrativa. (Hallazgo No. 11-A)

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: "A/ respecto la entidad como contradiccion a
esta observacion sefiala que La ESE durante la vigencia 2020 adelantd las gestiones a pertinentes
para el cobro de cartera.

Es de relevancia sefialar que en el afio 2020 las EAPB tuvieron el peor comportamfento de pago de la
tltima década lo cual ha sido evidenciado por la SUPERSALUD y la ACHC, es asi que los pagos
estuvieron incluso por debajo de o reglamentado en la norma. Lo anterior sumado a que ley de punto
final no ha tenido los desembolsos pactados entre el Ministerio y las EAPB y estas a su vez con las
IPS.

Dentro de las actividades realizadas por la ESE para el cobro de cartera se encuentran: a. La
depuracion de saldos entre las partes que permiten determinar el estado de la misma(facturacion no
radicada, glosas, devoluciones, giros pendientes de soporteetc) a fin de concertar cita para
conciliacion de dichas partidas, b. Asistencia reuniones programadas por SECRETARIA DE SALUD DE
CUNDINAMARCA para cruces con las principales entidades del régimen subsidiado y contributivo
frente a lo reportado en circular 030, c. Notificacion de saldos, d. Derechos de peticion, e. Cobro
prejuridico.

Es importante manifestar que pese a las gestiones realizadas, el tiempo de respuesta por parte de las
EAPBS en vigencia 2020 resulto dispendioso dado que gran parte de los funcionarios de las entidades
realizaron trabajo en casa lo que impedia una respuesta oportuna frente a la cartera objeto de
depuracion. En los cruces realizados una situacion reiterativa que se presenta por parte de dichas
entidades es el tiempo que elfos tardan para subir o cargar a su sistema de informacion los servicios
radicados por fa IPS, como las glosas reiteradas, dilatando el tiempo para el pago a la ESE de
acuerdo a la normatividad vigente, por ultimo otra situacion que se evidencia frente a los giros
realizados es que el valor radicado por los servicios prestados al régimen subsidiado y contributivo
de forma mensual el cual es reportado a la SUPERSALUD, es inferior al 50% , del valor autorizado por
las EAPBS a ADRES por giro directo.

A través del boletin de deudores morosos se reportaron aquellas entidades que presentaban deuda
superior 8 6 meses.

En vigencia 2020 se suscribieron 3 acuerdos de pago con COOMEVA, ASMET SALUD, CAPRESOCA.
Aungue no fue posible obtener una recuperacion del mismo acorde a los compromisos que presenta /a
Entidad para su operacion, es importante sefialar que en vigencia 2020 se radico al drea juridica
algunas deudas de entidades para iniciar proceso de cobro y conciliacion ante SUPFRSALUD, tal como
se evidencia en el cuadro adjunto (Anexo 1)

Por lo anterior se evidencia que la E.S.F ademas de las gestiones de cobro persuasivo adelanta
trémites ante SUPERSALUD para gestionar el cobro por los servicios prestados a las diferentes FAPBS,
no obstante, dependemos de los términos procesales de dicha entidad administrativa para realizar la
conciliacion entre Jas partes.
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Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de la
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020.”

Conclusiones de la Comision Auditora: Dado que la respuesta allegada por el hospital,
no controvierte lo expresado en la observacién y la cual se encuentra acorde con lo expuesto
en los estados financieros, esta se reitera como administrativa, para plan de mejoramiento.

Cumplimiento del Plan Operativo de Accion Anual 2020, Hospital Universitario La

Samaritana

Metas Producto Metas Producto | Peso Porcentual Valor.
Concepto | Peso Porcentual | o) proyectadas | Anual Ejecutadas c/u Alcanzado
Direccionamiento 20 13 11 1,53 17
Misional 40 26 22 1,54 34
Apoyo 20 30 27 0,66 18
Evaluacion 20 1 1 20 20
TOTAL HUS 100 70 61 89

Se observa un buen nivel de cumplimiento de Plan Operativo Anual 2020, correspondiente a
al Hospital La Samaritana, con el 89%.

Peso Metas Producto Metas Producto | Peso Porcentual
Concepto Porcentual | Anual Proyectadas | Anual Ejecutadas c/u ValorAlcanzado
Direccionamiento 20 12 12 1,66 19,92
Misional 40 13 13 3,07 39,91
Apoyo 20 5 5 4,00 20
Evaluacién 20 1 1 20,00 20
TOTAL HRZ 100 31 31 100

Se observa un buen nivel de cumplimiento de Plan Operativo Anual 2020, correspondiente al
Hospital Regional de Zipaquira, con el 100%.

Concepto Peso Metas Producto | Metas Producto | Peso Porcentual |  Valor
Porcentual | Anual Proyectadas | Anual Ejecutadas C/U Alcanzado
Direccionamiento 10 13 13 0,76 9,88
Misional 50 32 28 1,56 43,68
Apoyo 20 4 4 5,00 20
Evaluacion 20 2 2 10,00 20
TOTAL UFZ 100 51 47 92,16 93,56

Se observa un buen nivel de cumplimiento de Plan Operativo Anual 2020, correspondiente a
la Unidad Funcional de Zipaquira, con el 93.5%.

De acuerdo a la calificacion del 92% del Plan De Accién Integrado, vigencia 2020, se
concluye que se presenta un buen cumplimiento en su ejecucion.
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» Verificar la dltima categorizacion del riesgo de la entidad, de acuerdo con
los parametros establecidos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
evaluando el estado en el programa de saneamiento fiscal y financiero,
viabilizado o en tramite de viabilizacion, por parte del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico.

Categorizacion del Riesgo y Estado en el Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero

Mediante certificacion de 29 de abril de 2021, se informa a la comisidn auditora, que de
acuerdo a la Resolucion 1342 de 2019 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, a través de
la cual se efectda la categorizacion del riesgo de las Empresas Sociales del Estado, a nivel
territorial, la E.S.E Hospital Universitario La Samaritana, se califica Sin Riesgo.

Para la vigencia 2020, mediante Resolucién 856 de 2020, en su articulo sexto, se suspende
el plazo para determinar el riesgo de las E.S.E, hasta que se termine la emergencia sanitaria.

Por lo anterior y dado que el Hospital Universitario de La samaritana no presenta Riesgo, asi
mismo no ha presentado ningln programa de saneamiento fiscal y financiero ante el
Ministerio de Hacienda y Crédito Plblico.

» Analizar la inversion de recursos a través de la evaluacion de proyectos, en
donde se determinara la planeacion y programacion de recursos, gestion
contractual, recepcion de bienes y servicios, la eficacia del proyecto, entre

otros.
Grupo Proyecto % | Paquetede | % | Actividades | Ejecucién
avance| trabajo avance Proyecto Actividad
(ciclo de | paquete 2020
vida
: Proyecto)
proyectos de | Implementacion - de
equipamiento | acciones por diagnostico
fijo indice  de  seguridad
hospitalaria Hospital | 100% | estudios de 100% Estudios
2 b . R 0 3 X
Universitario de la ingenieria previos
Samaritana sede Bogota
(subestacion eléctrica)
proyectos de | Implementacién de
equipamiento | acciones por diagnostico
fijo indice de  seguridad $ $
hospitalaria  Hospital >8% | 1.585.050.007 | 923.727.835
Universitario de la
Samaritana sede Bogotd
(subestacidn eléctrica)

Calle 49 13-33 PBX 3394460
www.contraloriadecundinamarca.gov.co
Pagina 103 de 169
Generando valor y sostenibilidad para Cundinamarca




2.5

Bogota D.C., 21 de junio de 2021

Grupo Proyecto % | Paquete de % Actividades | Ejecucion
avance | trabajo avance Proyecto Actividad
(ciclo de | paquete 2020
-~ vida
_ Proyecto)

proyectos de | Adquisicion, instalacion y

equipamiento | puesta en funcionamiento

fijo de 2 ascensores ;
camilleros y un ascensor 100% Meéggglr{;c_l;la 100% Identificacion "
de carga en la ese Ajustada de interesados
Hospital Universitario de
la Samaritana.

proyectos de | Implementacidn de una

equipamiento | planta de tratamiento de

fijo aguas residuales PTAR en y .

; o Hospital Universitario | 100% | €Studios de | ya40, Estudios X
de la Samaritana ingenieria previos
Cundinamarca.

proyectos de | Adquisicion, instalacién y

tecnologia puesta en funcionamiento

biomédica de un tomografo ;
computarizado con el 100% M%g?}glrg?la 100% Identificacion "
objeto de modernizar la Ajustada de interesados
tecnologia existente en el J
Hospital Universitario de
la Samaritana Bogota.

proyectos de | Dotacion para unidad de

tecnologia cuidado intensivo de 10 ;

biomédica camas en la ese Hospital 100% M%ﬁglca)?ta 100% Identificacion e
Universitario de Iq Ajustada de interesados
Samaritana sede Bogota
(4 piso).

proyectos de | Actualizar los equipos

tecnologia biomédicos del Hospital

biomeédica Universitario de la
Samaritana mediante la
adquisicion, instalacion y 3
puesta en funcionamiento [ 100% Corllzttraapcatu al 100% eps:g\t:lig:ss X
de tecnologias carentes
en la institucion y de
aquellas que permitan
actualizar las existentes
identificadas

Proyectos de | Remodelacion de unidad ;

infraestructur | de cuidado intensivo del 4 100% M%Z:g:;?'a 100% Identificacion ”

a piso del Hospital Ajustada de interesados
Universitario de la
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Grupo Proyecto | % |Paquetede| 9% | Actividades | Ejecucién
Sonihon avance| trabajo | avance | Proyecto | Actividad
(ciclode |paquete | 2020
vida |
. " Proyecto)
Samaritana Cundinamarca

Se observa, que se cuenta en la actualidad con diferentes proyectos, algunos de los cuales,
presentan un buen nivel de cumplimiento y se realizan a través de procesos contractuales.

o Verificar si el sujeto de control constituyo las polizas de seguro respectivas,
en cumplimiento del Articulo 107 de Ia Ley 42 de 1993.

Polizas de Seguros

Verificada la informacion reportada por la E.S.E. Hospital de La Samaritana en el aplicativo
SIA Contralorias, la cual es cotejada con la relacion certificada por la Gerencia de la E.S.E. y
el anexo del formato_202013_f04_agr_pdlizas vigencia 2020-2021, cuenta con los amparos
minimos sobre los bienes. De lo anterior, se considera que la Pdliza de Seguro de Manejo
Global para Entidades Oficiales y las pdlizas que amparan los demas bienes busca proteger
a la entidad contra los riesgos que impliqguen menoscabo de fondos y bienes causados por
sus servidores publicos y/o terceros.

De esta forma, se concluye que el sujeto auditado cumple con el mandato legal que le
impone la obligacién a los servidores plblicos de velar por su cuidado e integridad con el
aseguramiento de los bienes y fondos oficiales, para una adecuada proteccion de los
intereses patrimoniales de la entidad puablica y de los bienes pertenecientes a las mismas. De
modo ilustrativo se listan las pdlizas adquiridas por el sujeto auditado.

- .. | Vigencia | Vigencia Riesgo Tipo De
Entidad Aseguradora | Péliza No Inical | Finall | Asegurado AT Valor Asegurado
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101003846 | 31/01/2020 | 31/01/2021 PYME 50.367.058.756,00
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101003846 | 11/03/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 7.228.308.870,00
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101003846 | 27/03/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 1.194.355.064,00
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101003846 | 5/05/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 1.424.219.892,00
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101003846 | 5/04/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 2.057.517.014,00
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101003846 | 5/06/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 107.034.800,00
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101003846 | 5/08/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 27.083.526,00
SEGURQS DEL ESTADQ SA | 101003846 | 5/09/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 562.935.286,00
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101003846 | 5/10/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 265.841.367,00
SEGURQS DEL ESTADO SA | 101003846 | 5/11/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 487.653.998,00
COLECTIVA | RESPONSABILID
LA PREVISORA SA DE AD CIVIL
COMPARNIA DE SEGUROS 1011138 | 16/02/2020 | 16/12/2020 AUTOMOVILE | EXTRACONTRAC 22.722.700.000,00
S TUAL
LA PREVISORA SA COLECTIVA | RESPONSABILID
COMPARIA DE SEGUROS 1011138 | 16/12/2020 | 16/02/2021 DE AD CIVIL 22.722.700.000,00
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Vigencia' | Vigencia Riesgo Tipo De
Entidad Aseguradora | Péliza No. Ticiall | rina ) Assstae At Valor Asegurado
AUTOMOVILE | EXTRACONTRAC
s TUAL
_ COLECTIVA | RESPONSABILID
DE AD CIVIL
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101004925 | 6/03/2020 | 30/01/2021 | , o 0F | AP SO | 1.695.500.000,00
S TUAL
COLECTIVA | RESPONSABILID
DE AD CIVIL
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101004925 | 7/10/2020 | 30/01/2021 | ot o | o AD AL | 1 1.592.300.000,00
s TUAL
COLECTIVA | RESPONSABILID
DE AD CIVIL
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101004925 | 16/12/2020 | 30/01/2021 | oo | o A CL | | 1.573.792.249,00
s TUAL
DANOS
cow%fgz?gggéqsﬁzos 1003301 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | MATERIALES | MULTIRIESGO |90.411.115.263,00
COMBINADOS
LA PREVISORA SA RANGS
COMPANIA DE SEGUROS | 1003301 | 11/03/2020 | 16/12/2020 | MATERIALES | MULTIRIESGO | 135.066.541,00
COMBINADOS
LA PREVISORA SA DANOS
COMPANIA Dr SeGURos | 1003301 | 27/03/2020 | 16/12/2020 | MATERIALES | MULTIRIESGO | 21.199.200,00
COMBINADOS
LA PREVISORA SA DANOS
COMPARIA DE SEGUROS | 1003301 | B/04/2020 | 16/12/2020 | MATERIALES | MULTIRIESGO | 431.669.000,00
COMBINADOS
LA PREVISORA SA DANQS
COMPARIA DE SECUROS | 1003301 | 11/03/2020 | 16/12/2020 | MATERIALES | MULTIRIESGO | 31.436.375,00
COMBINADOS
LA PREVISORA SA DANOS
COMPARIA DE SEGUROS | 1003301 | 15/05/2020 | 16/12/2020 | MATERIALES | MULTIRIESGO |  65450000.33
COMBINADOS
LA PREVISORA SA DANOS
COMPARIA DE SEGUROS | 1003301 | 17/07/2020 | 16/12/2020 | MATERIALES | MULTIRIESGO | 78.602.277,00
COMBINADOS
LA PREVISORA SA DANOS
COMPARIA DE SEGUROS | 1003301 | 3/08/2020 | 16/12/2020 | MATERIALES | MULTIRIESGO | 94.011.234,00
COMBINADOS
LA PREVISORA SA DANGS
COMPARIA DE SeGupos | 1003301 | 3/08/2020 | 16/12/2020 | MATERIALES | MULTIRIESGO | 100.300.686,00
COMBINADOS
LA PREVISORA SA DANOS
COMPARIA DE SGuRos | 1003301 | 3/09/2020 | 16/12/2020 | MATERIALES | MULTIRIESGO | 562.463.759,00
COMBINADOS
LA PREVISORA SA DANOS
COMPANIA DE SEGUROS | 1003301 | 1/10/2020 | 16/12/2020 | MATERIALES | MULTIRIESGO | 37.082.398,00
COMBINADOS
LA PREVISORA SA DANGS
COMPARIA DE SeGURGS | 1003301 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | MATERIALES | MULTIRIESGO | 91.870.384.689,00
COMBINADOS
LA PREVISORA SA DA
COMPANLA DE Setumos | 1003301 | 1/11/2020 | 16/02/2021 | MATERIALES | MULTIRIESGO | 47.599.172,00
COMBINADOS
POLIZA | ) 174 MANEIO
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101002400 | 31/01/2020 | 31/01/2021 | MANEJO cata 50.000.000,00
GLOBAL
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e A ARl Vigencia | Vigencia | Riesgo Tipo De
Entidad Aseguradora | PélizaNo | “rron™ | Fpioi® | Asegurado RiEars Valor Asegurado
POLIZA
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101002400 | 15/05/2020 | 31/01/2021| maneso | POUZAMANEIO | o, 154 000,00
GLOBAL
GLOBAL
i Siai, 1005880 | 16/02/2020 | 161272020 | g0 | POLZAMANEIO | oo bon cin0
COMPARIA DE SEGUROS ok GLOBAL S, 00,
LA BREVISORA S 1005680 | 15/05/2020 | 16/1272020| maNeIp | POUZAMANEIO .
COMPARIA DE SEGUROS GLOBAL
GLOBAL
LA:EREVIGOR A 1005880 | 16/12/2020 | 16/02/2021 MANEIO | POLIZA MANEIO 350.000.000,00
COMPARIA DE SEGUROS fpy GLOBAL +000.000;
RESPONSABILID
LA PREVISORA SA SERVIDORES |  AD CIVIL
COMPARIA DE SEGUROS | 1008077 | 16/02/2020 | 161272020 | STEVIDORES | - AD CWIL | 1+ 500,000.000,00
TUAL
RESPONSABILID
LA PREVISORA SA SERVIDORES |  AD CIVIL
COMPARIA DE SeCuros | 1008077 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | SSRVOORES | APCHIL 1 500.000.000,00
TUAL
RESPONSABILID
LA PREVISORA SA CUNICASY |  ADCIVIL
COMPARIA DE SeCURos | 1008075 | 16/02/2020 | 1671272020 | oo X | AD CIEL 1 1.200.000.000,00
TUAL
_ RESPONSABILID
LA PREVISORA SA CLINICASY |  ADCIVIL
COMPARIA DE SEGUROS | 1008075 | 16/12/2020 | 160272021 | SSRoCASY | ABCHIL | 14 500.000.000,00
TUAL
RESPONSABILID
CLINICASY |  ADCIVIL
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101013083 | 31/01/2020 | 31/01/2021 | SSERCASt | ADCIAL | | 4 000.000.000,00
TUAL
EXTRACONTR
LA PREVISORA SA RESPONSABILID
COMPARIA DE SeGURos | 1008076 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | ACTUAL PR | RESFONSAS 800.000.000,00
OCURRENCIA
EXTRACONTR
LA PREVISORA SA RESPONSABILID
COMPARIA DE SEGUROS | 1008076 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | ACTUAL POR | RESFONSABE 800.000.000,00
OCURRENCIA
PREDIO RES:S'ES?LI“D
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101010237 | 31/01/2020 | 31/01/2021 | LABORES Y 500.000.000,00
EXTRACONTRAC
OPERACIONES
TUAL
SERVIDORES | RESPONSABILID
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101000728 | 31/01/2020 | 31/01/2021 | 35 /IDORE oy 500.000.000,00
TRANSPORTE
LA PREVISORA SA TODO RIESGO
o 1004139 | 16/02/2020 | 16/12/2020 POLIZA 30.000.000,00
COMPARIA DE SEGUROS DE VALORES | paooonal
TRANSPORTE
LA PREVISORA SA TODO RIESGO
: 1004139 | 16/02/2020 | 16/12/2020 POLIZA 360.000.000,00
COMPARIA DE SEGUROS DE VALORES | osooanial
TRANSPORTE
LA PREVISORA SA TODO RIESGO
G 1004139 | 16/12/2020 | 16/02/2021 POLIZA 30.000.000,00
COMPARIA DE SEGUROS DE VALORES | o oiomiaL
TRANSPORTE
LA PREVISORA SA TODO RIESGO
COMPARIA DE SEGUROS | 1004139 | 16/12/2020 | 16/0272021 | ToP0 MIESCS mpf{))llég.NAL 360.000.000,00

www.contraloriadecundinamarca.gov.co

Calle 49 13-33 PBX 3394460

Pagina 107 de 169
Generando valor y sostenibilidad para Cundinamarca




2.5

Bogotd D.C., 21 de junio de 2021

‘ - \No | Vigenciai | Vigencia |  Riesgo Tipo De -
Entidad Aseguradora Poliza No Inicial Einal Asegurado Amparo Valor Asegurado
TRADICIONAL
LA PREVISORA SA AUTOMATICO | SEGURO DE
COMPARIA DE SEGUROS | 1004140 | 16/02/2020 | 16/12/2020 5E TRANSPORTE | 30:000.000,00
MERCANCIA
TRADICIONAL
LA PREVISORA SA AUTOMATICO | SEGURO DE .
COMPARIA DE SEGUROS | 1004140 | 16/02/2020 | 16/12/2020 i TRANSPORTE | 360-000.000,00
MERCANCIA
TRADICIONAL
LA PREVISORA SA AUTOMATICO | SEGURO DE
COMPARIA DE SEGUROS | 1004140 | 16/12/2020 | 16/02/2021 Be TRANSPORTE | 30-000.000,00
MERCANCIA
TRADICIONAL
LA PREVISORA SA AUTOMATICO | SEGURO DE
COMPANIA DE SEGUROS | 1004140 | 16/12/2020 | 16/02/2021 g TRANSPORTE | 360-000.000,00
MERCANCIA
TRANSPORTE | opqpapE
SEGUROS DEL ESTADO SA | 101003967 | 31/01/2020 | 31/01/2021 DE ool 50.000.000,00
MERCANCIAS SPOIE

Se constituyen las pdlizas de seguros, en cumplimiento del Articulo 107 de la Ley 42 de
1993.

3.5. EVALUACION AL PLAN DE MEJORAMIENTO
Plan de Mejoramiento de la Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral
Modalidad Integral, Vigencia 2018.

El Plan de Mejoramiento, correspondiente a la Auditoria Gubernamental con enfoque
Integral, modalidad Integral, vigencia 2018, se aprobd por parte del ente de control, con
radicado C19105400404 de 04 de diciembre de 2019.

Se presentan los respectivos avances semestrales de la ejecucion del mismo, de acuerdo a la
normatividad vigente.

Teniendo en cuenta lo establecido en el articulo primero de la Resolucion 031 del 30 de
enero de 2019, emanado por el ente de control, que modifica el articulo noveno de la
Resolucion 049 del 20 de febrero de 2017, se procedié a realizar la calificacion al Plan de
Mejoramiento asi:

DESCRIPCION
HALLAZGO

No
HALLAZGO

ACTIVIDAD SEGUIMIENTO ACTIVIDAD | CALIFICACION

REALIZADA

1. Elaboracion de cronograma | Se elaboré cronograma de enero
con actividades para la|la junio de 2020, «con
depuracion y definicion de | cumplimiento del 83.% en donde 2
saldo de cartera de la Entidad | se  ejecutaron actividades de
Responsable de  Pago. | conciliacion de cartera , acuerdo

CARTERA

condicién: CRUCE DE
CUENTAS Y
CONCILIACIONES: La
ESE Hospital

11
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No
HALLAZGO

DESCRIPCION
HALLAZGO

 ACTIVIDAD

‘SEGUIMIENTO ACTIVIDAD
 REALIZADA

CALIFICACION

Universitario de la
Samaritana, en sus
estados de Cartera
reporta valores con corte
al cierre de 2018 vy
Vigencia 2019, los que al
cruzar con dos entidades
no son coincidentes:

CONVIDA: Se requirié
confirmacion de cartera
directamente a la EPS
CONVIDA, pero la
informacion que fue
enviada no concuerda
con los datos aqui
establecidos reportando
saldo de la vigencia 2018
por $53.400 millones
diferencia por mas de
$16.246  millones y
frente al corte de 2019
mes de junio reportaron
deuda por $51.226
millones mientras que la
E.S.E. reporta a la misma
vigencia la suma de
$64.721 millones,
existiendo diferencia
considerable al igual en
este periodo. De tal
forma que la informacidn
de la deuda con esta EPS
no estd clara para
ninguno de los
intervinientes como se
muestra en este reporte:
PERIODO EPS CONVIDA
HUs DIFERENCIA
A CIERRE 2018 EPS
CONVIDA
53.400.285.602
69.646.781.788
DIFERENCIA
16.246.496.186
A JUNIO 2019 EPS
CONVIDA
51.226.162.699
64.721.510.541
DIFERENCIA
13.495.347.842

HUS

HUS

SOPORTE: Cronograma

2 Cruce de cartera con
identificacion de anticipos,
glosas y pagos.
3. Seguimiento trimestral a la
ejecucidn de los contratos, de
partidas con respaldo
contractual y sin contrato y
para establecer los valores
definitivos reconocidos entre
las partes.

SOPORTE: Actas con cifras
de resultado  Contratos
OPORTE: Actas de
conciliacidén con resultada de
los cruces y cifras definidas
entre las partes.

de cuotas a pactar en reunion de
SUPERSALUD, aclaracion de giros
y anticipos, facturas pendientes
de radicar, facturacién electrénica
y conciliacion  circular 030,

El cronograma de actividades de
cruce de cuentas y conciliaciones
- convida registra doce (12)
actividades planeadas ¥
ejecutadas trece (13) actividades
(la actividad de conciliacion
circular 030 de 2013, se realizd
dos (2) veces), cumplimiento del
100% de las actividades..

1.2

SECRETARIA
SALUD
CUNDINAMARCA:
solicité  confirmacion de
la_deuda con la ESE.

DE
DE

1 Cruce de cartera con
identificacion de anticipos,
glosas Y pagos.
SOPORTE:

Actas de

En acta de 16 de marzo de 2020
tiene por objeto: el Seguimiento
al convenio 497 del 2019 ,
firmada por un Técnico en Misidon

y Profesional de la SSC, no
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No DESCRIPCION ACTIVIDAD SEGUIMIENTO ACTIVIDAD | CALIFICACION
HALLAZGO HALLAZGO REALIZADA
mediante requerimiento | conciliacidn con resultado de | contiene la identificacion de las
del proceso auditor y|los cruces y cifras definidas | partidas con respaldo contractual
reporté informacion que | entre las partes. y sin  contrato y valores
igualmente no coincide reconocidos.
con la que se entregd en | 2 Seguimiento trimestral a la | para dar  cumplimiento  al
estos reportes, asi: | €jecucion de los contratos, | convenio interadministrativo 497
A CIERRE 2018 EPS SSC | con identificacién y claridad | de 2019 se adjuntan informes
779.239.993 HUs|en partidas con respaldo | (del 7 - julio al 12 -diciembre)
7.649.991.381 contractual y sin contrato y | de seguimiento al cumplimiento a
DIFERENCIA valores definitivos | las  metas  del  convenio.
6.870.751.388 : | reconocidos entre las partes. | Los soportes anexos registran el
A JUNIO 2019 SsC seguimiento  bimestral a los
5.791.291.737 HUS | SOPORTE: Adas  de | servicios facturados por la ES.E.
10.181.907.452 conciliacion identificando los | Hospital ~ Universitario  de  la
DIFERENCIA contratos y montos con ¥ Sin | Samaritana a la Secretaria de
4.390.615.715 respaldo presupuestal | Salud  de  Cundinamarca -
Para esta proceso | definidas entre las partes. Direccibn e  aseguramiento,
auditor se observo frente .
a la catera con la|3 Cumplimiento  a 10| actividades ejecutadas catorce
Secretaria de Salud de |indicadores establecidos en | (j4y / actividades programadas
Cundinamarca que | los contratos inherentes al | haa cryce de cartera Secretaria
existen dos convenios | Proceso de cartera y recaudo. | yo  Salyd  de  Cundinamarca
firmados para la catorce (14)= 100%
prestacion de servicios | SOPORTE:  Soporte  de | oyymplimiento 100%
en las vigencias 2018 y validacion de la ‘mform_at:toln
2019 para el cubrimiento | 98! 2193 y Oficio remisorio
de la salud de la|con laentrega de mc_l:cadores
Poblacién pobre no|2 !a  Secretaria  de
afiliada al SGSS y los | Cundinamarca.
afiliados al  régimen
subsidiado, los cuales
estan en proceso de
revision el del 2018 y en
ejecucion el del 2019,
pero al verificar la
informacion  reportada
por las partes, se
encuentra que los dos se
reportan  por  valor
diferente, encontrando
en cada uno de ellos una
diferencia por mas de
$391 millones, sin que se
haya podido identificar
durante el proceso
auditor,
Se observa que no se
tienen claros los Saldos y
valores adeudados por
las entidade.
CALCULO DEL | 1. Realizar el cronograma de | De acuerdo a las notas a los
DETERIORO: La ES.E. | trabajo. estados contables 2020, item 7.8
13 Hospital Universitario de Deterioro cuentas por cobrar, al 3

la Samaritana para el
calculo del Deterioro,

SOPORTE: Cronograma

2. Realizar las pruebas

texto expresa: “El calculo del
deterioro, del Hospital La
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HALLAZGO

DESCRIPCION
HALLAZGO

ACTIVIDAD

SEGUIMIENTO ACTIVIDAD
REALIZADA

CALIFICACION

determind su realizacidn
de manera trimestral
para generar una mayor
comparabilidad con el
periodo inmediatamente
anterior, se observa
mediante seguimiento a
este proceso que el
mismo se efectlia con
calculo de forma
individual por tercero y
por factura en forma
manual debido a que el
aplicativo  Institucional
(DGH) no tiene este
desarrollo (acorde con la
normatividad vigente y
segln la necesidad de la
ESE.) este realiza
Unicamente algunos
calculos de  forma
automatica, teniendo en
cuenta Io evidenciado,
esta situacion se
consulta y mencionan
que desde el ano 2015
se ha solicitado el
desarrollo ¥ no se ha
realizado el ajuste del
sistema; generando con
ello procesos
administrativos
adicionales y desgaste
operativo, que por la
cantidad de facturas y
terceros que tiene la
Entidad es dispendioso
realizarlo en forma
manual.

necesarias en modulo DGH
para el cdlculo del Deterioro.

SOPORTE: Actas

Samaritana, se realiza una vez al
afio, de manera automatica e
individual por tercero y por
factura, en al aplicativo DGH, en
cumplimiento de la politica
contable-acuerdo 054 de 2019,

14

PAGOS POR
IDENTIFICAR: Como
punto importante, dentro
de las diferentes partidas
de la cuenta deudores se
encuentran identificados
valores re portados como
PAGOS POR
IDENTIFICAR al cierre de
2018, por wvalor de
$12.221 millones los
cugles dentro de Ila
informacién  reportada
deben ser tenidos en
cuenta para la
disminucion de las
cuentas por cobrar por
cada uno de los

1-Ejecutar
trimestral
cartera

de manera
los cruces de
con las ERP.

SOPORTE: Informes
comparativo con el
comportamiento de la cuenta
"partidas por identificar” con
cifras al cierre semestral
establecido

2 - Circularizacion de los
ajustes realizados  segun
informacion publicada en la
plataforma de la ADRES,
sociglizando  los  pagos,
refiriendo el marco normativo
y la no reversion de los

Aunque se sigue presentando
pagos sin identificar en las
cuentas por cobrar, de acuerdo a
las notas a los estados contables
vigencia 2020, se establece que el
régimen subsidiado, presento una
disminucién importante de 63 mil
millones de pesos,
correspondiente al 58%, en el
cual la mayor incidencia la
presenta Convida, quien entrega
un porcentaje alto de soportes
para aplicar a saldos sin
identificar.
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No
HALLAZGO

DESCRIPCION
HALLAZGO

ACTIVIDAD

- SEGUIMIENTO ACTIVIDAD

REALIZADA

CALIFICACION

regimenes, por la
descripcion dada estos
valores generan una
disminucion en  las
cuentas por cobrar. Asi
mismo se debe
reclasificar
adecuadamente para la
presentacién correcta de
la informacion Financiera
y gestionar para que
estos recursos  se
reclasifiquen
oportunamente ya que
segun el analisis y la
tendencia que se
observa esta partida va
en forma creciente
{Aumento 2017-2018
107,3%) Io que afecta
directamente a cada uno
de los deudores
determinados en la
Cartera.

mismos, amparados en la
obligatoriedad de la veracidad
en la informacién publicada.

SOPORTE: Informes
comparativo con el
comportamiento de la cuenta
"partidas por identificar" con
cifras al cierre semestral
establecido

3-Tener el control con
validaciones que garanticen la
rotacion en la  cuenta
transitoria de las “partidas
por identificar” gestionando
dentro del mes lo identificado
y lo pendiente serd tendiente
a disminuir.

SOPORTE: Informes
comparativo con el
comportamiento de la cuenta
"partidas por identificar" con
cifras al derre semestral
establecido.

1.5

CARTERA
CASTIGADA:
Atendiendo la
normatividad vigente
aplicable a la ESE
referente al saneamiento
contable y financiero de
la Entidad (Ley 1739 de
2014 Art. 59, Ley 1819
de 2016 Art. 355, ley
1796 de 2016 Art.9,
circular conjunta 002 de
2017 emitida por la
Procuraduria General de
la Nacion y la Contaduria
General de la Nacion,
Resolucion 500 de 2017
de la ESE.) El Hospital
Universitario de Ia
Samaritana, mediante el
procedimiento de
depuracion de cartera,
con acta No.004 del 27
de agosto de 2018
emitida por el comité de
sostenibilidad contable e
informacidén y Financiera,
presentd a decision del
Comité en Pleno las
fichas técnicas referentes

1 - Inclusién en el Manual
Interno  de Recaudo de
Cartera de los lineamientos
para el Castigo de Deudores
de Entidades en liquidacién y
otros conceptos que generen
Castigo de las cuentas por
cobrar, con la respectiva
publicacién y socializacion.

SOPORTE: Resolucion
2 - Realizacidén de Reuniones
del Comité de Cartera donde

se traten los temas de castigo
de cartera.

SOPORTE: Actas de Reunidn

y soportes respectivos.
3 Generar Actos
Administrativos para la

realizacién de castigo de
cartera.

SOPORTE: Actos
Administrativos de castigo de
la cartera.

Mediante Resolucién 416 de 29
de octubre de 2018, se crea el
comité de Cartera a fin de hacer
seguimiento a servicios
facturados.

Resolucion No. 214 de mayo 20
de 2020, 'Por medio de la cual se
deroga la Resolucion No. 541 de
abril de 2018 y se actualiza el
Manual Interno de Recaudo de
Cartera de la E.S.E.

Se radico en la Direccion
Operativa de Control Intemo
disciplinario, los expedientes de
entidades liquidadas, que fueron
objeto de castigo para que el drea
realice revision de los mismos, y
si es el caso, se realice
investigacion por las partidas
castigadas.
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HALLAZGO

DESCRIPCION
HALLAZGO

~ACTIVIDAD

SEGUIMIENTO ACTIVIDAD
'REALTZADA

CALIFICACION

al castigo de cartera de
las entidades que se
mencionan.

Dentro del manual
denominado MANUAL
INTERNO DE RECAUDO
DE CARTERA, adoptado
mediante la resolucién
No. 0541 de 2018, NO se
observa que se haya
incluido el proceso de
CASTIGO DE CARTERA,
a fin de poder establecer
y definir el seguimiento
adecuado  desde el
nacimiento de la factura
hasta la determinacion
de irrecuperabilidad y su
castigo por no
posibilidad de cobro.
Con estas pruebas
recaudadas se adelanta
la correspondiente
valoracion y esta en
proceso de determinar
las acciones disciplinarias
a que haya lugar. De tal
forma que segin el
procedimiento que se
adelanta por parte de la
ES.E., en préximo
proceso  auditor esta
Contraloria, debera hacer
seguimiento a esta
investigacion y  sus
resultados para
determinar posibles
fallas en el proceso
ejecutado y que puedan
determinar un presunto
dafo al Patrimonio de Ia
ESE. por el Castigo de
Cartera por la suma de
$15.466 millones.

1.6

SERVC. SALUD-
PARTICULARES- CON
FACTURACION

RADICADA (131916):
Dentro de las partidas
que afectan las cuentas
por cobrar, se encuentra
la denominada SERVC.
SALUD-PARTICULARES-
CON FACTURACION
RADICADA (131916) en
ella se registran los
servicios  prestados a

1. Socializacidn del
procedimiento de pagarés
que incluye cuotas de
recuperacion y  cuotas
moderadoras  de pacientes
actualmente vigentes.

SOPORTE:
Socializaciones

Soportes

2. Cumplidos los términos del
pago de las cuotas de
recuperacion o moderadoras

Se evidencia la gestion realizada
para el cobro de servicios de
salud a particulares, como
actualizacion de procedimiento,
circularizacion mediante correo
certificado s los deudores,
llamadas telefénicas, entre otras,
asi mismo se anexo en los
soportes, comparativo de las
vigencias 2019-2020, por ventas
de servicios de salud a
particulares, en la cual se observa

Calle 49 13-33 PBX 3394460
www.contraloriadecundinamarca.qov.co

Pagina 113 de 169
Generando valor y sostenibilidad para Cundinamarca




2.5

Bogotd D.C., 21 de junio de 2021

No
HALLAZGO

DESCRIPCION |~

HALLAZGO

“ACTIVIDAD

SEGUIMIENTO ACTIVIDAD

REALIZADA

CALIFICACION

personal particular y los
demas a usuarios del
SGSS que corresponde a
CUQOTAS DE
RECUPERACION y
CUQTAS MODERADORAS
los cuales por diferentes
motivos no le fue posible
cancelar su pago
correspondiente por la
prestacion del servicio.
Se observa que para la
vigencia 2018 el
aumento de esta partida
se estd reportando en un
89,9%. Situacién que se
considera de importante
andlisis para generar
acciones pertinentes al
seguimiento para su
recuperacion, ya que, en
ninguno de los informes
presentados en Notas a
Estados Financieros,
Revisoria fiscal o Control
Interno, se refieren a
esta partida que va en
crecimiento. Tampoco se
evidencia procedimiento
alguno para su registro,
ni se reporta dentro de
los procesos de Manual
Interno de Recaudo de
Cartera(Resolucion 541
de 2018) y en el plan de
sostenibilidad del
sistema contable
(Resolucion 435 de
2017).

Criterio: Dentro de los
actos administrativos
(Resoluciones 5412018
y 435/2017). No se
incluyen algunos apartes
mencionados en la
condicidn.

gestionar el cobro telefénico
tanto al paciente como al
codeudor llevando el registro
respectivo.

SOPORTE:
registro

Planillas de

3. Circularizacién por correo
certificado a los deudores a
través de la plataforma de
gestion documental de Ia
institucion  gestionando el
cobro pre juridico por saldos
adeudados.

SOPORTE:  Oficios  con
radicado en la plataforma de
gestion documental con las
guias adjuntas del servicio
mensajeria institucional

disminucion del 17.9%

GLOSAS

Ya que el proceso de
glosas es continuo y
dindmico, ligado  al
sistemna facturacién y del
entidad es independiente
se debe garantizar el
seguimiento oportuno a
este tipo de situaciones y
la_verificacion de las

1. Inclusion en el Manual
Interno de Recaudo de
Cartera de los lineamientos
para el Castigo de Cartera,
liquidacion de ERP, firma y
cobro de Pagares, Glosas y
Conciliaciones de acuerdo al
marco normative vigente y
proceso Institucional,

Para el primer punto se anexa la
Resolucién No. 214 de mayo 20
de 2020, 'Por medio de la cual se
deroga la Resolucion No. 541 de
abril de 2018 y se actualiza el
Manual Interno de Recaudo de

Cartera de la ES.E.

Para el item dos: Soportes de

migracién masiva
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No DESCRIPCION - ACTIVIDAD SEGUIMIENTO ACTIVIDAD | CALIFICACION
HALLAZGO HALLAZGO Els ~ _REALIZADA
mismas, para que en|SOPORTE: Resolucidn vy

debida forma desde el
reporte  oportuno se
garantice un proceso
Optimo desde el proceso
de facturacion limpio y
eficiente. La ES.E
HOSPITAL

UNIVERSITARIC DE LA
SAMARITANA, en el
proceso de objeciones y
glosas frente a la
presentacion para este
proceso auditor,
demuestra que se estan
adelantando actuaciones
de control y seguimiento
propias para garantizar
la respuesta oportuna y
generar una
recuperacion de los
valores objetados acorde

a la normatividad.
Dentro del manual
denominado MANUAL

INTERNO DE RECAUDO
DE CARTERA, adoptado
mediante la resolucion
No. 0541 de 2018, NO se
observa que se hayan
incluido los procesos
importantes referentes y
subyacentes  al de
CARTERA como lo son
FACTURACION, GLOSAS,
y el proceso de CASTIGO
DE CARTERA, a fin de

poder  establecer vy
definir el seguimiento
adecuado  desde el

nacimiento de la factura
hasta la determinacion
de irrecuperabilidad y su
castigo por no
posibilidad de cobro.

Igualmente para este
proceso auditor, aunque
la Entidad se encuentra
adelantando los procesos
de cruce, validacion y
seguimiento a la cartera
de las entidades con las
cuales tiene valores
adeudados y reportados,
como_se observd en el

procedimientos que
desarrollen las actividades de
este hallazgo

2. Realizar los cruces de
informacion entre Cartera y
Objeciones de  manera
trimestral, dejando evidencia
documentada de acciones
frente a los hallazgos y tener
evidencia de coincidencia en
cifras de la Decreto 2193 de
2004.

SOPORTE: Actas de cruces
con resultados y planes
definidos

3. Continuar con la validacién
trimestral de con el drea de

Contabilidad, dejando
evidencia documentada v
acciones frente a los
hallazgos.

SOPORTE: Actas de cruces
con resultados y planes
definidos

4. Definir e implementar la
migracién masiva de ingreso
de glosa y conciliaciones al
médulo DGH y lograr la
confirmacién masiva de
conciliaciones, notas crédito y
traslados.

SOPORTE: Actas, correos,
oficios con solicitud de
entrada en produccion de la
migracién masiva en DGH

Entrada en Produccidn de
migracion masiva
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No
HALLAZGO

DESCRIPCION
HALLAZGO

ACTIVIDAD

. SEGUIMIENTO ACTIVIDAD
REALIZADA

reporte de la gestion
adelantada del cobro de
cartera en el cuerpo del
presente preinforme, se
debe continuar con este
seguimiento, actualizar y
mejorar las herramientas
existentes y adelantar las
demas actividades
concernientes a
consolidacion de  los
saldos reales a cobrar,
aln més teniendo en
cuenta que para la
vigencia 2019, se tiene
que presentar
saneamiento contable y
financiero a los reportes
de la Entidad, dejando
como observacion este
aparte correspondiente
al seguimiento,
congiliacion y cobro de
cartera de la Entidad.

‘CALIFICACION

OTRAS CUENTAS POR
COBRAR

Condicidn: Recobro
incapacidades: Son las
cuentas por cobrar que
se generan por el pago
anticipado de
enfermedades generales,
enfermedades
profesionales
accidentes laborales, los
cuales deben ser
cubiertos por el
empleador hasta realizar
el recobro a su
asegurador. Respecto a
los saldos reflejados con
corte a 31 de diciembre
de 2018 no fue posible
establecer su
correspondencia con la
Subdireccion de
Personal, ya que el
registro que se maneja
en esta Subdireccion no
muestra la informacion
reportada en Estados
Financieros y su detalle
no permite establecer un
seguimiento  hasta su
recobro. Esta partida

Realizar los
corespondientes en el
Modulo de Nomina del
Software DINAMICA Gerencial
Net, para que no se
presenten diferencias entre
los registros de nomina v los
registros contables, asi mismo
disminuir el ajuste manual en

ajustes

y | el cargue de la informacidn y

disminuir las diferencias que
se presentan entre el valor
reconocido por la EPS o ARL
frente a lo pagado por el
HUS.

SOPORTE: Incidencias al area
de Sistemas.

Actas de trabajo con la
Subdireccion de Sistemas y
SYAC.

Respuestas a Solicitudes de

SYAC

Ejercicios ¥ pruebas
documentadas.

Incidencias al drea de

Sistemas

Con fecha 15 de noviembre de
2019 se realiza reunion con SYAC
y la Directora Financiera (E) y dos
profesionales en Mision con el fin
de explicar observaciones vy
aclarar informacién con respecto
a BENEFICIOS A EMPLEADOS,
PROVISIONES Y SISTEMAS DE
INFORMACION, Con fecha 02 de
diciembre de 2019 se realiza
reunibn de las dreas de
Financiera, Personal, Sistemas y
el ingeniero de SYAC con el fin de
dar a conocer las revisiones que
aln se encuentran pendientes a
la fecha.

En acta de 2 de junio de 2020 se
revisa los ajustes realizados a la
parametrizacion de ndmina en el
modulo de DGH las primas de
antigiedad, prima de servicios,
prima de vacaciones, prima de
Navidad, provision de cesantias,
intereses a las cesantias vy
bonificacién por servicios
prestados. La Secretaria de Salud
de la Gobernacion de
Cundinamarca realizo con
Sistemas y Asesorias de Colombia
SYAC el contrato
Interadministrativo que tiene por
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No DESCR_IP_CI(')N ACTIVIDAD SEGUIMIENTO ACTIVIDAD | CALIFICACION
HALLAZGO HALLAZGO . REALIZADA
estd en aumento para el | Actas de trabajo con la|objeto: Realizar la prestacion de
2018 en un 4,94% por la | Subdireccion de Sistemas y|los servicos de  soporte,

suma de $158.002 miles.
Este proceso auditor,
mediante verificacion
realizada a esta partida y
seguimiento en las areas
de la ESE., logré
establecer que en la
Subdireccién de personal
en el drea de némina, se
requiere realizar ajustes
correspondientes al
sistema de liquidacidn de
la Némina (Sistema de
Informacién  Dindmica
Gerencial ~ Hospitalaria
(DGH) ) para que genere
en forma detallada los
pagos por este concepto
de INCAPACIDADES; va
que es desde alli donde
se debe determinar los
valores del gasto en que
incurre la ESE. y los del
recobro a las diferentes
aseguradoras para que

posteriormente por
traslado a la contabilidad
se reporten valores

reales y no en forma
manual como se estd

haciendo  actualmente,
ya que esto puede
generar inconsistencias

de tipp humano que
afectan directamente la
informacién. Es de
anotar que estos ajustes
son de normatividad y
hacen referencia a
modificaciones en el
SGSSS aplicados a los
aportes y  recobros
correspondientes.

SYAC.

Respuestas a Solicitudes de
SYAC

Ejercicios y pruebas
documentadas."
"1, Para comienzo de la

vigencia 2020 se realizara la
depuracion de los saldos del
afio inmediatamente anterior,
conjuntamente con la
Subdireccion Financiera y se
procedera a realizar la gestion
correspondiente de cobro de
lo faltante por reconocer por
cada uno de las diferentes
EPS y ARL correspondiente.

SOPORTE: Actas de reporte
de pagos reportados por
pate de la  EPS/ARL,
recibidos y confirmados por la
ESE Hospital Universitario de
la Samaritana

Actas de Saldos por EPS y
ARL de vigencia anterior

Actas de reporte de pagos
reportados por parte de la
EPS/ARL, recibidos ¥
confirmados por la ESE
Hospital Universitario de la
Samaritana.

Acta de Saldos por EPS y
ARL de vigencia anterior "

"2. Depurar y reportar a la
Direccién Financiera los pagos
realizados por cada una de
las EPS y de la ARL
mensualmente.

SOPORTE: Oficios radicados

de cobro de intereses
generados por mora en el
reconocimiento de

incapacidades ante las EPS

Derechos de peticion cobro
de intereses generados por
mora en el reconocimiento de

mantenimiento y actualizacion de
DGH del fabricante SYAC, para las
instituciones de la red piblica
hospitalaria que actualmente
tienen este software licenciado en
el departamento de
Cundinamarca.

Se allegan a la comision auditora,
las actas de seguimiento a cada
una de las incapacidades, en las
vigencias 2019 vy 2020, los
derechos de peticion interpuestos
ante las entidades deudoras y los
soportes de pagos de cada una
de ellas.

Durante la vigencia 2020, se

radican incapacidades  por
$232.326.953, de las cuales se
cancelan por parte de las

entidades deudoras, la suma de
$189.095.899.
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HALLAZGO

DESCRIPCION
HALLAZGO

ACTIVIDAD

SEGUIMIENTO ACTIVIDAD
REALIZADA

CALIFICACION

incapacidades ante las EPS
gestionando cobros a la EPS

Cuadro de seguimiento.

Oficios radicados de cobro de
intereses generados por mora
en el reconocimiento de
incapacidades ante las EPS

Derechos de peticidn cobro
de intereses generados por
mora en el reconocimiento de
incapacidades ante las EPS
gestionando cobros a la EPS

Cuadro de seguimiento.

Oficios con  depuracin
realizada por la subdireccién
de personal radicados a la
Direccion financiera."

BENEFICIOS A
EMPLEADOS

Condicién: En relacion
con las  CESANTIAS
RETROACHVAS Y LEY 50
estas corresponden a
depositados por la E.S.E
en los Fondos de
cesantias PORVENIR y
PROTECCION

correspondientes al valor
de las cesantias
consolidadas Ley 50 y de
retroactividad.

Para este proceso
auditor, le es importante
dejar la observacidn
frente a la verificacion de
la contabilizacidn de esta
partida, ya que en la
realidad de la operacién
y por su naturaleza la
ES.E. no es quien
adeuda actualmente
estos valores a sus
funcionarios, al igual que
con el manejo de las
cesantias de ley 50;
existe un convenio a
nivel del Departamento
para que por parte de
los fondos privados se
maneje esta partida bajo
una serie de parametros
internos _de_control, tal

1. Efectuar registro contable
de las provisiones a 31 de
Diciembre (Prima de
Antigiiedad, P. Servicios),
donde se trasladan los
valores al pasivo laboral
{BENEFICIOS A EMPLEADOS -
25)

SOPORTE: Balance de Prueba
que evidencia los saldos

2. Parametrizacion calculo
provisiones Prima de
Vacaciones, y Bonificacidn en
el modulo de Nomina
DGH.NET.

SOPORTE:
levantamiento
parametrizacion

Acta

Como soporte de cesantias
retroactivas, se allega a Ila
comisién auditora, certificacién de
13 de mayo de 2020, al texto
indica.: “Respecto a cesantias
retroactivas y ley 50, la ESE
Hospital la Samaritana, registra

. | en fa cuenta 190801, el 100% de

los recursos eniregados en
administracion a los fondos
Porvenir y Proteccion , junto con
sus  rendimientos, segun o
establece el catdlogo general de
cuentas de la Contaduria General
de la Nagon , mediante
Resolucion 139 de 2015,
conforme a los saldos reflejados
en los extractos de cesantias
emitidos por los fondos, valores
que se reconocen mensualmente
y se cancelan en la Subdireccion
de personal ( Se anexa copia de
extracto mes de dicembre de
2020 de los fondos Porvenir y
Proteccidn , libros auxiliares de
dindmica gerencial, donde se
evidencian los saldos de Jlos
comprobantes contables’.

Con fecha 15 de noviembre de
2019 se realiza reunidn con SYAC
y la directora financiera (e) vy dos
profesionales en misidn con el fin
de explicar observaciones vy
aclarar informacion con respecto
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HALLAZGO

DESCRIPCION
HALLAZGO

ACTIVIDAD

SEGUIMIENTO ACTIVIDAD
REALIZADA

CALIFICACION

es asi que este valor
deberia estar registrado
en un 100% en la cuenta
190801- RECURSOS EN
ADMINISTRACION junto
con sus rendimientos y
el control asegurado
directamente por la
administracion.

No se observan que
existan partidas con
saldo por pagar frente al
PASIVO REAL de Ila
entidad, por conceptos
prestacionales como lo
son: PRIMA DE
SERVICIOS, PRIMA DE

ANTIGUEDAD, por
VACACIONES, OTRAS
PRIMAS y  demas

conceptos que alli se
tengan, solo se cbserva
que estos conceptos
aparecen en las cuentas
de CALCULO DE
PROVISIONES (excepto
VACACIONES) pero no
se realiza traslado a la
cuenta por pagar, de
acuerdo con el criterio
técnico de causacién o
devengo referente a esta
partida donde son
valores que pasan de
pericde corresponden a
obligaciones con los
funcionarios ya
materializadas a los
cuales su obligacion de
pago no venza dentro
del periodo de cierre y
debe quedar el registro
de su deuda. Este se
verificard en la partida

de PROVISIONES.
Ef numera/ 5.1.
Beneficios a los

empleados a corto plazo
de las normas para ef
reconocimiento,

Medicién, Revelacion y
Presentacion de los

Hechos Econdmicos,
establece:
5.12. Medicidn

E/ pasivo por beneficios
2 los empleados a corto

a benefidos a empleados,
provisiones y sistemas de
informacion, en informe de
SYAC del 02 de diciembre de
2019, en la revision al manejo de
las provisiones que se encuentran
en los pardmetros iniciales de
DGH pero que se encontraban
inactivas (provisidn prima de

vacaciones, vacaciones,
bonificacion  por  servicios-
antigiiedad) las cuales

comenzaran a operar en la
némina de noviembre de
2019.indicador; en el balance de
prueba se encuentra la cuenta de
provisiones de cesantias,
intereses de cesantia, prima de
servicios, prima de antigliedad-
otras  primas, bonificaciones,
prima de navidad, y prima de
vacaciones,

Se realizé y revisd la
parametrizacion nomina- primas
de vacaciones y vacaciones, para
lo cual se 'determina incluir el
registro de la provision de
vacaciones y la provision de
bonificacion, creando los
conceptos en cada uno de los
grupos y las cuentas contables
correspondientes, a partir del
mes de diciembre de 2019.
soportada con acta de reunion de
07 enero de 2020 - 'revisién
parametrizacion nomina en el
médulo de DGH, en acta de
marzo 6 de 2020, firmada por
profesionales en mision de la
E.S.E. e ingeniero de SYAC se
verifican la empresa de prueba la
parametrizacion para la
liquidacién de vacaciones a
empleados de alto riesgo. Segin
el balance de prueba se
encuentran parametrizadas las
primas de vacaciones y la
bonificacion en DGH.
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No
HALLAZGO

DESCRIPCION
HALLAZGO

ACTIVIDAD

“SEGUIMIENTO ACTIVIDAD
_ REALIZADA

CALIFICACION |

plazo se medira por e/
valor de fa obligacidn
derivada de los
beneficios definidos a/
fina/ de/ periodo
contable, después de
deducir cualquier pago
anticipado si lo hubiera.
De tal forma que, para
este aparte de
BENEFICIO A  LOS
EMPLEADOS A CORTO
PLAZO, con relacion a la
contabilizacion y traslado
de las Cesantias de
retroactividad vy la
causacion devengo del
pasivo laboral real al
cierre del ejercicio el cual
no se esta definiendo en
forma adecuada; se
determina como
observacion para este
proceso auditor.

"PROVISIONES

Condicion: En  esta
partida observamos que
para las
correspondientes a los
conceptos de
prestaciones sociales, se
esta dejando de
trasladar los valores de
cuentas al pasivo laboral
(BENEFICIOS A
EMPLEADOS -25)
definidos al cierre de la
vigencia, estos son por
PRIMAS DE SERVICIOS,
PRIMA DE ANTIGUEDAD
OTRAS PRIMAS, PRIMA
DE NAVIDAD, ya que su
reconocimiento obedecié
al  cumplimiento de
criterios laborales
definidos para su
materializacion y que
existe de por si ya la
obligacién de pago por
parte de la entidad, por
la mera prestacion del
servicio hasta el cierre
del periodo,
convirtiéndose asi  en
una obligacion cierta.
Como se observé en la

1. Efectuar registro contable
de las provisiones a 31 de
Diciembre {Prima de
Antigiiedad, P. Servicios),
donde se trasladan los
valores al pasivo laboral
(BENEFICIOS A EMPLEADOQS -
25). ;

SOPORTE: Balance de Prueba
que evidencia los saldos

De acuerdo a certificacién de 13
de mayo de 2021, al texto indica.:
“En relacion al tema de
provisiones de  prestaciones
sociales, registrados en la cuenta
27, ¥ que por norma el registro al
final de cada vigencia, debe
quedar reflejado en la cuenta 25,
se anexa balance general donde
se evidencia que se acatd dicha
directriz.

Se anexan comprobantes de
ajustes de saldos de cuenta 25 y
27.
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No
HALLAZGO

DESCRIPCION
- HALLAZGO

ACTIVIDAD.

" SEGUIMIENTO ACTIVIDAD
_ REALIZADA

CALIFICACION

partida de Beneficios a
Empleados su
reconocimiento se da
con la materializacion de
la obliga accién.

NO se evidencia registro
acorde con la norma y
técnica ya mencionada,
correspondiente y
adecuado de la provision
y posterior pasivo de los
conceptos por
VACACIONES, PRIMA DE
VACACIONES los que si
se ven registrados en la
cuenta de gastos y
costos (510701-510704)
debiéndose realizar el
registro correspondiente
de causacién o devengo
va explicado; estos se
estan manejando como
contabilidad de caja, el
cual ya no debe ser
aplicado en estas
entidades.

De tal forma que, para
este aparte de
PROVISIONES
DIVERSAS, con relacion
a la causacion —
devengo y  posterior
traslado de los valores al
pasivo laboral, el cual no
se esta realizando en
forma adecuada, se
determina como
observacion para este
proceso auditor.

SISTEMAS
INFORMACION
Condicién; Se cuenta con
un sistema de
informacién que integra
los diferentes servicios y
actividades de la Entidad
{Dinamica Gerencial
Hospitalaria (DGH}), al
cual se le deben realizar
ajustes pertinentes para
garantizar la calidad de
las operaciones
(INCAPACIDADES,
PROVISIONES, COSTOS,
DETERIORO y OTROS)
que le sirvan a la entidad

DE

1. Realizar la capacitacion a
todo el Personal responsable

de las operaciones
incapacidades,
costos, deterioro y oros.

SOPORTE:
Capacitacidn.

Actas

de

provisiones,

de

2. Solicitar el desarrollo de
ajuste del maodulo de Némina

célculo de incapacidades.

SOPORTE:  Solicitud
desarrollo y pruebas

de

3. Realizar los desarrollos que

Se anexan soporte de las

capacitaciones realizadas.
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NFRALORIA

No
HALLAZGO

DESCRIPCION
HALLAZGO

~ ACTIVIDAD.

|| SEGUIMIENTO/ACTIVIDAD

REALIZADA

CALIFICACION

para disminuir
actividades manuales y
asi  propender  por
minimizar el riesgo de
errores humanos en el
cdlculo y su registro,
junto con desgaste
operativo que se genera
con los reprocesos que
se realizan. Se hace
mencién en cada uno de
los apartes
correspondientes donde
se ve la necesidad de la
verificacion y su ajuste
correspondientes.

correspondan a la
subdireccién de sistemas con
el fin de atender los
requerimientos de la
Subdireccion de personal y
Direccion  financiera para
cumplir las actividades de los
hallazgos anteriores.

SOPORTE: Acta de reunion
entre el HUS y SYAC donde
se definen las tareas a
realizar por cada una de las
partes

4, Realizar capacitacion del
Mddulo de Costos

SOPORTE:
Capacitacion

Actas de

CONTRATOS
SUSPENDIDOS
Condicion: Revisada la
relacion de los contratos
celebrados por la Entidad
durante la vigencia 2018,
el grupo auditor
establecid que en la
actualidad los contratos
460 y 478 se encuentran
suspendidos, razén por
la cual se hard
seguimiento  en la
proxima auditoria con el
fin de verificar el
cumplimiento del objeto
contractual.

1. Reanudar la ejecucién de
los contratos una vez
superado el hecho que dio
origen a la suspension.

SOPORTE:
reanudacion

Actas de

. Reanudar la ejecucion de los
contratos una vez superado el
hecho que dio origen a la
suspension.

SOPORTE:
reanudacion

Actas de

2. Dar continuidad a Ia
ejecucién contractual con los
respectivos  informes  de
supervision con sus soportes

SOPORTE:
supervisién

Informes de

3. Realizar el informe final de
supervision y proceder a
solicitar la liquidacion del
contrato. En el caso que se
configure un posible
incumplimiento  realizar el
procedimiento descrito en la
normatividad y estatuto y
manual de contratacién de la
entidad

SOPORTE: Informe final del
contrato o soportes de
actividades correspondientes

Se allegan los

2020,

siguientes
soportes: acta de liquidacion de
13 de septiembre de 2020 del
contrato 478 de 2018 y acta de
liquidaciéon del contrato 460 de
2018 de fecha 08 de julic de

Calle 49 13-33 PBX 3394460
www.contraloriadecundinamarca.gov.co

Pagina 122 de 169
Generando valor y sostenibilidad para Cundinamarca




2.5

Bogota D.C., 21 de junio de 2021

NFTRALORIA
n § UNDINAMARCA

No DESCRIPCION ACTIVIDAD - SEGUIMIENTO ACTIVIDAD | CALIFICACION
HALLAZGO HALLAZGO : REALIZADA
al posible incumplimiento
SISTEMA DE | 1. Verificar cada 3 meses la|Se  anexan soportes  de
CONTROL INTERNO- | publicacion de fos planes de | seguimiento tanto de auditorias
AUDITORIAS mejoramiento producto de las | internas como de las realizadas
INTERNAS Y | auditorias  realizadas  por | por la Contraloria de
SEGUIMIENTO A | contral interno. Cundinamarca:  Informes de
PLANES DE . | seguimiento a cada uno de los
MEJORAMIENTO. SOPORTE: informe de gestion | planes de mejoramiento suscritos,
Condicidn: El equipo|de la Oficna de Control | actas de reuniones de revision de
auditor observé que se | Interno radicado en|cada uno de los planes de
presentan debilidades en | gerencia." mejoramiento, entre otros.
giraruacsigﬁuzjn:?;oplanez 2. Informar a la Gerencja yla
de mejoramiento, oficina de planeacion vy
8 producto e lag | Calidad cada 3 meses el 2
auditorias realizadas, | avance del cumplimiento de
situacion que se reflejé los planes de mejoran_’nier]to
en los informes de No |Producto de las auditorias
conformidades realizadas por la oficina de
presentadas en temas | Control Interno.
como la Reglamentacion SOPORTE:  Informes  de
aﬁ?aass (ﬁ;sf:;f:;cgs Gestidn de los lideres de los
el gasto publico, segin (p)rgg;]esaos e A;‘;gg:;e de c::
lo establece el Decreto Plarsacion
984 de 2012, )
EVALUACION A LA | 1. Ajustar el documento que |La socializacion del Plan de
GESTION Y | contiene el Plan de [emergencias en la Unidad
RESULTADOS  PLAN | Emergencias Hospitalaria de | Funcional de Zipaquird se realizd
9 DE ACCION VIGENCIA | la Unidad Funcional de | en noviembre de 2019, se anexan 2
2018 - PLAN DE /| Zipaquira. los siguientes soportes: 1

ACCION EN SALUD

SOPORTE: Documento

documento  de Plan de
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DESCRIPCION
HALLAZGO

ACTIVIDAD

. SEGUIMIENTO ACTIVIDAD
: _REALIZADA

CALIFICACION

“PASI’I’

Condicion: La ES.E.
Hospital Universitario de
la Samaritana aln no ha
dado inicioc a |Ia
estrategia N°.50.1,
establecida como tejido
social en el Plan
Departamental de
Desarrollo para
fortalecer la prestacion
de servicios de salud
dentro de las
competencias asignadas
en el modelo de Red
Departamental en |Ia
dimension de Salud
Publica en Emergencias y
Desastres el cual tiene
como meta de producto
anual actualizar el Plan
de Emergencia
Hospitalaria, articulado
con el Plan de Gestion
del Riesgo municipal
2UFZ" {Unidad funcional

Zipaquira).

publicado en la Intranet

2. Presentar el documento
que contiene el Plan de
Emergencia Hospitalaria de la
Unidad Funcional de
Zipaquira a la Secretaria de
Salud de Cundinamarca
(Oficina de Centro
Regulador).

SOPORTE: Acta de revision
por parte de la Secretaria de
Salud - Emergencias vy
desastres.

3. Implementar el Plan de
Emergencias en lo
relacionado a:

1. Bombero técnica
2. Primeros Auxilios
3. Evacuacion

4. Rescate en estructuras
colapsadas

SOPORTE: Acta de
socializacién de los cursos y
pruebas en simulacro con
registro fotografico

Realizar seguimientos
trimestrales al PAS por parte
del comité directivo

SOPORTE: Ac tas de comité

emergencias ¥ desastres
elaborado y cuatro (4) actividades
de implementacion (Bombero
técnica, Primeros  Auxilios,
Evacuacion, Rescate en
estructuras colapsadas.

10

GESTION
DOCUMENTAL
Condicion; De la
informacion allegada y la
inspeccion ocular
realizada por esta
auditoria, se determind
que la Entidad
hospitalaria de la
Samaritana, ha realizado
una serie de actividades
importantes sobre la
materia, no obstante lo
anterior, el equipo
auditor invita a la
Entidad a que continué
su gestion con el fin de
fortalecer no solo la
adecuacion  del  drea

1. Solicitar el concepto al
Archivo General de la Nacion
yfo Oficina departamental de
archivo de Cundinamarca,
sobre la actualizacion de las
tablas de retencién
documental de la ES.E
conforme se encuentra la
estructura organizacional de
la E.S.E. Hospital Universitario
de la Samaritana.

SOPORTE: Oficio solicitando
el concepto."

2. Implementacion de Tablas
de Valoracién Documental del
Fondo acumulado de Ia

Se anexan soportes como:
Manual de reglamentacion de
historias clinicas de 12 de marzo
de 2021,

Las historias  clinicas, se
encuentran digitalizadas mediante
la aplicativa dinamica gerencial,
se realizan copias de seguridad
perigdicamente, algunos
documentos como
consentimientos  informados, se
mantienen en fisico.

Los procesos disciplinarios,
encuentran 100% digitalizados.

se

Los contratos se encuentren
digitalizados de su etapa
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INFRALQ!
0 SUNDINAMARCA

No DESCRIPCION- ACTIVIDAD SEGUIMIENTO ACTIVIDAD | CALIFICACION
HALLAZGO HALLAZGO s 'REALIZADA
fisica del archivo central, | Entidad. precontractual, como: pdlizas,
sino que también, la registros presupuestales, actas
conservacién de toda la | SOPORTE: Acta del Concejo | modificatorias, entre otras.
documentacién ya sea | Departamental de Archivo de
mediante la|la Gobernacidn de | En la parte contractual; estudios
microfilmacién o a través | Cundinamarca. prevics, Ordenes de pago e
del procedimiento de ., |informes de supervision, se
escéner, en especial, las | Tablas  de  Valoracion | encyentran en la  plataforma
historias ~ clinicas, ~las | documental aprobadas. Segov, mientras que la parte
nominas, los contratos, . Lt precontractual reposa en archivo
los expedientes de los .ﬁf[’)o'uc'on de adopcidn de las fisico.
procesos judiciales en los 3
cuales estd vinculada la Cronograma de actividades, |L0S procesos judiciales, se
entidad. encuentran en archivo fisico.
En la actualidad se esta llevando
3 cabo la convalidacion de las
tablas de valoracion documental
TVD, ante el Consejo
Departamental de Archivos de la
Gobernacion de Cundinamarca
del fondo acumulado, donde se
tiene identificado el 100% de la
Informacion.
CONTROL Y | 1. Consolidar las novedades | Cuando se trata de contratistas
SEGUIMIENTO = |de ausencias laborales | pertenecientes a empresas
AUSENCIAS enviadas por los jefes de [temporales, se envian las
LABORALES centros de costos en el caso | novedades a los jefes de los
Condicidn; No se|de la temporal o para|diferentes servicios a fin que se
observé que la entidad | trabajadores de planta segin | realicen los descuentos
haya implementado | reportes del jefe inmediato. | respectivos en la facturacion, se
medidas efectivas al realizan informes periddicos de
respecto, que | SOPORTE: Informes | |as ausencias laborales, asi mismo
conllevaran a determinar | Mensuales Mes vencido” se aplican las novedades por
1 de manera contundente | . ausentismo a la nomina.
las faltas o ausencias| 2 Realizar los descuentos al 2

injustificadas  de los
funcionarios;  situacion
que puede generar en un
posible detrimento a la
E.S.E.  al cancelarse
salarios a funcionarios
que realmente
prestaron su servicio a la
entidad.

no’

personal de planta o informar
a la temporal para hacer
efectivo el respectivo
descuento de ser necesario al
trabajador en mision.

SOPORTE: Informes
Mensuales Mes vencido
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No
HALLAZGO

DESCRIPCION
HALLAZGO

ACTIVIDAD

SEGUIMIENTO ACTIVIDAD
REALIZADA

CALIFICACION

12

USATON (EQUIPOS
BIOMEDICOS)

Condicidn: A pesar de las
diferentes  actividades
realizadas por la entidad
hospitalaria, los equipos
que se relacionan a
continuacion; no estan al
servicio de la comunidad,
situacion que debe ser
evaluada por la
administracion con el fin
de determinar la
utilizacion de los
mismos, estos equipos
fueron entregados a la
E.S.E. Hospital
universitario de la
Samaritana mediante
comodato 03 de 2018
suscrito con €l Hospital
Pedro Ledn Alvarez del
municipio de la Mesa en
la “Campafia Usaton”

liderada por la
Contraloria de
Cundinamarca.

-tres (3) ventiladores

marca MEK, para la UCI
cada uno a $52.941.177,
total $158.823.531.
-tres  (3) ventiladores
marca Newport, para la
UCI daca wuno a
$78.880.000, un total
$236.640.000.

-seis (6) columnas para
UCI Neonatos, cada una
a razon de $6.666.666
cada una, por
$39.999.996, para un
total de $435.463.527.

1. Contratacion para la
revision de los ventiladores
{tres) con el fin de ponerlos a
punto segun especificaciones
de fabrica,

SOPORTE: copia del contrato
para el mantenimiento vy
puesta a punto de los
ventiladores MEK

Reportes de mantenimiento
ejecutado.”

"2. Formalizacion de |la
devolucion de los Tres
ventiladores MEK. Y las seis
{6) columnas de UCI.

SOPORTE: Formalizacion de
modificacién del contrato de
Comodato con la novedad de
la devolucion de tres (3)
ventiladores MEK y Seis (6)
Columnas de gases
medicinales.”

Se realizo orden de servicio No.
0C0S0020200008 de fecha 20
de febrero de 2020, que tiene por
objeto el mantenimiento
preventivo y correctivo para tres
ventiladores marca MEK, modelo
MV2000, incluye para cada
equipo una Unica visita de
mantenimiento  que  incluye
mantenimiento preventivo de la
valvula, verificacion del embolo
de la valvula, verificacion de celda
de 02, verificacion de
funcionamiento para los tres tipos
de paciente, calibracion de
parametros, calibracion de flujo
inspiratorio7exhalatorio,

calibracion de Blender, .

Mediante oficio de 04 de mayo de
2020, se realiza la devolucién a a
E.S.E Hospital Pedro Ledn Alvarez
de la Mesa, de los siguientes
equipos Biomédicos: Tres (3)
ventiladores marca MEK, tres (3)
ventiladores mecanicos marca
NEWPORT, seis (6) torres vitales
para UCI, Mesa, estos equipos se
reciben mediante, acta de 05 de
mayo de 2020 por parte del
almacenista y dos funcionarios
mas servidores plblicos de la
E.S.E. Hospital de la Mesa y
Transportador de FENIX.

Para dar la respectiva calificacion, se tomaron como indicadores los siguientes valores:

0
1.
1.5:
2

: No se ha iniciado con la ejecucién de la accion correctiva o de mejora
~ Se ha ejecutado parcialmente la actividad de la accion correctiva o de mejora
s Se cumplié con la accion correctiva o de mejora, pero no se ha implementado.
: Se cumplié e Implemento la accién correctiva o de mejora.

Esta se obtiene del promedio del total de los puntos asignados en cada una de las areas,
multiplicado 100% sobre 2, tal como se observa a continuacion:

___No. ACTIVIDADES
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12 - 21,5

Promedio de puntos = Sumatoria de puntos obtenidos = 21,5

Nimero de actividades 12
Total de puntos = 1.79* 100 = 89,5%
‘Total de actividades 2

De lo anterior se concluye que el Plan de Mejdramiento, producto de la auditoria

gubernamental con enfoque integral, modalidad integral, vigencia 2018, presentd un 89,5%
de cumplimiento.

Sin embargo, del item 10 correspondiente al plan de mejoramiento, referente a las
actividades de la gestion documental, respecto a la actualizacion de las tablas de retencidn
documental e implementacion de las tablas de valoracion documental del fondo acumulado
de la Entidad, no se observa un buen nivel de cumplimiento, por lo cual se realizara
seguimiento. Observacion administrativa. (Hallazgo No. 12-A)

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: "La ESE Hospital Universitario de la
Samaritana (HUS) solicita que se retire la observacion por cuanto el hospital si ha realizado todas las
gestiones necesarias para dar cumplimiento a /a normatividad vigente respecto del manejo de archivo,
de acuerdo a la Resolucion No.0049 de 2017 y Ley 594 de 2000 (Ley de Archivos),

EL HUS ya cuenta con instrumentos archivisticos establecidos por la normatividad vigente Ley 594 de
2000 (Ley General de Archivos).

Cuadro de Clasificacion Documental -

Tabla de Retencion Documental-TRD

Programa de Gestion Documental-PGD

Diagndstico Integral de Archivo

Plan Institucional de Archivos de la Entidad - PINAR

Formato Unico de Inventario Documental (FUID)

Se tiene el registro de series y sub-series ante el Archivo general de la Nacion desde el afio
016 mediante Oficio No. 20164000007192.

Se tienen los procedimientos archivisticos aprobados y actualizados:

MNON AN

%o

02GIS05 Procedimiento Custodia del Acervo Documental
02GI506 Procedimiento Administracion de Correspondencia
02GIS19 Procedimiento Valoracion de Documentos
01GIS03 Manual Gestion Documental y comunicaciones
01DE15 Politica Gestion Docurental

01GIS11 Programa de Gestion Documental PGD

01GIS12 Manual organizacion de series documentales

- % % % 8 8 8
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g Tablas de Valoracion Documental: Este item aplica si la entidad cuenta con fondo documental
acumulado proceso que el HUS actualmente esta realizando con el concejo departamental de Archivo
a continuacion el detalle de la gestion que se estd adelantando:

CONVALIDACION E IMPLEMENTACION DE TABLAS DE VALORACION DOCUMENTAL TVD

Se realizo el levantamiento de informacion para el proceso de Tablas de Valoracion Documental gue
busca rescatar el patrimonio historico y cultural de la entidad, asf:

e Lineas de tiempo
. Metodologia Tablas de Valoracion Documental TVD

Se realizo trabajo de campo para la identificacion, clasificacion y levantamiento de inventario natural
con un resuftado de alrededor de 188.021 expedientes digitados con las especificaciones de norma.

- Gerencia 52 registros

= Talento Humano 2314 registros

= Subdireccion de Personal 74 registros

= Mantenimiento y Arquitectura 405 registros

- Patologia 112 registros

= Atencion al Usuario (Estadistica historias Clinicas 185.064 registros)

Se llevaron a cabo cinco mesas de trabajo con funcionarios designados por ef Consejo Departamental
de Archivo para brindarnos asesoria en la presentacion de las Tablas de Valoracion Documental TVD,
asf

- 05 de diciembre de 2017
- 22 de mayo de 2018

s 01 de agosto de 2018

- 12 de septiembre de 2019
= 28 de enero de 2021

Se radico ante el Consejo Departamental de Archivo de Cundinamarca la solicitud de Convalidacion de
Tablas de Valoracion documental TVD mediante oficic HUS Orfeo No. 2019400014036-1 Radicado No.
2019215295 del 28 de octubre de 2019 (Radicado de acuse de recibido Consejo CE-2019645294 del
08 de noviembre de 2019).

El 09 de diciembre de 2019 el Consejo de Tablas de Valoracion Documental TVD radicado No. CE-
2019661625 realiza la devolucion con concepto técnico de ajuste a realizar.

Se realizan los ajustes requeridos y se procede a la nueva presentacion con Oficio HUS Orfeo No.
2020400000579-1 Radicado No. 2020012468 del 22 de enero de 2020. Con las siguientes respuestas:

- Respuesta Consejo CE-2020511518 del 11 de febrero de 2020 donde informan acuse de
recibido de Tablas de Valoracion Documental TVD para evaluacion y convalidacion, donde se informd
que se encontraban en proceso de vinculacion de equipo evaluador para emitir concepto técnico sobre
las mismas.,
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- Radicado No. CE-2020307393 Oficio 27 de marzo de 2020 Consejo Departamental de Archivo
de Cundinamarca sobre cumplimiento de Decreto 164 de 2020, donde se ordena la suspension de
términos de todas las actuaciones administrativas de convalidacion de instrumentos archivisticos.

- Oficio 17 de abril de 2020 Consejo Departamental de Archivo de Cundinamarca informa sobre
la ampliacion de la suspension de Términos hasta la fecha que disponga el gobierno nacional por el
estado de emergencia sanitaria,

- Oficio 22 de septiembre de 2020 Consejo Departamental de Archivo de Cundinamarca por
medio del cual se comunica la celebracion del contrato de prestacion de servicios para la evaluacion
técnica de los diferentes instrumentos archivisticos presentados por las entidades del Departamento
para convalidacion.

- Devolucicn Consejo de Tablas de Valoracién Documental TVD radicado No. CE-2020628680
del 17 de diciembre de 2020,

En el mes de febrero de 2021 se presentan Tablas de Valoracion Documental TVD mediante Oficio
HUS Orfeo No. 2021400001212-1 Radicado No. 2021013577 al Consejo Departamental de Archivo
para convalidacion el cual informa mediante oficio No. CE-2021516224 del 10 de febrero de 2021
acuse de recibido de Tablas de Valoracion Documental TVD para evaluacion y convalidacion, que
seran evaluadas en el transcurso de la vigencia 2021.

De acuerdo a lo anterior el HUS se encuentra a la espera que el CONSEIO DEPARTAMENTAL DE
ARCHIVO (Ente externo que el Unico que convalida las Tablas) para luego proceder a la
implementacion y aplicacion. Cabe anotar que el HUS no las puede aplicar si no estan aprobadas por
el CONSEIO DEPARTAMENTAL DE ARCHIVO.

Aunque el HUS ya cuenta con sus Tablas de retencion documental aprobadas e implementadas, como
mejoramiento y fortalecimiento del proceso documental de la ESE Hospital Universitario de la
Samaritana estd realizando el proceso de ACTUALIZACION DE TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL
TRD, donde se han realizado las siguientes actividades:

- La entidad basada en el conocimiento de la importancia de la informacion y oportunidad de
acceso a la misma establecio para la vigencia 2021 proceso de actualizacion de las Tablas de
Retencion Documental TRD teniendo en cuenta los cambios en el manejo de unidades funcionales
adscritas al HUS, manual de funciones y comités institucionales entre otros, donde proyecto realizar
actividades propias para la convalidacion:

Andlisis documental de cada una de las dreas, Actualizacion normativa. (
Entrevistas, encuestas y Analisis documental.
Elaboracion de cuadros de caracterizacion documental

¥ Aplicacion de normatividad vigente,

* Actualizacion de procedimientos y proceso de los criterios empleados en la elaboracion.

. Convalidacion por parte del Consejo Departamental de Archivo.

- Registro Series y Subseries Archivo General de la Nacion.

5 Capacitacion funcionarios Ese Hospital Universitario La Samaritana de aplicacion y procesos
archivisticos.
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- Dado lo anterior se estd trabajando en el proceso de actualizacion de las Tablas de Retencion
documental TRD basado en el Acuerdo 04 de 2019 Archivo General de la Nacion.

Como se puede evidenciar el HUS si ha realizado la gestion necesaria y adecuada para todo el proceso
de gestion documental y estd siendo aplicada de acuerdo a la normatividad vigente, logrando que e!
HUS cuente con un archivo documental organizado, clasificado y depurado.

Por lo anteriormente expuesto solicitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de /a
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020

Como soporte se anexa documento Anexo 1

Conclusiones de la Comision Auditora: Dado que a la fecha se esta realizando el
proceso de fondo documental acumulado, con el concejo departamental de Archivo para
elaborar las tablas de valoracion documental y se estan actualizando las tablas de retencién
documental, el hallazgo se reitera para seguimiento en una proxima auditoria.

3.6. EVALUACION A LA RENDICION DE LA CUENTA

» Analizadas las fechas de rendicion de cuenta en el aplicativo "SIA
Contraloria” por parte de la E.S.E Hospital La Samaritana, se evidencia que
ésta, presento las cuentas mensuales correspondientes a marzo y
noviembre y la cuenta anual dando cumplimiento a las circulares CA 001 de
07 de enero de 2021 y Circular CD- 021 de 2019, mediante las cuales, se
establece el procedimiento para adelantar la rendicion de forma de las
cuentas, realizadas por el 'sujeto de control y se dictan otras disposiciones:

Cumplimiento Términos Rendicion de la Cuenta

PERIODO RENDIDO FORMATOS FECHA VENCIMIENTO FECHA RENDICION CUMPLIMIENTO
MARZO-MENSUAL 202003 03 ABRIL DE 2019 27 MARZO DE 2020 CUMPLIO
NOVIEMBRE-MENSUAL 202011 04 DICIEMBRE DE 2019 03 DICIEMBRE DE 2020 CUMPLIO
ANUAL 202013 17 FEBRERO DE 2020 05 FEBRERQ DE 2021 CUMPLIO

FUENTE: SIA Contraloria s - 2020

Por lo anterior, se observa que se da cumplimiento a la presentacion de las cuentas
mensuales y la anual, de acuerdo a lo establecido en las directrices impartidas por la
Contraloria de Cundinamarca.

3.6.1. Cuenta Mensual 2020
FO1_AGR Catalogo de cuentas
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No se evidencian deficiencias
F03_AGR Cuentas Bancarias

En el balance detallado, vigencia 2019, se presenta un saldo final por $62.631.759.312,76,
mientras que el formato FO3, presenta un valor por $62.623.245.881, (Saldos libros de
contabilidad y tesoreria) observandose una diferencia por $8.513.431,76.

FO5A_AGR: Formato 5A. Propiedad planta y equipo - Adquisiciones y bajas

En este formato se registran todas las adquisiciones y bajas de elementos, realizada durante
la vigencia a rendir, se observa los registros con fecha de adquisicién del bien, valor de la
compra Y la descripcién del cédigo contable de la cuenta a la cual pertenece.

En el formato FOSA_AGR, se presenta un saldo por baja de bienes de $784.984.097,
mientras que en la Resolucion 655 de 2019, en el Item saldo razonable, el valor corresponde
a $783. 873.260,37, se observa una diferencia de $1.110.836,63.

FO5B_AGR. Formato 5b. Propiedad Planta y Equipo Inventario

El formato se diligencid conforme la Guia de Rendicion de Cuentas del Aplicativo SIA
Contralorias y el saldo de adquisiciones por $2.876.945.967 y bajas por $784.984.097,
coinciden con lo rendido en el Formato FOSA_AGR.

Formato F97_CDC. Anexos Adicionales a la Cuenta Anual
Este formato permite relacionar y adjuntar documentos anexos a la cuenta anual, como son:

Estados financieros comparativos firmados 2020 vs 2019: Estado de Situacién Financiera,
Estado de Resultados y Estado de Cambios en el Patrimonio.

-Informe del revisor fiscal

-Notas a los estados financieros y/o revelaciones a los estados financieros comparativas
-Informe anual sobre la evaluacién del sistema de control interno contable.

-Informe suscrito por el Jefe de Control Interno o quien haga sus veces en el que indique el
grado de avance del Sistema de Control Interno y la Implementacion del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién (MIPG) en el hospital en la entidad Vigencia 2019 y anexar la
calificacion FURAG.

-Informe de gestion aprobado y evaluado en formato Excel y/o Word.

-Centros y puestos de salud.

La E.S.E. Hospital La Samaritana, en el Formato F97, adjunté la totalidad de anexos
adicionales a la cuenta, excepto el informe anual de control interno contable, ya que adiciona
el soporte de envio solamente.
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Los Centros de Salud, Puestos de Salud y Unidades Funcionales a cargo de la E.S.E HUS,
presentan la siguiente situacion, de acuerdo a la informacion rendida.

CENTROS, PUESTOS DE SALUD Y UNIDADES FUNCIONALES A CARGO

NOMBRE DE LOS PUESTOS/ ESTADO INFRAESTR | SECTO | POBLACIO OBSERVACIONES
CENTROS DE SALUD O ACTUAL UCTURA R N
UNIDADES FUNCIONALES ATENDIDA
Habilitado/ Apropiada/ | Urban | (No. Aprox) | En el caso de no estar en
No Habilitado | Insuficiente | o Rural funcionamiento detallar la razén
Unidad Funcional de Zipaquira Habilitado Insuficiente | Urbano 408
Centro de salud de Cogua Habilitado Insuficiente | Urbano 18.068
Puesto de salud de San Cayetano Habilitado Insuficiente | Urbano 8.266
Hospital Regional de Zipaquird Habilitado Insuficiente | Urbano 10,211

3.6.2. Cuenta Mensual 202011
F100_AGR. Planes de Mejoramiento

Dentro del control fiscal que ejerce la Contraloria de Cundinamarca estd el realizar el
seguimiento y evaluacion a los planes de mejoramiento elaborados por los sujetos de control
y aprobados por este Ente de Control con base en lo estipulado en la Resolucion 049 de
febrero de 2017 articulo 5 modificada por la Resolucion 0330 del 4 de agosto de 2017. Por lo
tanto, se solicitd con corte al 30 de noviembre de 2020 la siguiente informacién 1. Formato
F100_CDC planes de mejoramiento, diligenciar él y o los planes de mejoramiento vigentes en
su entidad yo pendientes de evaluacion. 2. Anexo Por cada plan de mejoramiento vigente
debe diligenciarse un anexo con (Descripcion de cada hallazgo accion correctiva area
responsable y porcentaje de cumplimiento).

Se observa el diligenciamiento del formato del plan de mejoramiento de la auditoria
gubernamental con enfoque integral, modalidad integral, vigencia 2018, con sus respectivas
acciones correctivas y su grado de avance.

3.6.3. Cuenta Anual 202013
FO1_AGR: Formato 1. Catalogo de cuentas

Se diligencia ingresando a las subcuentas los valores de acuerdo al codigo contable asignado
en el Plan Contable expedido por la Contaduria General de la Nacion para los entes publicos
de acuerdo a la naturaleza de las cuentas manejadas por el hospital, el Formato F01, se
registré de acuerda con las instrucciones de la Guia de Rendicién de Cuentas.

FO3_AGR: Formato 3. Cuentas bancarias
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En este formato se relacionan las cuentas constituidas por el hospital en los bancos.

Banco O Entidad Cuenta No Ingresos Saldo Libro De Saldo Extracto | Saldo Libro Tesoreria
Financiera S : Contabilidad _ Bancario

BBVA Colombia 309043107 548.462.980,00
Banco Caja Social 21000012992 | 130.285.872.781,00 | 3.135.974.970,00 4.022.440.950,00 3.135.974.970,00
BBVA Colombia 309042778 204.894.792,00 232.160.713,00 223.250.872,00 232.160.713,00
Banco Agrario de 1007000391 5.083.233,00 307.395.003,00 312.304.113,00 307.395.003,00
Colombia
BBVA Colombia 309043271 897.946.444,00 780.411.653,00 781.920.853,00 780.411.653,00
BBVA Colombia 309002277 | 22.472.972.817,00| 5.243.644.109,00 5.580.646.641,00 5.243.644.109,00
Bancolombia 89267241075 2.324.715,00 11.935.334,00 15.397.534,00 11.935.334,00
Bancolombia 65985772091 25.497.490,00 44.100.704,00 40.605.704,00 44.100.704,00
BBVA Colombia 309016590 9.800,00
BBVA Colombia 309021038 852.982.914,00 861.862.240,00 866.744.791,00 861.862.240,00
Banco Caja Social 24101560665 |  21.598.403.439,00 179.549.108,00 166.690.641,00 179.549.108,00
BBVA Colombia 309039329 45.316.417,00 34.029.623,00 34.029.623,00 34.029.623,00
BBVA Colombia 309041010 45.103.657,00 80.766.677,00 80.766.677,00 80.766.677,00
BBVA Colombia 309041515 9.350,00 375.608,00 1.004.619,00 375.608,00
Banco Caja Social 24086800426 | 55.866.988.167,00 | 12.677.142.354,00 | 14.539.240.400,00 12.677.142.354,00
Banco Caja Social 24100899579 2.011.067.169,00 7.771,00 7.055.317,00 7.771,00
Banco Caja Social 24103358044 | 22.000.009.530,00 342.908.049,00 997.454.371,00 342.908.049,00
BBVA Colombia 308037034 2.498.124.566,00 179.819.400,00 179.819.400,00 179.819.400,00
BBVA Colombia 305036192 28.442.183,00 1.192.454,00 1.192.454,00 1.192.454,00
Banco Caja Social 24078031616 6.319.268.226,00 | 18.692.742.384,00 | 19.645.370.885,00 | 18.692.742.384,00
Banco Caja Social 24090519656 103.733.196,00 | 3.839.293.095,00 4.104.233.011,00 3.839.293.095,00
Banco Caja Social 24100899548 5.508.441.441,00
Banco de Occidente 256965153 31.425.491,00 169.780.963,00 170.792.659,00 169.780.963,00
Banco Caja Social 24102817991 2.366.745.302,00 310.544,00 77.226.742,00 310.544,00
Banco Caja Social 24101744261 994.105.083,00 2.807.538,00 3.428.722,00 2.807.538,00
Banco Caja Social 24093763020 4.360.112.364,00 850.833.311,00 848.084.855,00 850.833.311,00
BBVA Colombia 309043529 3.785.223.599,00 | 1.502.728.064,00 1.739.506.253,00 1.502.728.064,00
Banco Caja Social 24100696369 4.300.232.770,00 999.446.022,00 1.065.357.185,00 999.446.022,00

287.158.799.916,00

50.171.217.691,00

55.504.565.272,00

50.171.217.691,00

Fuente: SIA Contralorias-2020

El saldo reportado en el formato FO3 corresponde a $50.171.217.691, (Saldo en libros de
contabilidad y tesoreria), presenta coherencia con el saldo reflejado en los estados

contables.

F04_AGR Pélizas de Aseguramiento

En este formato, se registra la totalidad de las pélizas vigentes durante la vigencia a rendir,

se deben incluir las pélizas requeridas por Ley y cuyo anexo, corresponde a la copia de las
polizas de la vigencia a rendir.

Entidad Pdliza No | Vigencia Vigencia |Riesgo Asegurado | Tipo De Amparo Valor Asegurado
Aseguradora Inicial Final
SEGUROS DEL | 101003846 | 31/01/2020 | 31/01/2021 PYME 50.367.058.756,00
ESTADO SA
SEGUROS DEL | 101003846 | 11/03/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 7.228.308.870,00
ESTADO SA
SEGUROS DEL | 101003846 | 27/03/2020 31/01/2021 PYME ESTATAL 1.194.355.064,00

Calle 49 13-33 PBX 3394460
www.contraloriadecundinamarca.qgov.co

Pagina 133 de 169
Generando valor y sostenibilidad para Cundinamarca




2.5

Bogota D.C., 21 de junio de 2021

| :igxﬁ)%gunlm\

Valor Asegurado

Entidad Péliza No | Vigencia | Vigencia |Riesgo Asegurado | Tipo De Amparo

Aseguradora Inicial Final ' S

ESTADO SA

SEGUROS DEL | 101003846 | 5/05/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 1.424.219.892,00

ESTADO SA

SEGUROS DEL | 101003846 | 5/04/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 2.057.517.014,00

ESTADO SA

SEGUROS DEL | 101003846 | 5/06/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 107.034.800,00

ESTADO SA

SEGUROS DEL | 101003846 | 5/08/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 27.083.526,00

ESTADO SA

SEGUROS DEL | 101003846 | 5/09/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 562.935.286,00

ESTADO SA

SEGUROS DEL | 101003846 | 5/10/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 265.841.367,00

ESTADO SA

SEGUROS DEL | 101003846 | 5/11/2020 | 31/01/2021 PYME ESTATAL 487.653.998,00

ESTADO SA

LA 1011138 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | COLECTIVA DE RESPONSABILIDAD | 22.722.700.000,00

PREVISORA AUTOMOVILES CIVIL

SA COMPARNIA EXTRACONTRACTUA

DE SEGUROS L

LA 1011138 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | COLECTIVA DE RESPONSABILIDAD

PREVISORA AUTOMOVILES CIVIL 22.722.700.000,0

SA COMPANIA EXTRACONTRACTUAL |0

DE SEGUROS

SEGUROS DEL | 101004925 | 6/03/2020 | 30/01/2021 | COLECTIVA DE RESPONSABILIDAD

ESTADO SA AUTOMOVILES CIVIL 1.695.500.000,00
EXTRACONTRACTUAL

SEGURQS DEL | 101004925 | 7/10/2020 | 30/01/2021 | COLECTIVA DE RESPONSABILIDAD

ESTADO SA AUTOMOVILES CIVIL 1.592.300.000,00
EXTRACONTRACTUAL

SEGUROS DEL | 101004925 | 16/12/2020 | 30/01/2021 | COLECTIVA DE RESPONSABILIDAD

ESTADO SA AUTOMOVILES CIVIL 1.573.792.249,00
EXTRACONTRACTUAL

LA 1003301 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO

PREVISORA COMBINADOS 90.411.115.263,0

SA COMPARIA 0

DE SEGUROS

LA 1003301 | 11/03/2020 | 16/12/2020 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO

PREVISORA COMBINADOS 135.066.541,00

SA COMPARIA

DE SEGUROS

LA 1003301 | 27/03/2020 | 16/12/2020 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO

PREVISORA COMBINADOS 21.199.200,00

SA COMPARNIA

DE SEGUROS

LA 1003301 | 8/04/2020 | 16/12/2020 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO

PREVISORA COMBINADOS 431.669.000,00

SA COMPARNIA

DE SEGUROS

LA 1003301 | 11/03/2020 | 16/12/2020 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO

PREVISORA COMBINADOS 31.436.375,00

SA COMPARNIA

DE SEGUROS

LA 1003301 | 15/05/2020 | 16/12/2020 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO 65450000.33

PREVISORA COMBINADOS

SA COMPANIA

DE SEGUROS
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Entidad Péliza No | Vigencia | Vigencia |Riesgo Asegurado | Tipo De Amparo | Valor Asegurado
Aseguradora Inicial Final | @ !
LA 1003301 | 17/07/2020 | 16/12/2020 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO
PREVISORA COMBINADOS 78.602.277,00
SA COMPARNIA
DE SEGUROS .
LA 1003301 | 3/08/2020 | 16/12/2020 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO
PREVISORA COMBINADOS 94.011.234,00
SA COMPANIA
DE SEGUROS _
LA 1003301 | 3/08/2020 | 16/12/2020 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO
PREVISORA COMBINADOS 100.300.686,00
SA COMPARNIA
DE SEGUROS
LA 1003301 | 3/09/2020 | 16/12/2020 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO
PREVISORA COMBINADOS 562.463.759,00
SA COMPARNIA
DE SEGUROS
LA 1003301 | 1/10/2020 | 16/12/2020 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO
PREVISORA COMBINADOS 37.082.398,00
SA COMPANIA
DE SEGUROS
LA 1003301 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO
PREVISORA COMBINADOS 91,870.384.689,0
SA COMPANIA 0
DE SEGUROS
LA 1003301 | 1/11/2020 | 16/02/2021 | DANOS MATERIALES | MULTIRIESGO
PREVISORA COMBINADOS 47.599.172,00
SA COMPANIA
DE SEGUROS
SEGUROS DEL | 101002400 | 31/01/2020 | 31/01/2021 |POLIZA MANEJO POLIZA MANEIO
ESTADO SA GLOBAL GLOBAL 50.000.000,00
SEGURQS DEL | 101002400 | 15/05/2020 | 31/01/2021 | POLIZA MANEJO POLIZA MANEIO
ESTADO SA GLOBAL GLOBAL 50.000.000,00
LA 1005880 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | POLIZA MANEJO POLIZA MANEIO
PREVISORA GLOBAL GLOBAL 350.000.000,00
SA COMPARNIA
DE SEGUROS
LA 1005880 | 15/05/2020 | 16/12/2020 | POLIZA MANEIO POLIZA MANEIO
PREVISORA GLOBAL GLOBAL -
SA COMPARNIA
DE SEGUROS
LA 1005880 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | POLIZA MANEIO POLIZA MANEIO
PREVISORA GLOBAL GLOBAL 350.000.000,00
SA COMPARNIA
DE SEGUROS
LA 1008077 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | SERVIDORES RESPONSABILIDAD
PREVISORA PUBLICOS CIvViL 500.000.000,00
SA COMPARNIA EXTRACONTRACTUAL
DE SEGUROS
LA 1008077 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | SERVIDORES RESPONSABILIDAD
PREVISORA PUBLICOS CIVIL 500.000.000,00
SA COMPARNIA EXTRACONTRACTUAL
DE SEGUROS
LA 1008075 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | CLINICAS Y RESPONSABILIDAD
PREVISORA HOSPITALES CIVIL 1.200.000.000,00
SA COMPANIA EXTRACONTRACTUAL
DE SEGUROS

Calle 49  13-33 PBX 3394460
www.contraloriadecundinamarca.gov.co

Pagina 135 de 169
Generando valor y sostenibilidad para Cundinamarca




FRALORIA
A CUNDENAMARCA

L
2.5
Bogota D.C., 21 de junio de 2021
Entidad | PélizaNo | Vigencia | Vigencia | Riesgo Asegurado | Tipo De Amparo | Valor Asegurado
Aseguradora TInicial Finalliilal s i
LA 1008075 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | CLINICAS Y RESPONSABILIDAD
PREVISORA HOSPITALES CIVIL 1.200.000.000,00
SA COMPANIA EXTRACONTRACTUAL
DE SEGUROS
SEGUROS DEL | 101013083 | 31/01/2020 | 31/01/2021 |CLINICAS Y RESPONSABILIDAD
ESTADO SA HOSPITALES CIVIL 1.000.000.000,00
EXTRACONTRACTUAL
LA 1008076 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | EXTRACONTRACTUA | RESPONSABILIDAD
PREVISORA L POR OCURRENCIA | CIVIL 800.000.000,00
SA COMPARNIA
DE SEGUROS
LA 1008076 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | EXTRACONTRACTUA | RESPONSABILIDAD
PREVISORA L POR OCURRENCIA | CIVIL 800.000.000,00
SA COMPARNIA
DE SEGUROS
SEGUROS DEL | 101010237 | 31/01/2020 | 31/01/2021 | PREDIO LABORESY |RESPONSABILIDAD
ESTADO SA OPERACIONES CIVIL 500.000.000,00
EXTRACONTRACTUAL
SEGUROS DEL | 101000728 | 31/01/2020 | 31/01/2021 | SERVIDORES RESPONSABILIDAD
ESTADO SA PUBLICOS CIVIL 500.000.000,00
LA 1004139 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | TODO RIESGO DE | TRANSPORTE POLIZA
PREVISORA VALORES TRADICIONAL 30.000.000,00
SA COMPARNIA
DE SEGUROS
LA 1004139 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | TODO RIESGO DE | TRANSPORTE POLIZA
PREVISORA VALORES TRADICIONAL 360.000.000,00
SA COMPARNIA
DE SEGUROS
LA 1004139 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | TODO RIESGO DE | TRANSPORTE POLIZA
PREVISORA VALORES TRADICIONAL 30.000.000,00
SA COMPANIA
DE SEGUROS
LA 1004139 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | TODO RIESGO DE | TRANSPORTE POLIZA
PREVISORA VALORES TRADICIONAL 360.000.000,00
SA COMPARIA
DE SEGUROS
LA 1004140 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | TRADICIONAL SEGURO DE
PREVISORA AUTOMATICO DE TRANSPORTE 30.000.000,00
SA COMPARNIA MERCANCIA
DE SEGUROS
LA 1004140 | 16/02/2020 | 16/12/2020 | TRADICIONAL SEGURO DE
PREVISORA AUTOMATICO DE TRANSPORTE 360.000.000,00
SA COMPANIA MERCANCIA
DE SEGUROS
LA 1004140 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | TRADICIONAL SEGURO DE
PREVISORA AUTOMATICO DE TRANSPORTE 30.000.000,00
SA COMPANIA MERCANCIA
DE SEGUROS
LA 1004140 | 16/12/2020 | 16/02/2021 | TRADICIONAL SEGURO DE
PREVISORA AUTOMATICO DE TRANSPORTE 360.000.000,00
SA COMPANIA MERCANCIA
DE SEGUROS
SEGUROS DEL | 101003967 | 31/01/2020 | 31/01/2021 | TRANSPORTE DE SEGURO DE
ESTADO SA MERCANCIAS TRANSPORTE 50.000.000,00
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La E.S.E. Hospital La Samaritana, dio cumplimiento a la obligatoriedad de asegurar los
fondos, valores y bienes de acuerdo a la Ley 42 de 1993, sobre la organizacion del sistema
de control fiscal financiero y los organismos que lo ejercen.

FO5A_AGR Propiedad planta y equipo - Adquisiciones y bajas

En este formato se registran todas las adquisiciones y bajas de elementos, realizada durante
la vigencia a rendir, se observa los registros con fecha de adquisicion del bien, valor de la
compra y la descripcion del cddigo contable de la cuenta a la cual pertenece.

En el formato FOS5A_AGR, se presenta un saldo por adquisiciones por valor de
$39.534.150.844 y por baja de bienes de $489.090.835, mientras que en la Resolucion 203
de 2020, en el Item saldo razonable, el valor corresponde a $490.201.672, evidenciando una
diferencia de $1.110.837.

FO5B_AGR. Propiedad Planta y Equipo Inventario

En el formato FO5B, el saldo de adquisiciones corresponde a $39.534.150.831 y en el
formato FO5A a $39.534.5150.844.

Asi mismo el formato FO5B, presenta un valor de bajas por $489.090.835 vy en el Formato
FO5A, se evidencia un saldo de $489.090.835.

FO06_AGR - Ejecucion Presupuestal de Ingresos

Este formato describe la totalidad de los ingresos agrupados en ingresos corrientes
(tributarios no tributarios transferencias) y de capital, para el diligenciamiento revisar las
Cuentas de Ingresos desagregadas en la Guia para la Rendicion de Cuentas.

Los anexos requeridos, corresponden a actos administrativos de aprobacion y liquidacion del
presupuesto vigencia 2019 y 2020.

La E.S.E Hospital La Samaritana, reporté en el formato F06, el presupuesto de ingresos con
apropiacion inicial de $252.598.433.376, adiciones por $81.150.576.557, reducciones por
$28.823.042.085, para un total de $304.925.967.848 y recaudos por $260.938.847.849, al
realizar el comparativo con el presupuesto de ingresos del hospital, no se observan
diferencias.

En el anexo del formato, se rinde la Resolucion 649 de 19 de diciembre de 2019, mediante el
cual se desagrega y liquida el presupuesto para la vigencia 2020.

FO7_AGR - Ejecucion Presupuestal de Gastos

La E.S.E Hospital La Samaritana, reporto en el formato FO7, el presupuesto de gastos con
apropiacion inicial de $252.598.433.376, adiciones por $81.150.576.557, reducciones por
$28.823.042.085, para un total de $304.925.967.848 y giros por $211.860.365.265, al
realizar el comparativo con el presupuesto de gastos del hospital, no se observan diferencias.
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Se evidencia que la informacion rendida en los formatos FO6 Y F0O7, presenta coherencia con
la ejecucion pasiva y activa.

FO8A _AGR- Modificaciones al Presupuesto de Ingresos

Este formato, permite registrar las modificaciones que presenta el presupuesto de ingresos
durante la vigencia rendida. '

Cédigo Presupuestal Acto Administrativo ‘Fecha Adicién Reduccién

18010000 Acuerdo No003 14/02/2020 4.749.235.679,00
18020000 Acuerdo No003 14/02/2020 11.145.931.478,00

17011111 Acuerdo No023-024-032 8/09/2020 3.433.000.000,00 6.433.000.000,00

17011112 Acuerdo No012-013-023-029-034 | 12/06/2020 25.823.042.085,00
17011130 Acuerdo No003 14/02/2020 17.740.887.222,00
1220121011 Acuerdo No012-013-023-029-034 | 12/06/2020 5.479.941.000,00
1220121012 Acuerdo No034 15/11/2020 2.352.035.000,00
1220121022 Acuerdo NoQ03 14/02/2020 3.691.480.093,00
1220121023 Acuerdo No008 8/04/2020 2.000.000.000,00
1220121024 Acuerdo No008 8/04/2020 2.000.000.000,00
1220121025 Acuerdo No013 12/06/2020 2.000.000.000,00
1220121026 Acuerdo No023 8/09/2020 18.000.000.000,00
1220121027 Acuerdo No029 5/10/2020 991.066.085,00
1220121028 Acuerdo No039 22/12/2020 11.000.000.000,00

TOTAL 84.583.576.557,00 32.256.042.085,00

De acuerdo a los actos administrativos rendidos que indican las modificaciones al
presupuesto de ingresos, el cual presenta adiciones por $84.583.576.557 y reducciones por
$32.256.042.085, acordes con los datos rendidos en el Formato FO6_AGR - Ejecucion
Presupuestal de Ingresos. Se anexan los actos administrativos de modificacion del

presupuesto. La diferencia por $3.433.000.000, corresponde a créditos y contracréditos.

FO8B_AGR — Modificaciones al Presupuesto de Gastos

Permite registrar las modificaciones al presupuesto de gastos del hospital, durante la

vigencia rendida.

Pr;g:'ug;w Acto Administrativo | Fecha Adicién Reduccién Crédito Contracrédito
A111001 Acuerdo No 033-038 14/02/2020 171.000,00 190.000.000,00
A111008 Acuerdo No 038 22/12/2020 1.166.000,00
A112001 Acuerdo No 003 14/02/2020 19.158.060,00
A1120031 Acuerdo No 003-012 14/02/2020 | 37.683.882.534,00 | 21.403.042.085,00 | 3.363.000.000,00 | 3.363.000.000,00

013-023-024-029-032-
034
A1120032 Acuerdo No 003-023- 14/02/2020 3.720.704.294,00 1.720.000.000,00 | 1.144.883.399,00
033
A112100 Acuerdo No 003 14/02/2020 1.115.529.612,00 737.667.405,00 289.949.732,00
A113201 Acuerdo No 038 22/12/2020 64.000,00
A113202 Acuerdo No 038 22/12/2020 360.000,00
A113203 Acuerdo No 038 22/12/2020 40.000.000,00
A114201 | Acuerdo No 038 22/12/2020 48,000,00
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prescﬂgf:m Acto Administrativo |  Fecha Adicién Reduccion Crédito Contracrédito
A114202 | Acuerdo No 038 22/12/2020 37.000,00
AL14204 | Acuerdo No 038 22/12/2020 486.000,00 40,000.000,00
A221001__| Acuerdo No 003-025 | 14/02/2020 | _16.103.831,00 592.200.000,00
A221002 | Acuerdo No 003 14/02/2020 | 129.204.025,00
A221004 | Acuerdo No 003-008- | 14/02/2020 | 2.514.613.415,00 | 500.000.000,00
023
A222001 | Acuerdo No 003-025 | 14/02/2020 | 625.720.941,00 592.200.000,00
A222002__ | Acuerdo No 003-023 | 14/02/2020 | 217.597.081,00 | 100.000,000,00 :
A222003 | Acuerdo No 025 8/09/2020 | 67.139.331,00 130,000.000,00 :
A222004 | Acuerdo No 003-014- | 14/02/2020 | 34.686.004.00 351.722.000,00
025
A222005 | Acuerdo No 003-025 | 14/02/2020 | 8.291.958,00 113.000.000,00
A222007 | Acuerdo No 003-023- | 14/02/2020 | 1.671.241.521,00 | 1.500.000,000,00 | 87.000,000,00
025
A222010 | Acuerdo No 003014 | 14/02/2020 | 2.447.500,00 247.722.000,00
A222013 | Acuerdo No 003 14/02/2020 | 5.175.519.00
A224000 | Acuerdo No 003 14/02/2020 | 837.287.114,00 451.525.255,00 | 554.039.468,00
A3342000 | Acuerdo No 003 14/02/2020 | 1.755.606,00
E141001 | Acuerdo No 003-023 | 14/02/2020 | 1.972.525.126,00 | 1.000.000.000,00
E141002 | Acuerdo No 003-008- | 14/02/2020 | 5.144.706.857.00 | 1.500.000.000,00
023
E141003 | Acuerdo No 003.023- | 14/02/2020 | 542.260.084,00 | 250.000.000,00 380.000,000,00
033
E141004__ | Acuerdo No 003-023 | 14/02/2020 | 1.32.797.800,00 | 850.000,000,00
E141005 | Acuerdo No 003 14/02/2020 | 258.267,00
E141006 | Acuerdo No 003-024 | 14/02/2020 | 108.642.00 70.000.000,00 | 70.000.000,00
E141100 | Acuerdo No 003 14/02/2020 | 1.468.695.115,00 1.301.583.288,00
E142001 | Acuerdo No 033 14/02/2020 380.000.000,00
E142100 | Acuerdo No 003 14/02/2020 | 36.000.000,00 8.229.047,00 | 155.099.805,00
C2AB1102 | Acuerdo No 003 14/02/2020 | 2.101.672.174,00
C2AB2200 | Acuerdo No 003 14/02/2020 | 3.153.681.663,00 148.367.188,00
C2A83100 | Acuerdo No 003 14/02/2020 | 4.827.282.583,00
F190000 | Acuerdo No 039 22/12/2020 | 11.000,000.000,00
TOTAL 81.150.576.557,00 | 28.823.042.085,00 | 7.401.760.294,00 | 7.401.760.294,00

De acuerdo a los actos administrativos anteriores, se realizaron modificaciones al
presupuesto de gastos por un valor en adiciones de $81.150.576.557, reducciones por
$28.823.042.085 y créditos y contracréditos por $7.402.760.294.

La informacidn anterior, guarda coherencia con los datos del drea presupuestal.

En los anexos 01 y 02 del formato FO8_AGR, se presentan los actos administrativos
correspondientes a los gastos.

FO09_AGR - Ejecucion PAC de la Vigencia 2020

Rubro Presupuestal PAC. Periodo Adiciones Reducciones Pago
Rendido
SUELDOS PERSONAL DE NOMINA - HUS
12.325.312.105,00 171.000,00 190.000.000,00 10.457.660.522,00
PRIMA TECNICA 145.674.253,00 128.356.312,00
COMPENSACION POR VACACIONES 165.816.391,00 141.852.079,00
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Rubro Presupuestal. PAC. Periodo. Adiciones Reducciones Pago
Rendido

HORAS EXTRAS Y DOMINICALES Y 1.589.959.025,00
FESTIVOS 1.821.864.733,00
BONIFICACION POR SERVICIOS
PRESTADOS 418.627.255,00 327.799.563,00
SUBSIDIO DE ALIMENTACION Y
TRANSPORTE 102.698.064,00 94.047.043,00
PRIMA DE SERVICIOS

590.939.899,00 1.166.000,00 521.279.403,00
PRIMA DE VACACIONES

719.748.654,00 633.645.300,00

PRIMA DE NAVIDAD

1.172.905.846,00

1.061.101.463,00

BONIFICACION ESPECIAL DE
RECREACION 66.994.248,00 63.028.902,00
HONORARIOS

459.429.630,00 19.198.060,00 156.224.051,00
REMUNERACION DE SERVICIOS
TECNICOS-ASISTENCIAL 81.343.072.324,00 | 41.046.882.534,00 | 24.766.042.085,00 | 87.093.079.781,00
REMUNERACION DE SERVICIOS
TECNICOS-ADMINISTRATIVO 14.640.085.069,00 | 4.865.587.693,00 | 1.720.000.000,00 | 15.298.053.348,00
VIGENCIAS ANTERIORES SERVICIOS
INDIRECTOS 5.669.205.041,00 | 2.853.197.017,00 | 289.949.732,00 | 6.314.383.134,00
CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR

647.519.332,00 64.000,00 551.275.000,00
SALUD CON SITUACION DE FONDOS
PRIVADO 1.205.475.660,00 360.000,00 1.079.856.680,00
PENSION CON SITUACION FONDOS
PRIVADO 480.377.402,00 40.000.000,00 510.372.732,00
CESANTIAS CON SITUACION FONDOS
PRIVADO 1.939.478.965,00 731.931.128,00
ATEP CON SITUACION DE FONDOS
PRIVADOS 288.416.006,00 230.039.354,00
ICBF

485.639.499,00 48.000,00 413.527.900,00
SENA

323.759.666,00 37.000,00 275.722.000,00
SALUD CON SITUACION FONDOS
PUBLICO 45.000.000,00 7.201.760,00
PENSIONES CON SITUACION FONDOS
PUBLICO 1.285.000.000,00 486.000,00 40.000.000,00 1.030.902.636,00
CESANTIAS CON SITUACION FONDOS
PUBLICO 250.000.000,00 250.000.000,00
MANTENIMIENTO HOSPITALARIO
(BIENES) 1.889,555.861,00 | 608.303.831,00 979.433.420,00
COMPRA DE EQUIPO _

766.181.836,00 129.204.025,00 756.147.971,00
COMPRA DE EQUIPO E INSTRUMENTAL
MEDICO 383.814.760,00 99.298.006,00
MATERIALES

4.283.169.833,00 | 2.514.613.415,00 | 500.000.000,00 | 4.617.543.317,00
MANTENIMIENTO HOSPITALARIO
(SERVICIOS) 11.340.077.277,00 | 625.720.941,00 | 592.200.000,00 | 3.711.316.302,00
SERVICIOS PUBLICOS
4,357.034.765,00 | 217.597.081,00 100.000.000,00 | 2.906.663.269,00

SEGUROS
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Rubro Presupuestal, . PAC. Periodo |  Adiciones Reducciones Pago
1 __Rendido. ey :
1.900.000.000,00 197.139.331,00 1.517.713.624,00
IMPRESOS Y PUBLICIDAD
1.614.530.400,00 34.686.004,00 351.722.000,00 625.080.473,00
COMUNICACION Y TRANSPORTE
881.803.400,00 8.291.958,00 113.000.000,00 107.927.078,00
VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE
11.000.000,00
VIGILANCIA Y ASEO
10.920.991.040,00 | 1.758.241.521,00 1.500.000.000,00 10.642.763.878,00
CAPACITACION
67.341.427,00 7.000.000,00
BIENESTAR SOCIAL
146.130.018,00 37.745.529,00
ARRENDAMIENTOS
208.654.778,00 250.169.500,00 67.323.189,00
SALUD OCUPACIONAL
90.511.348,00 )
GESTION AMBIENTAL
175.470.511,00 5.175.515,00 71.874.776,00
IMPUESTOS, TASAS, MULTAS Y
CONTRIBUCIONES 544.728.900,00 264.931.600,00
VIGENCIAS ANTERIORES GASTOS
GENERALES 7.314.960.233,00 1.288.812.369,00 554.039.469,00 7.685.580.202,00
INTERESES SOBRE CESANTIAS
180.619.536,00 102.078.898,00
SENTENCIAS Y CONCILIACIONES
600.000.000,00 2
OTRAS TRANSFERENCIAS
30.295.246,00 21.553.900,00
AUXILIO SINDICAL
35.443.364,00 1.755.606,00 36.867.724,00
CUOTA AUDITAJE
225.643.659,00 186.061.616,00
MEDICAMENTOS
11.288.097.234,00 | 1.972.525.126,00 1.000.000.000,00 7.507.182.839,00

MATERIAL MEDICO QUIRURGICO

14.790.372.150,00

5.144.706.857,00

1.500.000.000,00

9.853.360.172,00

MATERIAL PARA OSTESINTESIS
7.465.520.002,00 542.269.984,00 630.000.000,00 2.052.350.660,00
MATERIAL PARA LABORATORIO
5.876.275.131,00 1.232.797.800,00 850.000.000,00 4.106.493.879,00
MATERIAL PARA RAYOS X
45.015.716,00 258.267,00 12.797.125,00
ALIMENTACICN
2.661.171.222,00 70.108.642,00 70.000.000,00 1.812.123.812,00
MATERIAL PARA ODONTOLOGIA
65.062.276,00 6.065.546,00
VIGENCIAS ANTERIORES BIENES PARA
LA VENTA 8.820.404.652,00 1.468.695.115,00 | 1.301.583.288,00 8.132.128.054,00
INSTITUCIONES PRESTADORAS DE
SERVICIOS DE SALUD 1.527.899.355,00 380.000.000,00 1.381.033.377,00
VIGENCIAS ANTERIORES COMPRA 55
PARA LA VENTA 482.756.833,00 44.229.047,00 155.099.805,00 312.915.003,00
PROYECTO: AMPLIACION,
REMODELACION Y DOTACION DE LA 3.837.187.000,00 269.960.703,00
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Rubro Presupuestal | 'PAC.Periodo |  Adiciones Reducciones Pago
_Rendido A etk

UNIDAD CUIDADO INTENSIVO
ADULTOS-HUS

PROYECTO: EQUIPOS BIOMEDICOS
{HOSPITAL REGIONAL ZIPAQUIRA) 2.101.672.174,00 1.218.258.261,00
CONV. INTERADM., #445/2019-
REGIONAL ZIPAQUIRA

VIGENCIAS ANTERIORES GASTOS DE
INVERSION 4.605.836.575,00 | 3.302.048.851,00 7.161.326.438,00

SUBPROGRAMA: MODERNIZACION Y
TRANSFORMACICN DE LA RED 16.571.836.988,00 | 4.827.282.583,00 4.624.125.508,00
PRESTADORA DE SERVICIOS DE SALUD

DISPONIBILIDAD FINAL
11.000.000.000,00

252.598.433.376,00 | 88.552.336.851,00 | 36.224.802.379,00 | 211.860.365.265,00

En el anexo 01 del formato F09, se rinde el acuerdo 057 del 23 de diciembre de 2019,
mediante el cual se aprueba el Plan Anual Mensualizado de caja para la vigencia 2020, al
igual que los acuerdos Nos 005 de 14 de febrero, 010 de 08 de abril y 016 de 12 de junio de
2020 y en el anexo 02, se presentaron los acuerdos Nos 027 de 08 de septiembre, 030 de 05
de octubre, 036 de 19 de noviembre y 040 de 22 de diciembre de 2020, a través de los
cuales, se realizan las modificaciones al plan.

Se observa concordancia entre las cifras reportadas en el Plan anual de caja y las
presentadas en la ejecucion presupuestal de gastos, la diferencia corresponde a los créditos
y contracréditos por valor de $7.401.760.294.

FO11_AGR Ejecucion Presupuestal de Cuentas por Pagar

Su objeto es determinar el comportamiento de pagos de los compromisos adquiridos
ejecutados y no cancelados durante la vigencia fiscal anterior que fueron amparados con
cuentas por pagar vigencia 2019.

En el formato FO11_AGR, se presenta un saldo por $33.459.473.439, de las cuales se
cancelan $3.037.923.261, para un total de $29.606.332.831, acorde con lo rendido en el
anexo constitucion de cuentas por pagar.

FO012 A_AGR. Convenios Interadministrativos

En este formato se incluyen todos los convenios interadministrativos que haya realizado la
entidad con otras entidades durante la vigencia reportada. ANEXOS 1. Actas de liquidacion
de los convenios si estos fueron liquidados en la vigencia rendida. 2. Convenios
interadministrativos sin liquidar de la vigencia a rendir y anteriores.

Se evidencia que los siguientes convenios, no se rinden en el aplicativo Sia Contralorias:
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No. CONTRATO O o i
CONVENIO () L ey OBIETO . ESTADO
CONVENIO DE| 2020 | Aunar esfuerzos técnicos entre el Instituto Nacional de Salud - INS y EL TERMINADO
COOPERACION 113-2020 LABORATORIO para la realizacion de la prueba de PCR en tiempo real
(rtPCR) para diagndstico de SARS-CoV2 (COVID-19)

CONVENIO 2020 | Contratar con la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA, la EN
INTERADMINISTRATIVO prestacion de los servicios de salud inscritos en el Registro Especial de | LIQUIDACION
SS-CDCTI- Prestadores(REPS) para la poblacion pobre no afiliada (PPNA) nacionales de
266 DE 2020 paises fronterizos, poblaciones especiales sin afiliacidn al SG5SS de los 116

municipios del Departamento de Cundinamarca
CONVENIO 2020 | Contratar con la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA, la EN
INTERADMINISTRATIVO prestacién de los servicios de salud inscritos en el Registro Especial de | LIQUIDACON
$5-CDCTI-825 DE 2020 Prestadores{(REPS) para la poblacién pobre no afiliada (PPNA) nacionales de

paises fronterizos, poblaciones especiales sin afiliacion al SGSSS de los 116

municipios del Departamento de Cundinamarca
CONVENIO MARCO | 2019 | Aunar esfuerzos entre el Hospital y el Instituto, para promover el control EN
INTERADMINISTARIVO integral del cancer en el Hospital Regional de Zipaquird para la poblacion | EJECUCION
DE COOPERACION del departamento de Cundinamarca y demas dreas de influencia, con el
CELEBRADO ENTRE LA propdsito de reducir la mortalidad y mejorar la oportunidad del tratamiento
EMPRESA SOCIAL DEL para el paciente oncoldgico
ESTADO HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE LA
SAMARITANA CON NIT
899.999.032-5, Y EL
INSTITUTO ~ NACIONAL
DE CANCEROLOGIA,
EMRPESA SOCIAL DEL
ESTADO , CON NIT
899.999.092-7
CONTRATO 2020 | Prestacion de los servicios médicos y hospitalarios(triage 1,2,3,4 y 5) para EN
INTERADMINISTRATIVO todos lo afiliados y beneficiarios del subsistema de salud de la policia | EJECUCION

PN RASES N°1 N°® 81-5-
20144-20

nacional adscritos a la regional de aseguramiento en salud
N°1,especialmente a lo residentes en el municipio de Zipaquird su zona de
influencia pertenecientes a la regional de aseguramiento de salud N°L

FO15A_AGR Evaluacion De Controversias Judiciales

En este formato se deben relacionar las controversias iniciadas durante el periodo reportado
asi mismo las que fueron iniciadas en vigencias anteriores y que contindan en tramite
durante la vigencia rendida. ANEXO Certificacion detallada sobre los procesos calificados en

provision de pago.

En relacion a este formato se evidencio que el hospital, a la fecha, cuenta con 155
controversias judiciales por valor de $62.035.717.096, ninguno presenta fallo en contra de la
entidad hospitalaria, lo cual guarda coherencia con la certificacion de fecha 26 de abril de
2021, expedida por la jefe de la Oficina juridica.

Se anexa certificacion detallada con procesos calificados en provision contable.

Formato 15B_AGR. Acciones de Repeticion.
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Corresponde a las acciones de repeticion iniciadas durante el periodo reportado asi mismo
las que fueron iniciadas en vigencias anteriores y que continlan en tramite durante la
vigencia rendida.

En el formato en mencidn, se relacionan las siguientes acciones de repeticion, de las cuales a
la fecha no se ha obtenido recuperacién de recursos alguna.

e Demandado . Cargo | AutoridadJudicial |  Cuantia
13/04 | Patricia Maria Mercedes Quintero Casquen Alejandro Contratistas Juzgado Treinta y seis| 136.578.000,00
/2014 | Concha Mejia José Alexander Sénchez Mufioz Diego por Prestacion | Administrativo de
Andrés Osorio Chica de Servicios Oralidad de Bogotd
31/03 | Imac de Maria Guerrero José Roberto Gomez Duque Contratistas Consejo de Estade | 1.057.523.884,00
/2016 | Juan Carlos Romero Contreras por Prestacidn | Seccion Tercera
de Servicios
31/05 | Nicolds Ambrosi Pernazzo Giovanni Carlo Russo Vizcaino | Contratistas Juzgado Treinta y Tres | 121.621.726,00
/2018 | Emiliano Vargas Gomez Roberto Gallo Roa y Mdnica por Prestacién | Administrativo Oral del
Esther Zambrano de Servicios Circuito de Bogota
8/11/ | Maria Fernanda Cortés Sayda Pabdn Carlos Pilonieta Contratistas Juzgado Tercero | 62.936.816,00
2019 | Fernando Garcia y José Norberto Zamudio Mogollén por Prestacion | Administrativo Oral del
de Servicios Circuito de Zipaquira
1.378.660.426,00

F016 1A y 1B_ CDC Vigencias Futuras y Regalias. Con oficio de fecha 05 de febrero del
2021, se indica la no aplicabilidad de estos formatos.

FO017 C1, 17 C2 y Formato 17 C3

Estos formatos solo aplican para municipios certificados en salud y/o educacion, Secretaria
de Educacion y Secretaria de Salud.

De acuerdo a oficio de fecha 05 de febrero de 2021, se informa que estos formatos no
aplican para el hospital.

F020 1A_AGR. Acciones De Control a la Contratacion de Sujetos

Contratacién de la ESE Hospital La Samaritana, Vigencia 2020

Cantidad Clase De Contrato Valor Inicial Contrato

5 ARRENDAMIENTOQ DE BIENES INMUEBLES 81.520.378,00
151 COMPRAVENTA (BIENES INMUEBLES) 16.537.820.227,00
10 CONTRATOS DE OBRA 3.025.461.368,00
1 INTERVENTOQORIA 45.500.007,00
732 PRESTACION DE SERVICIOS 107.576.833.410,00
360 SUMINISTROS 30.843.319.119,00
1259 158.110.454.509,00

Fuente: Informacion SIA Contraloria

No se tiene observaciones frente a su rendicion.
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En el anexo 01, se rinden los contratos sin liquidar en ejecucion o suspendidos de la vigencia

a rendir y anteriores.

Se rinden 533 contratos sin liquidar por valor de $57.260.316.396.
F20_1B. AGR. Acciones de Control

Se observo la rendicion de 640 contratos que presentan adiciones por valor de

$42.759.477.489.

418 contratos, presentan prorroga, no se tiene observaciones frente a su rendicion.

F20_1C _AGR Acciones de control a

la contratacion Consorcios Uniones

Temporales.
Nombre Del Consorcio/ | Nombre De Cada Uno De Los Integrantes Del Consorcio O Unién | Nimero Contrato
Unidén Temporal ] Temporal e
CONSORCIO CUBIERTA 2020 SOCIEDAD INGENIERIA AGAG-JERC 1238 de 2020
JORGE ELIECER RODRIGUEZ
CONSORCIO ZIPAQUIIRA SOCIEDAD DURLEY VARGAS NEIZA 697 de 2020
2020 SOCIEDAD EVM CONSTRUCTORA SAS
CONSORCIO INGENIERIA ALVARO HERNANDO SUA CARRENO 707 de 2020
OCNTRUCCIONES HOSPITAL LYM SERVICIOS INTEGRALES SAS
SAMARITANA 2020
CONSORCIO OBRAS 1241 de 2020
FISIOTERAPIA SAMARITANA
CONSORCIO URCLOGIA AGAGRCONSTRUCCIONES SERVICIOS DE INGENIERIA LTDA 1242 de 2020
2020 JORGE ELIECER RODRIGUEZ
CONSORCIO 2020 INGEVIDA SAS 708 de 2020
DT MEDICAL SAS

F20_2_AGR Fiducias- Control fiscal de los patrimonios auténomos fondos cuenta y

fideicomisos abiertos.

De acuerdo a oficio de fecha 05 de febrero de 2021, se informa que este formato no

Formatos 098_CDC Anexos Adicionales a la Cuenta:

Se reportaron los documentos requeridos del representante legal.

Formatos 099_CDC Anexos Adicionales a la Cuenta

En el Formato F099, se rinden los siguientes anexos: Plan Operativo anual de adquisiciones y
su ejecucion, plan anual de inversiones, ficha técnica, mapa de riesgos institucional, plan de
accion y su ejecucion, manual de contratacion e indicadores de Gestidn.
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Formato 98 y 99 Anexos Adicionales a la Cuenta: Se reportaron los documentos
requeridos del representante legal.

En el Formato F099, se rinden los siguientes anexos: Plan anual de adquisiciones, plan anual
de inversiones, ficha técnica, matriz de riesgos institucional evaluada, plan de accidén
integrado primer semestre evaluado y plan operativo anual segundo semestre evaluado,
manual de contratacion e indicadores de Gestion

En el plan anual de adquisiciones, para la vigencia 2020, se presupuestan recursos por valor
de $234.497.055.382, los cuales se direccionan a los rubros de gastos de funcionamiento,
gastos de operacién comercial y gastos de inversién, por un valor de $234.497.055.382, con
una ejecucion del 86%.

3.6.4. SIA Observa.

Revisada la informacion reportada en el Sistema Integral de Auditorias — SIA Observa, por el
Instituto de Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca, Vigencia 2019, se evidencio lo
siguiente:

PRESENTACION DE LA CUENTA SIA OBSERVA

TIPO DE VENCIMIENTO Y
PERIODO CUENTA VENCIMIENTO PRORROGAS RENDICION
Enero Mensual 05-Feb-2020 No aplica Oportuna
Febrero Mensual 04-Mar-2020 No aplica Oportuna
Marzo Mensual 03-Abr-2020 No aplica Oportuna
Abril Mensual 06-May-2020 No aplica Oportuna
Mayo Mensual 03-Jun-2020 No aplica Oportuna
Junio Mensual 03-Jul-2020 No aplica Oportuna
Julio Mensual 05-Ago-2020 No aplica Oportuna
Agosto Mensual 03-Sep-2020 No aplica Qportuna
Septiembre Mensual 05-Oct-2020 No aplica Oportuna
Octubre Mensual 05-Nov-2020 No aplica Oportuna
Noviembre Mensual 03-Dic-2020 No aplica Oportuna
Diciembre Mensual 06-ene-2021 No aplica Oportuna

Fuente: SIA Qbserva 2020

El Informe Contratos Extendidos cumple con los parametros y requerimientos de la
rendicion; al cierre de la vigencia 2020, se encontré el reporte del 100% de los contratos.

Por otra parte, la comision auditora evalué los siguientes informes rendidos para la anualidad
2020, en el SIA Observa los cuales no presentan inconsistencia respecto a la informacion
rendida por la Entidad vigilada por el Ente de Control:

¢ Constancia de rendicion Informe de rendicion de contratos efectuados entre
01/01/2020 y 12/31/2020
¢ Informe Contratos Extendido
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Informe Contratacion

Informe por Contratista

Control de legalidad

Informe de Adiciones por encima del 50%

Informe de Contratacion Detalle de Novedades

Informe de Suspensiones sin reinicio o con reinicio

Informe Anticipos Contratacion

Informe por Supervisores

Informe sobre la documentacion rendida

Contratacion con adiciones creadas con presupuesto de otra vigencia

e © & & ° & ® @ @ 0

En conclusion el sujeto auditado rindi6 en la Plataforma de SIA Observa la cual se hizo en
oportunidad, suficiencia y calidad. Igualmente, al revisar la cascada de recursos publicos se
encuentra totalmente diligenciado para el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de
2020.

Comparativo Contratacion Sia Contralorias vs Sia Observa - 2020

En el aplicativo Sia Observa, vigencia 2020, se rinden 1268 contratos por valor de
$195.014.430.274,00.

En el aplicativo SIA Contralorias, se rinden 1259 contratos por valor de $158.110.454.509
mas adiciones por $42.759.477.489, para un valor total de $200.869.931.998.

Se observa una diferencia en los contratos rendidos en las dos plataformas, en parte debido
a que en el aplicativo Sia Observa, se incluyen los convenios interadministrativos y se reporta
a la plataforma con el acta de inicio.

Observaciones
« Cuenta Mensual 202013

F03_AGR Cuentas Bancarias

En el balance detallado, vigencia 2019, se presenta un saldo final por $62.631.759.312,76,
mientras que el formato FO3, presenta un valor por $62.623.245.881, (Saldos libros de
contabilidad y tesoreria) observandose una diferencia por $8.513.431,76.

FO5A_AGR: Formato 5A. Propiedad planta y equipo - Adquisiciones y bajas

En el formato FOSA_AGR, se presenta un sa!dg por baja de bienes de $784.984.097,
mientras que en la Resolucion 655 de 2019, en el Item saldo razonable, el valor corresponde
a $783. 873.260,37, se observa una diferencia de $1.110.836,63.

Formato F97_CDC. Anexos Adicionales a la Cuenta Anual
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La E.S.E. Hospital La Samaritana, en el Formato F97, adjunto la totalidad de anexos
adicionales a la cuenta, excepto el informe anual de control interno contable, ya que adiciona
el soporte de envio solamente.

Cuenta 202013
FO5A_AGR Propiedad planta y equipo - Adquisiciones y bajas

En el formato FOS5A_AGR, se presenta un saldo por adquisiciones por valor de
$39.534.150.844 y por baja de bienes de $489.090.835, mientras que, en el anexo, la
Resolucién 203 de 2020, en el Item saldo razonable, el valor corresponde a $490.201.672,
evidenciando una diferencia de $1.110. 837. Observacion administrativa. (Hallazgo No. 13-
A)

Respuesta del Sujeto de Control a la Controversia: "FO03_AGR Cuentas Bancarias
"Dando respuesta a la observacion realizada por el ente auditor se aclara que el saldo mencionado por
el agente auditor por valor de  $62.631.759.312,76 corresponde a la cuenta 11 EFECTIVO Y
EQUIVALENTES A EFECTIVO, el cual incluye los saldos de las cuentas de CAUA (1105) Y BANCOS
(1110) mientras que el formato; FORMATO_202003 FO3 _AGR.FMT unicamente se relacionan las
cuentas de bancos y Entidades financieras, excluida la informacion de lo registrado en caja.

Anexo 1 carpeta:

1. Balance de Prueba grupo 11- Dic 2019
2. FORMATO_202003_F03 AGR.FMT

Por lo anteriormente expuesto soficitamos que esta observacion sea retirada del preinforme de Ia
auditoria Financiera y Gestion -AF Vigencia 2020.

FO5A_AGR: Formato 5A. Propiedad planta y equipo - Adquisiciones y bajas

La diferencia obedece a que se presento error en la digitacion en el formato FO5A_AGR momento de
cargar los datos de la resolucion 655 de 2019,

Formato F97_CDC. Anexos Adicionales a la Cuenta Anual

Respetada comision auditora doy respuesta a la observacion N°: 15 del pre informe, en lo referente a:
"Formato F97_CDC. Anexos Adicionales a la Cuenta Anual La E.S.E. Hospital La Samaritana, en el
Formato F97, adjunto la totalidad de anexos adicionales a la cuenta, excepto el Informe Anual de
Control Interno Contable, ya que adiciona el soporte de envig solamente”,

Respuesta:

La entidad adjunto el informe anual de Control Interno Contable, dentro de los plazos establecidos,
por lo tanto, se solicita se retire ese parrafo de la observacion.
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Lo anterior se evidencia al ingresar al aplicativo SIA CONTRALORIA donde se observa en la cuenta
202003 en el formato F97 Anexos adicionales a la cuenta anual se incorporo con fecha 02/03/2020
(8:43:58) el archivo

FORMATO_202003_F97_CDC_122125000284K9020901 2201915822165847.XLS, archivo que
contiene la evaluacion de Control Interno Contable. Como prueba de lo anterior se aporta como
evidencia el pantallazo del aplicativo SIA CONTRALORIA en donde se relacionan los anexos del
FORMATO 202003 F97 CDC.

FO5A_AGR Propiedad planta y equipo - Adquisiciones y bajas

La diferencia obedece a que como consecuencia del error en la digitacion en el formato FOSA_AGR
momento de cargar los datos de la resolucion 655 de 2019 origino una diferencia en la Resolucion 203
de 2020 de la siguiente vigencia®.

Conclusiones de la Comision Auditora: Evaluada la respuesta emitida por el hospital y
dado que efectivamente se soportan las diferencias encontradas en el formato F03, cuentas
bancarias y la rendicion de la evaluacion de Control Interno Contable, para la vigencia
auditada, se eliminan estos items, sin embargo, para los restantes puntos, se reitera para
plan de mejoramiento.

Concepto Rendicion y Revision de la Cuenta:

Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente
las operaciones realizadas a través de las variables de oportunidad, suficiencia y calidad
evaluadas, se emite un concepto Favorable, de acuerdo con una calificacion de 92.8% sobre
100 puntos, sin embargo, se presentan las siguientes observaciones:

Oportunidad en la rendicidn de la cuenta 100.0 0.1 10.00
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos y anexos) 90.9 0.3 27.27
Calidad (veracidad)
)

e
,&%&Q& SAKN«

Rango ' Concepl:o

80 o mas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorahle

4. TABLA DE HALLAZGOS

CONNOTACION
Alp|s|e[1]F

No. DESCRIPCION DE LA OBSERVACION VALOR

EVALUACION ESTADOS FINANCIEROS
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- , CONNOTACION
No. DESCRIPCION DE LA OBSERVACION < TalslslilE VALOR

Cuentas De orden - Cuenta 8361 — Responsabilidades:

Condicion: Se incluyen proceso de control interno disciplinario, los
pagarés que se determinan como incobrables por prescripcion de la
obligacion, las sanciones por intereses por mora del impuesto predial y las
reclamaciones ante la aseguradora de la entidad de activos fijos en
perdida, robo y dafo”.

De acuerdo a lo expuesto en la parte 2- Resultado de Auditoria observo la
comision auditora la no realizacién de conciliacion entre Contabilidad y
Control Disciplinario Interno para depurar la cuenta de orden relacionado
con procesos archivados, asimismo en la cuenta reclamacion a
Aseguradora por Faltantes de activos fijos con fecha de 2017 se
verificaron los documentos pero no gestion para seguimiento de la
reclamacion.

Criterio: Régimen de Contabilidad Piblica, NIIF

Causa: Cumplimiento parcial al saneamiento de las cuentas de la E.S.E.
Hospital Universitario de La Samaritana.

Efecto: Afectacion a la razonabilidad de las cifras reportadas en la
cuentas de orden de la E.S.E.
Paginas 13 a la 20

Andlisis la informacion reportada en los diferentes Sistemas
como CHIP de la Contaduria General de la Nacion y SIA
Contralorias e Informe Revisor Fiscal

Condicidn: Al realizar verificacion de la informacion rendida en el CHIP y
en el SIA Contralorias se observo rendida en tiempos y sus valores no
presentan diferencias comparadas con los estados financieros entregados
por la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana.

Una vez evaluado el informe de control interno contable de la vigencia
2020 Consolidado de Hacienda e Informacion Plblica versus lo encontrado
en la ejecucion de la auditoria de la vigencia 2020, se puede concluir que
el mismo se encuentra sustentado, se evidenciaron manuales, politicas
contables, procedimientos financieros, conciliaciones.

Respecto a las conciliaciones la E.S.E. informa mediante certificacion de
fecha 13 de mayo de 2021 “Que las Conciliaciones Bancarias, la
Conciliacion de Cartera, Inventarios, Tesoreria y Activos Fijos se realiza de
forma manual con algunos reportes generados desde el aplicativo
institucional DGH Dindmica Gerencial.
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CONNOTACION

No. DESCRIPCION DE LA OBSERVACION VALOR
A|D|S|P|IF

No obstante, las conciliaciones de Activos Fijos e Inventarios se realiza con
reportes automaticos provenientes directamente desde los médulos gue
no requieren modificarse para su cruce de saldos con la informacion
financierd’.

En este objetivo también analizamos el informe del revisor fiscal de fecha
febrero 12 de 2021 y encontramos lo siguiente:

"..El sistema no hace cortes mensuales de informacion financiera como
tampoco de cierre de vigencia o de afio, lo que hace necesario realizar
mayor revision de registros y procesos manuales para garantizar los
resultados; tampoco permite realizar una adecuada conciliacion de
modulos administrativos con contabilidad y es dificil identificar el origen de
las diferencias. Esta deficiencia obliga a realizar procesos manuales y
monitoreo permanente de /a informacion contable, haciendo mas dificil ef
proceso concifiatorio y con riesgo de error,

Por otra parte, el sistema no permite generar Estado de situacion
financiera para cada unidad funcional; para obtener el FEstado de
Resultado Integral por Unidad Funcional se cuenta en el aplicativo
institucional de dingmica.

Por otra parte, algunos mddulos generan un mismo reporte desde
diferentes fuentes y estos presentan diferencias que no permiten
identificar claramente su origen ni confirmar cual es el reporte confiable.
Es el caso del modulo de cartera en la generacion de reportes de glosa
recibida, contestada y por contestar”,

De lo anterior podemos concluir que existen debilidades en el software
DINAMICA GERENCIAL HOSPITALES; generando mas revisiones y
procesos manuales haciendo mas dificil el proceso conciliatorio y riesgo de
error.

Criterio: Régimen de Contabilidad Publica, NIIF, software DGH

Causa: Cumplimiento parcial por debilidades en el software DGH en los
procesos de conciliacion.

Efecto: Afectacion en la verificacion y revision en los procesos
conciliatorios.

Paginas 21 a la 24

3 Efectividad de los procedimientos establecidos en los cobros
persuasivos.
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DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

CONNOTACION

A|D|S|P|I|F

VALOR

Condicion: El cobro por via persuasiva ha sido entendido como una
instancia preliminar constitutiva de una etapa del procedimiento de cobro,
distinta al cobro coactivo, la cual busca persuadir, convencer, inducir al
deudor para que acuda de manera voluntaria al pago de la obligacion, o
bien a la suscripcion de un Convenio de Pago que garantice bajo ciertas
condiciones, el cumplimiento de una obligacion.

Informe Gestion de Cartera Vigencia 2020

"La gestion de cartera se basa en la conciliacion y cruces de estados de
cartera, como el cobro la cartera sana que arroja los diferentes cruces de
cartera, por los servicios de salud prestados por las diferentes unidades
funcionales (Bogotd, Zipaquird y Regional), identificando los valores reales
pendientes de cobro y realizando los ajustes correspondientes de acuerdo
a las conciliaciones realizadas por cada uno de los Ejecutivos del drea.

Con respecto a la legalizacion de soportes, si bien es cierto existe /a
resolucion 6066/2016, que establece los tiempos maximos para entrega
de soportes por los giros realizados, durante la vigencia 2020 presentamos
muchas falencias de oportunidad por parte de las entidades responsables.

Durante la vigencia 2020 la E.S.E. realizo gestiones de cobro a través de
llamadas telefonicas, derechos de peticion, reuniones virtuales, que
permitieron realizar acuerdos de pago con algunas entidades tales como:

ENTIDAD VALOR OBSERVACION

Capresoca 6.311.254.476 | En 5 cuotas a partir de Diciembre 2020 ef
primer pago

Coomeva 1.802.988.094 | Pagaderos en 48 meses a partir de
noviembre de 2019

Asmet Salud 970.664.220 | 18 cuotas a partir del mes de agosto de
2020

Total 9.084.906.790

Coomeva EPS, de acuerdo a los recibos de pago entregados por la E.S.E.
y seguimiento del acuerdo de pago, se evidencia el abono a facturas,
detallado a continuacion:

RECIBO DE CAJA FECHA VALOR

11468 09-12-2019 $31.792.573
11645 07-02-2020 $ 3.281.598
11975 09-05-2020 $20.000.000
12118 08-06-2020 $37.562.252
12254 06-07-2020 $37.562.252
12393 10-08-2020 $37.562.252
12488 08-09-2020 $37.562.252
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12617 06-10-2020 $72.893.113
12723 09-11-2020 $37.562.252
12847 07-12-2020 $37.562.252
12989 20-01-2021 $37.562.252
13106 05-02-2021 $37.562.252
13197 05-03-2021 $37.562.252
13309 09-04-2021 $37.562.252
TOTAL $503.589.804
Fuente: Informe seguimiento acuerdo de pago - oficio 4 punto 1
La entidad informa que presenta morosidad segin acuerdo de
$172.530.732, también cabe anotar que COOMEVA EPS fue intervenida
por la Stper Salud de acuerdo a lo establecido en la Resolucién 6045 del
27 de mayo de 2021, de lo cual es importante la entidad informe que
gestion se esta realizando o seguimiento para el cumplimiento del pago.
De lo anterior se hace necesario realizar seguimiento al cumplimiento del
(acta cruce) de cuentas por pagar y para una eficaz gestion y darle
cumplimiento al acuerdo de pago de la E.S.E. Hospital Universitario de La
Samaritana a COOMEVA EPS.
Criterio: Régimen de Contabilidad Pablica, NIIF, Ley 1819 de 2016 —
Articulo 355, Saneamiento Contable.
Causa: Cumplimiento parcial al cobro del acuerdo de pago a COOMEVA
EPS.
Efecto: Afectacion al flujo de caja esperado por incumplimiento del pago
por parte de la COOMEVA EPS.
Paginas 24 a la 26
Otras Cuentas por Cobrar— 1384
Condicion:_con saldo a diciembre 31 de 2020 por valor de
$2.824.834.168, las cuales presentan un incremento del 4,14%
comparado con la vigencia 2019; detallada a continuacion:
! %.{ .- bt
138490 | OTRAS CUENTAS | 2,824,834,167 | 2,712,454,670 [ 112,379,497.6 | ,
POR COBRAR 67 .03 4] "
1384900 |BG - CUENTA POR
1 COBRAR A LA 30,230,000.00 0| 30,230,000.00
DIAN - P. EXCESO
1384900 |BG- i
3 ARRENDAMIENTO | 2,303,226.00 | 6,052,036.00 | -3,748,810.00 | ., o,
S ;
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No. DESCRIPCION DE LA OBSERVACION VALOR
1384900 | BG - RECOBRO - | 145 03,198.0 | 209,890,010.0 elli
5 INCAPACIDAD 0 0|27,686,812.00 | 13.19

LABORAL /686,812, '

1384900 | BG - OTRAS

8 CUENTAS POR
PN OR & | si21576.00 0| 5,121,576.00
Y/O OTROS

1384902 | BG - OTROS 118,419,417.0 | 118,377,523.0

1 DEUDORES 0 g| (4.89400( 004

1384902 | BG - RECAUDOS

4 SEG. SOC. R. 678,414,942.2 | 683,686,416.2
Pt . 2| 2747400 | 077
DESPUES

1384902 | BG - RECAUDOS

5 SEGSOC.SGP | 49,020,036.20 | 49,020,036.20 0.00| 0.00
ANTES 2001

1384903 | BG - RECAUDOS

1 SEG. SOC. R. “3'384'782'3 120'974'434'3 -7,089,652.00 | -5.86
PROPIO 2013

1384903 | BG - RECAUDOS

2 SEG. SOC. R. 551'746*047'8 660'194'5”2'§ -8,448,555.25 | -1.28
PROPIOS 2014

1384303 | BG - RECAUDOS | 33 176,848.0 | 347,893,856.0 :

3 SEG. SOC. R. . ) |
PROPIOS 2015 717,008,

1384903 | BG-PREST.

4 INTERINSTITUCIO | 133,216,727.3 | 146,077,879.9 | a0
NALES MDQX - 5 7| 12,861,152.62| &
MEDICAMENTOS

1384903 | BGRECAUDOS | 535 593,025.0 | 355,113,769.0 -

= SEG. SUC R, 0 0| 24,830,744.00 | ©%°
PROPIOS 2016 830,744,

Fuente: Balance 2020-2019

En la ejecucion de la auditoria la E.S.E. hizo entrega de informe
relacionado con la gestion de cobro realizada a las subcuentas anteriores
donde detalla:

» De las Cuentas por cobrar a la Dian la E.S.E. informa que dicho valor
es debido a un mayor valor cancelado a la DIAN en la Tesoreria del
Hospital al momento de hacer el giro retencion en la fuente del afio
gravable 2020, periodo 4, el cual a la fecha de ejecucion de la
auditoria sigue pendiente.

~ En la cuenta al recobro de incapacidades, se observa una disminucion
del 13% respecto a la vigencia 2019 generada por el recobro
efectuado por la Subdireccion de personal, donde mensualmente se
realiza sequimiento a la cuenta a través de reuniones para revision de
saldos, como lo evidencian las actas mensuales de conciliacion entre
la Subdireccion de Personal y contabilidad en cumplimiento al
protocolo No. 0#GFO1-VI “conciliaciones contabifidad con ofros
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No. DESCRIPCION DE LA OBSERVACION VALOR
A|D|S|P|I|F

procesos institucionales”. De lo anterior la E.S.E. hizo entrega del Acta
de reunion 95 del 30 de diciembre de 2020 en el cual se realizo
conciliacion entre el mddulo de contabilidad versus la oficina de
nomina en el cual se detalla:

i TS Sk b e I
COMPENSAR 3,855,062
SANITAS 1,277,023
FAMISANAR 209,133
SURAMERICANA 732,667
POSITIVA CIA SEGUROS 3,969,298
SALUD TOTAL EPS 1,196,000
TOTAL 11,239,183

Fuente: Acta reunidn 95/2020

Lo anterior hace relacion a los movimientos de la vigencia 2020. En el
acta tambien informan "...aclarar los saldos de las cuentas 138490005
BG-RECOBRO-INCAPACIDAD LABORAL, cuales son los saldos reales
que nos adeudan las diferentes entidades prestadoras de salud por
incapacidades para asi ajustar el valor real de la cuenta en los
mddulos de ndmina y Contabilidad. La cuenta 24904018 BF-
INCAPACIDADES POR IDENTIFICAR EPS, aclarar si los saldos se
pueden reclasificar a la cuenta 138490005 para asi depurar Ia cuenta
de recobro — incapacidad laboral. De esta forma realizar los ajustes
correspondientes ya sea desde el modulo de contabilidad o desde fa
oficina de nomina-incapacidades”, Es de anotar que el saldo dela
cuenta 24904018 es de $62.613.762,

Y

Es importante que la E.S.E. continle con esta labor a fin de evitar el
menoscabo en el patrimonio de la entidad ya que en el saldo vienen
cuentas por cobrar de vigencias anteriores.

Criterio: Régimen de Contabilidad Publica, Ley 1066 DE 2006

Causa: Gestion para el cobro de cuentas relacionadas con Cartera de la
E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana.

Efecto: Posible riesgo al patrimonio de la E.S.E. Hospital Universitario de
La Samaritana.

Pdginas 26 a la 29

Cartera por Edades

Condicion: Para este proceso la E.S.E. Hospital Universitario de La
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No. DESCRIPCION DE LA OBSERVACION VALOR

Samaritana mediante la resolucién 214 del 20 de mayo 2020 “Por medio
de la cual se deroga resolucion 541 de 28 de abril de 2018 y se actualiza
el Nuevo Manual Interno de Recaudo de Cartera DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA”,

Se abservd en la informacion presentada la mayor cartera vencida
corresponde al régimen subsidiado con un 50% del total y el segundo el
régimen contributivo con un 24%.

Del cuadro de cartera 2020 relacionado en la parte 3 del informe, se
puede observar que el 69% del total de la cartera radicada corresponde a
cartera mayor a 360 dias de antigiiedad (Articulo 17 Resolucién No. 214
del 20 de mayo de 2020, clasificacion por los criterios de cobrabilidad
punto 5. “Cuanto su antigiiedad no se superior a 3 afios y que pese a las
gestiones efectuadas no se ha logrado el reconocimiento y pago de los
valores adeudados..." entre otros, del control adelantado y conforme a la
informacion suministrada por la entidad se evidencia gestién de cobro de
la cartera durante la vigencia 2020, la informacién entregada corresponde
a 2020 y es importante que la entidad continte con esta labor a fin de
evitar el menoscabo en el patrimonio de la entidad.

Criterio: Régimen de Contabilidad Plblica, Ley 1066 DE 2006
Causa: Gestion Ineficaz para el cobro de la cartera mayor a 360 dias.

Efecto: Posible riesgo al patrimonio de la E.S.E. Hospital Universitario de
La Samaritana.

Pdginas 29 a la 31

Glosas

Condicion: Se pudo observar que la E.S.E. Hospital Universitario de La
Samaritana mediante la normatividad vigente realiza control y
seguimiento; teniendo en cuenta el Nuevo Manual Interno de Recaudo de
Cartera Resolucion No.214 del 20 de mayo de 2020, Articulo 23, Proceso

de Glosas.
6 VIGENC [ .| 0R OBJECION VALOR VALOREN VALOR o
1A TRAMITADO PROCESO | ACEPTACION
2020 | $40,537,824,093 | $41,150,958,760 | $7,194,406,556 | $4,434,699,411
2019 | $48,206,163,862 | $66,749,946,499 | $7,771,909,691 | $3,490,346,139

Fuente: Informe tabla E.S.E. 2020

GLOSA EN TRAMITE: Quedando pendiente por contestar y registradas
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DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

A|D|S|P|I|F

VALOR

en cuentas de orden la suma de $7.194.406.556 con arrastre de vigencias
anteriores, se confirmé la existencia del registro en los Estados
Financieros de la vigencia 2020.

GLOSA EMITIDA: De acuerdo a informe entregado por la E.S.E. respecto
a la glosa emitida durante la vigencia 2020 por valor de $4.434.699.411,
se registrd en la cuenta 580423 — Perdida por baja en cuentas por cobrar
(Glosas) detallada a continuacion:

EPS TOTAL

NUEVA EPS $45,014,482

FAMISANAR $561,997,063

< SURA $49,500
2 SALUD TOTAL $57,218718
E OTRAS CONTR $145,457,150
o TOTAL CONTRIBUTIVO $809,737,314
< ECOOPSOS $1,175,574,233
= CONVIDA $776,385,604
S OTRAS SUBS $770,152,187
bt TOTAL SUBSIDIADO $2,722,112,024
SSC $178,855,171

DEMAS PAGADORES $723,994,902

GRAN TOTAL $4,434,699,411

Fuente: Informe Glosa Emitida 2020

Ry |
L DE. gg
580423 PERDIDA POR BAJA EN CTAS POR COBRAR (Glosas) 4,434,699,410.92
58042302 | BG - GLOSAS NO SUBSANABLES - BTA VIG.ANTERIOR | 3,978,639,196.89
58042306 | GLOSAS NO SUBSANABLES - ZIPA VIG.ANTERIOR 390,984,306.03
58042307 | GLOSAS NO SUBSANABLES -VEGA VIG.ANTERIOR 61,100.00
58042311 | PERDIDA POR BAJA EN CUENTAS - Q. SERVICIO -ZIPA 49,907,273.00
58042330 | HR - GLOSAS NO SUBSANABLES VIG. ANTERICR 15,107,535.00

Fuente: Balance 2020

GESTION GLOSAS: De la gestién sobe las acciones para cobro de las
Glosas, la E.S.E. hizo entrega de informe de acuerdo a solicitud en el
Oficio No.1 punto 35 donde informan:
"..Al cierre de la vigencia 2020 las cifras reflejan la optimizacion y
mejoramiento en el proceso operativo y planes de ejecuicion desarroflados
para el periodo, como resultado tenemos una mayor oportunidad en la
respuesta a la glosa pasando de $8.829 millones en el HII trimestre a
$17.141 millones en el IV trimestre con incremento del 48%.

Dentro de las acciones de mayor impacto, esta:
v" Socializacion trimestral de los motivos de glosa y devolucién a

areas claves y todas las sedes, con el fin de solicitar nuevas
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No. DESCRIPCION DE LA OBSERVACION aTolslplls VALOR

acciones y medidas preventivas, tendientes a disminuir la
glosa inicial.

v Disminucion de los dias de respuesta a glosa en la vigencia
2020, en numero de dias promedio de respuesta pasamos de
53 dias en enero de 2020 a 26 dias promedio en diciembre de
2020.

v" Elaboracion del cronograma de radicacién y cumplimiento al
100% desarrollando el total de las conciliaciones programadas
con las diferentes ERP al cierre de la vigencia 2020.

L ERP. | |VALOR CONCILIADO | % PARTICIPACION.
CONVIDA EPS 6,711,292,829 24.55
FAMISANAR EPS 6,418,339, 759 2348
ECOOPS0S EPS 2,961,747,759 10.84
SECRETARIA DE CUNDINAMARCA 1,896,963,092 6.94
MEDIMAS EPS 1,657,799,370 6.06
COMPARTA EPS 1,276,770,382 4.67
CAPRESOCA EPS 1,158,305,855 4.24
NUEVA EPS 860,675,409 315
SEGUROS DEL ESTADO SA 821,242,466 3.00
COQSALUD EPS 678,704,170 2.48
FONDQ FINANCIERO DISTRITAL 514,312,545 1.58
UNICAJAS EPS 504,851,476 1.85
ASMET SALUD EPS 417,747,841 1.53
CAPITAL SALUD EPS 304,442,786 1.11
SANITAS EPS 296,081,324 1.08
SALUD TOTAL EPS 285,627,612 1.4
MALLAMAS EPS 107,891,561 0.39
PIIAOS EPS 90,112,925 0.33
SURA SOAT 80,366,235 0.29
ASEGURADORA SOLIDARIA 78,660,492 0.29
COMFAMILIAR BOYACA 75,366,235 0.28
SURA EPS 70,501,764 0.26
SEGUROS LA EQUIDAD VIDA 66,558,050 0.24
TOTAL 27,334,361,937 100

Fuente: Informe Gestién Glosas 2020

..En la tabla anterior se registra el logro frente a la gestion de
concifiaciones por $27.490 millones que promovid el cierre de periodos y
la programacion de nuevas citas; buscando evitar la acumulacion de
saldos de glosa sin acuerdo y lo mds importante mantener al dia /a
cooperacion con aporte de flujo de recursos e inclusion de los mismos
dentro de los presupuestos de recaudo.

v Entrega oportuna de actas de conciliacion al area de cartera
con numero de consecutivo interno, para gestién de cobro.
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v De un saldo de glosa en tramite a cierre de IV trimestre de la
vigencia 2018 por $26.328 millones pasamos en la vigencia
2019 a $7.771 disminuyendo un 70% y para el 2020 cerramos
con $7.194 millones decreciendo el 7.5% con la variable del
ciclo de recepcion e ingreso de nueva glosa.

v Entrega de saldos de dificil pago o por via ordinaria, para
definicidn y conciliacién ante la Stper Salud.

v Seguimiento con el equipo de Objeciones a los resultados
mensuales, implementacion de nuevos planes y acciones o
estrategias segun los hallazgos.”.

Se observd en el informe que la facturacidén del 2020 fue de $155.974
millones y la glosa aceptada fue del 2.8%, aceptacion de vigencias
anteriores por valor de $4.135 millones y Aceptacién vigencia actual por
valor de $299 millones.

La E.S.E. entrego certificacion de fecha 11 de mayo de 2021 donde
informan “que e/ procedimiento de glosas esta inmerso en el proceso de
Facturacion y Recaudo dentro del mapa de proceso Institucional y es un
drea independiente a la operacion de facturacion; el registro de Ia
informacion asociada a la gestion de objeciones se ejecuta en el Sistema
Dindmica Gerencial dentro del mddulo de carterd’.

Se hace necesario que la entidad no descuide la gestidon ya que debe
mantener la trazabilidad de la informacion y correcta ejecucion y evitar el
menoscabo del patrimonio de la E.S.E. Hospital Universitario de La
Samaritana.

Criterio: Manual de Cartera y Glosas, Tramite de Glosas.

Causa: Gestion de seguimiento y verificacion de las Glosas objetadas.

Efecto: Posible riesgo al patrimonio de la E.S.E. Hospital Universitario de
La Samaritana.

Pdginas 31 a la 36

EVALUACION AL PRESUPUESTO

= Cuentas por Pagar 2019 para ejecutar en la vigencia 2020
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Condicion: En la relacion entregada por la E.S.E. respecto de las cuentas
por pagar vigencia 2019 para ser canceladas en el 2020, por valor de
$33.549.473.439 correspondientes a Bogota $18.066.223.299 que
equivalen al 53.85% del total, la Unidad Funcional de Zipaquira (UFZ)
por valor de $3.684.393.614 equivalentes al 11% y Hospital Regional
Zipaquira por valor de $11.798.856.526 equivalente al 35,17%.

3 576,0 034 146

' 5 DA Bt
GASTOS SERVICIOS PERSONALES INDIRECI' OS

GASTOS GENERALES 4,446,349,968
COMPRA DE BIENES PARA LA VENTA 5,996,848,302
INST. PRESTADORAS SERVICIOS DE SALUD 256,823,695
GASTOS DE INVERSION 3,790,167,188
TOTAL HUS BOGOTA 18,066,223,299
GASTOS SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 1,451,283,840
GASTOS GENERALES 1,622,475,502
GASTOS COMPRA DE BINES PARA LA VENTA 552,571,892
GASTOS INST. PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD 58,062,380
TOTAL UNIDAD FUNCIONAL ZIPAQUIRA 3,684,393,614

GASTOS SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS

3,205,134,340

GASTOS GENERALES

1,980,907,663

GASTOS COMPRA DE BINES PARA LA VENTA 2,438,096,285
GASTOS INST. PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD 57,000,000
GASTOS DE INVERSION 4,117,718,238
TOTAL UNIDAD FUNCIONAL ZIPAQUIRA 11,798,856,526
CONSOLIDADO 33,549,473,439
HUS BOGOTA 18,066,223,299
UUNIDAD FUNCIONAL ZIPAQUIRA - UFZ 3,684,393,614
HOSPITAL REGIONAL ZIPAQUIRA - HRZ 11,798,856,526

Fuente: Cuentas por Pagar 2018

La comisién auditora pudo observar que la E.S.E. Hospital Universitario de
La Samaritana no constituye las cuentas por pagar mediante acto
administrativo y debe ser aprobado por el tesorero y el ordenador del
gasto como esta en la Ordenanza No. 227 de 2014 Articulo 77 paragrafo
primero.

Criterio: Ordenanza No. 227 de 2014 Articulo 77 paragrafo primero
“Estatuto Organico de Presupuesto”,

Causa: La E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana no constituye las
cuentas por pagar mediante acto administrativo.

Efecto: Cuentas por Pagar sin acto administrativo de aprobacion y falta
de aplicacion de la norma.
Paginas 38 a la 39

Calle 49 13-33 PBX 3394460
www.contraloriadecundinamarca.qov.co
Pagina 160 de 169

Generando valor y sostenibilidad para Cundinamarca




2.5

Bogotd D.C., 21 de junio de 2021

No.

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

CONNOTACION

Alp|s|pl1]F

VALOR

EVALUACION GESTION DE LA INVERSION Y DEL GASTO

Gestion Contractual

Designacion del supervisor:

Condicion: A la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana a través de
los supervisores de los contratos que suscribe, le corresponde vigilar
permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado.

Revisado los contratos que fueron objeto de seleccién de la muestra de

contratacién se pudo evidenciar que en el clausulado de las minutas |

contractuales se designa el Supervisor, sin embargo, la designacion recae
sobre los Lideres de los proyectos, Director Operativo, Director Cientifico,
Director de Hospital, o quien haga sus veces para todos los casos, por lo
consiguiente, se genera incertidumbre al no conocerse el nombre del
servidor publico asignado, mds aun, cuando el nominador de dicha
designacion no se hace a través de comunicacion escrita o correo
electronico, documentos que deben hacer parte del acervo documental®
dentro del expediente contractual, la designacion del supervisor se hace
directamente en clausula del contrato, en este caso, se debe enviar copia
del mismo al funcionario designado informando que va a ser el supervisor.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente
en la Guia para el ejercicio de las funciones de supervision e interventoria
de los contratos suscritos por las Entidades Estatales, precisa que en el
texto del contrato es posible designar al supervisor, pero seguidamente
establece que en estos casos la Entidad debe comunicar por escrito al
supervisor su designacién, situacién que no se pudo evidenciar dentro de
los expedientes contractuales seleccionados en la muestra de contratacidn
que fueron objeto evaluacidn por parte del grupo auditor.

Revisados las carpetas contentivas de la actividad contractual no se
encontraron los documentos electronicos que permita evidenciar la
notificacion de la designacién como supervisor, tal como lo instituye Guia,
"La Entidad Estatal debe comunicar por escrito la designacion al
supervisor, pero no existe ninguna norma que establezca formalidades
especiales para esa comunicacion, de manera que la misma puede
producirse, por ejemplo, mediante correo electronico. La comunicacion
debe reposar en el expediente del contrato.”

Criterio: Acuerdo 008 del 3 de junio de 2014, “Por medio del cual se

2 Conjunto de documentos de un archivo, conservados por su valor sustantivo, histérico o cultural

Nacidn, (2006) Acuerdo 027 de 2006
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] ; CONNOTACION
No. DESCRIPCION DE LA OBSERVACION VALOR
A(D|S|P|I|F
adopta el Estatuto General de Contratacion...” modificado por el Acuerdo
16 del 18 de octubre de 2017, Resolucién 530 de 2018, por la cual se
adopta el Manual de contratacion. Ley 594 de 2000. Articulo 4 del Acuerdo
002 de 2014 del Archivo General de la Nacion.
Causa: Debilidades en el seguimiento a la gestion contractual.
Efecto: Riesgos en la gestion contractual.
Pdginas 48 a la 50
Liberacion de Saldo:
Condicion:
CONTRATO NO.: 235-2020 )
CLASE: CONTRATO DE  PRESTACION DE
SERVICIOS )
CONTRATISTA: SERVICIOS MEDICOS ESPECIALIZADOS
AR S.AS
OBJETO: SERVICIOS PROFESIONALES EN
MEDICINA GENERAL PARA EL HOSPITAL
REGIONAL DE ZIPAQUIRA
VALOR INICIAL: $ 1.904.935.200,00
ADICION: $ 952.467.600,00
VALOR TOTAL $ 2.857.402.800,00
PLAZO INICIAL: 164 DIAS
9 BALANCE FINANCIERO X
Valor del contrato $2,857,402,800.00
Valor Facturado $2,736,537,900.00
Valor Pagado por HUS $2,463,259,800.00
Saldo por Pagar $273,278,100.00
Total a Pagar $2,736,537,900.00
Valor a Liberar $120,864,900.00
Revisado el expediente contractual 235-2020, se puede evidenciar los
certificados de disponibilidad presupuesta: CDP 177 de 2020, por
$1.904.935.200.00, CDP 862 de 2020, por $730.000.000.00, CDP 1110 de
2020, por $222.467.600.00 para un total del contrato de
$2.857.402.800.00, con sus respectivos Registros Presupuestales: RP.
1079 de 2020, RP. 2023 de 2020, RP. 2542 de 2020, cotejados con los
soportes de los pagos, se determind que se dejé de ejecutar
$120.864.900.00, de lo cual no se observa ni reposa evidencia en el
expediente contractual de la liberacion de recursos.
CONTRATO No.: 270-2020 )
CLASE: CONTRATO DE  PRESTACION DE
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] ] CONNOTACION
No. DESCRIPCION DE LA OBSERVACION VALOR
A D|S|P|I|F
SERVICIOS
CONTRATISTA: LAVASET S.A.S.
OBIJETO: PRESTAC'ION DE SERVICIO INTEGRAL DE
PROVISION (ROPA DE PROPIEDAD DEL
CONTRATISTA) CON  RECOLECCION,
LAVADO, DE‘SINFECCION, PLANCHADO Y
DISTRIBUCION DE ROPA HOSPITALARIA.
VALOR’INICIAL: $ 1.904.935.200,00
ADICION: $ 396.575.836,00
VALOR TOTAL $ 2.3&8.617.836,00
PLAZO INICIAL: 378 DIAS
BALANCE FINANCIERO :
Valor del contrato $2,388,617,836.00
Valor Facturado $2,298,240,029.00
Valor Pagado por HUS $2,289,281,339.00
Saldo por Pagar $8,958,690.00
Total a Pagar $2,298,240,029.00
Valor a Liberar $950,377,807.00

Revisado el expediente contractual 270-2020, se puede evidenciar los
certificados de disponibilidad presupuesta: CDP 81 de 2020, por $$
1.904.935.200,00, CDP 1362 de 2020, por $66.254.186,00, CDP 11 de
2021, por $330.321.650.00 para un total del contrato de
$2.388.617.836.00, con sus respectivos Registros Presupuestales: RP,
1213 de 2020, RP. 2865 de 2020, RP. 09 de 2021, cotejados con los
soportes de los pagos, se determind que se dejé6 de ejecutar
$90.377.807.00, de lo cual no se observa ni reposa evidencia en el
expediente contractual de la liberacion de recursos.

CONTRATO No.: 304-2020

CLASE: SUMINISTROS

CONTRATISTA: QUINBERLAB S.A.

OBJETO: SUMINISTRO DE REACTIVOS E INSUMOS

PARA LABORATORIO CLINICO
PATOLOGIA Y BANCO DE SANGRE

VALOR INICIAL: $ 1.015.362.300,00

ADICION: $ 503.904.347,00

VALOR TOTAL $ 1.519.266.647,00

PLAZO INICIAL: 378 DIAS

BALANCE FINANCIERO %

Valor del contrato $1,519,266,647.00
Valor Facturado $1,519,120,288.00
Valor Pagado por HUS $1,519,120,288.00
Saldo por Pagar $0.00
Total a Pagar $1,519,120,288.00
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No.

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

CONNOTACION

alp|s|er|1|F

VALOR

| Valor a Liberar [ $146,359.00 |

Revisado el expediente contractual 304-2020, se puede evidenciar los
certificados de disponibilidad presupuesta: CDP 206 de 2020, por $$
1.015.362.300,00, CDP 801 de 2020, por $503.904.347,00, para un total
del contrato de $1.519.266.947.00, con sus respectivos Registros
Presupuestales: RP. 1534 de 2020, RP. 2207 de 2020, cotejados con los
soportes de los pagos, se determind que se dejo de ejecutar $146.359.00,
de lo cual no se observa ni reposa evidencia en el expediente contractual
de la liberacion de recursos.

Criterio: Decreto 111 de 1996, Decreto 115 de 1996, compilado en el
Decreto 1068 de 2015. Ordenanza No. 227/2014. Ley 594 de 2000.
Articulo 4 del Acuerdo 002 de 2014 del Archivo General de la Nacion.

Causa: Falta en los controles y procedimientos de la gestion contractual,
presupuestal y archivistica.

Efecto: Falla en el control y seguimiento del documento que se
desprenden del proceso contractual y presupuestal, generando dificultad
para la consulta y revision de la informacion.

Péginas 51 a la 53

10

Liquidacion de Contratos y Convenios Interadministrativos:

Condicidon: La gestion contractual realizada durante la vigencia 2020,
contribuyd a mejorar el cumplimiento de la mision y objetivos de la
entidad. Revisados los expedientes contractuales de la muestra tomada y
los contratos celebrados por E.S.E Hospital de La Samaritana en la
vigencia auditada, NO se adelantaron las actuaciones administrativas
pertinentes para la liquidacion de cada uno de los procesos contractuales
dentro de los términos establecidos en las normas regulatorias.

Situacion que conlleva a no hacer el cierre del proceso de contratacién en
los términos que le impone el Manual de Contratacion el Numeral 3.4.2 de
la de la Resoluciones 530 de 2018 <Obligaciones posteriores a Ia
liguidacion>

La E.S.E. a la fecha de la ejecucion de la presente auditoria certifica para
la vigencia 2019, que 65 Contratos de Prestacion de Servicios y 499
contratos de la anualidad 2020, estan en proceso de liquidacion.

Contratos por liquidar '
CLASE DE CONTRATO VIGENCIAS 2019 VIGENCIAS 2020
Arrendamiento De Bienes 0 1
Inmuebles
Compraventa (Bienes 0 80
Inmuebles)
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FRALOR

)r CUNDINAM

. . CONNOTACION
No. DESCRIPCION DE LA OBSERVACION VALOR
A|D|S|P|IF
Contratos De Obra 0 4
Prestacion De Servicios 65 236
Suministros 0 178
Total 65 499
Fuente: Oficio 01 de 2021. Respuesta 47.2. Certificacién contratos sin liquidar 2020 y Vig.
Anteriores
Por otra parte, la E.S.E. reporta en la plataforma de SIA Contralorias
FORMATO F12A_CDC ANEXO 1, los siguientes convenios
interadministrativos sin liquidar,
Fecha 0
Nombre Sujeto Numero de Sy
b : suscripcién Entidad
Vigilado _Convenio iy :
ESE HOSPITAL ;
UNIVERSITARIO DE LA | 221/ 2020 4/6/2020 2}'&&3&”"““’“ BE
SAMARITANA
ESE HOSPITAL .
5 SS-CDCVI- SECRETARIA DE SALUD
UNIVERSITARIO DE LA : 6/2/2020
SAMARITANA 424-2020 DE CUNDINAMARCA
ESE HOSPITAL ;
UNIVERSITARIODELA | 171/2020 | /132020 | ALCALDIAMUNICIPAL DE
SAMARITANA
ESE HOSPITAL .
SS-CDCVI- SECRETARIA DE SALUD
UNIVERSITARIO DE LA 9/1/2020
SAMARTTANA 618-2020 DE CUNDINAMARCA
ESE HOSPITAL :
SS-CDCTI- SECRETARIA DE SALUD
UNIVERSITARIO DE LA 10/5/2020
S AMARITANA 731-2020 DE CUNDINAMARCA
ESE HOSPITAL i
SS-CDCTI- SECRETARIA DE SALUD
UNIVERSITARIO DE LA 12/28/2020
SAMARITANA 967-2020 DE CUNDINAMARCA
Fuente: SIA Contralorias FORMATO F12A_CDC ANEXO 1. Parte pertinente
Ahora bien, la comisién auditora advierte que algunas de las liquidaciones
contractuales estdn en términos para realizarlas, por lo consiguiente se
deja para seguimiento.
Criterio: Manual de Contratacion (Numeral 3.4.1 y ss de la Resoluciones
530 de 2018). Articulos 60 y 61 de Ley 80 de 1993, modificado por el
articulo 217 del Decreto-Ley 019 de 2012, articulo 11 de la Ley 1150 de
2007, y los principios generales de la contratacién estatal.
Causa: Fallas en los controles y seguimientos a la gestion contractual.
Falta de seguimiento para el cumplimiento de la norma.
Efecto: Riesgo en la gestion contractual.
Pdginas 53 a la 60
11 |[Evaluacion Plan de Accion- Vigencia 2020 X
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] ] CONNOTACION
No. DESCRIPCION DE LA OBSERVACION ~ToTslpla[s| VALOR

Condicion
El plan operativo de accion anual, para la vigencia 2020, obtiene un
porcentaje de 89%, en cumplimiento de las actividades proyectadas.

La Meta Producto Anual, en la actividad “Recuperar el 100% de la cartera
presupuestada para la vigencia actual y de Vigencias Anteriores’; presenta
un bajo porcentaje de cumplimiento.

Criterio: Ley 1066 de 2006, Por la cual se dictan normas para la
normalizacion de la cartera publica y se dictan otras disposiciones.,
Articulo primero. Gestion del recaudo de cartera publica. “Conforme a los
principios que regulan la Administracion Publica contenidos en el articulo
209 de la Constitucion Politica, los servidores ptiblicos que tengan a su
cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro Publico deberan
realizar su gestion de manera agil, eficaz, eficiente y oportuna, con el fin
de obtener liquidez”.

Causa: Deficiente gestion de recaudo de cartera.

Efecto: Riesgo de no contar con los recursos suficientes para el
sostenimiento del hospital.

Pdginas 108 a la 129

EVALUACION PLAN DE MEJORAMIENTO

Plan de Mejoramiento vigencia 2018

Condicion: El Plan de Mejoramiento, producto de la auditoria
gubernamental con enfoque integral, modalidad integral, vigencia 2018,
presenté un 89,5% de cumplimiento.

Sin embargo, del item 10 correspondiente al plan de mejoramiento,
referente a las actividades de la gestion documental, respecto a la
actualizacién de las tablas de retencion documental e implementacion de
las tablas de valoracion documental del fondo acumulado de la Entidad,
12 |No se observa un buen nivel de cumplimiento, por lo cual se realizara X
seguimiento.

Criterio: Resolucion No0.0049 de 2017 y Ley 594 de 2000 (Ley de
Archivos)

Causa: Inadecuada gestion a fin de dar cumplimiento a la normatividad
vigente respecto del manejo de archivo.

Efecto: Deficiencias manejo de gestion documental.
Paginas 97 ala 117

Rendicion de la Cuenta 2020
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No-

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

CONNOTACION

A

DS

P

IF

VALOR

13

Cuenta Mensual 2020-13
F03_AGR Cuentas Bancarias

Condicion: En el balance detallado, vigencia 2019, se presenta un saldo
final por $62.631.759.312,76, mientras que el formato FO3, presenta un
valor por $62.623.245.881, (Saldos libros de contabilidad y tesoreria)
observandose una diferencia por $8.513.431,76.

FO5A_AGR: Formato b5A. Propiedad planta y equipo -
Adquisiciones y bajas

En el formato FOSA_AGR, se presenta un saldo por baja de bienes de
$784.984.097, mientras que en la Resolucidén 655 de 2019, en el Item
saldo razonable, el valor corresponde a $783. 873.260,37, se observa una
diferencia de $1.110.836,63.

Formato F97_CDC. Anexos Adicionales a la Cuenta Anual
La E.S.E. Hospital La Samaritana, en el Formato F97, adjuntd la totalidad
de anexos adicionales a la cuenta, excepto el informe anual de control
interno contable, ya que adiciona el soporte de envid solamente.

Cuenta Anual 202013

FO5A_AGR Propiedad planta y equipo - Adquisiciones y bajas

En el formato FOSA_AGR, se presenta un saldo por adquisiciones por valor
de $39.534.150.844 y por baja de bienes de $489.090.835, mientras que,
en el Anexo, la Resolucidn 203 de 2020, en el Item saldo razonable, el
valor corresponde a $490.201.672, evidenciando una diferencia de
$1.110.837.

Criterio: Resolucion 0045 de 2021.

Causa: Deficiencias en la rendicion de cuentas y los actos administrativos
vigencia 2020.

Efecto: Incertidumbre sobre la informacion rendida en SIA Contralorias.

Pdginas 146 a la 148

TOTAL

13

En el siguiente cuadro se refleja el resumen del informe:
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DETALLE CANTIDAD
ADMINISTRATIVOS 13
DISCIPLINARIOS 0
SANCIONATORIOS 0
PENALES 0
INCUMPLIMIENTO DE LOS DEBERES PROFESIONALES 0

DETALLE CANTIDAD VALOR

FISCALES 0 $0

DETALLE CONCEPTO

OPINION ESTADOS FINANCIEROS

LIMPIA O SIN SALVEDADES

OPINION PRESUPUESTAL

LIMPIA O SIN SALVEDADES

CONCEPTO GESTION INVERSION Y GASTO

CON OBSERVACIONES

CONCEPTO REVISION DE LA CUENTA

FAVORABLE
CONCEPTO CALIDAD CONTROL FISCAL INTERNO EFECTIVO
FENECIMIENTO CUENTA FISCAL SE FENECE

Calle 49 13-33 PBX 3394460

www.contraloriadecundinamarca.qov.co

Pagina 168 de 169

Generando valor y sostenibilidad para Cundinamarca




2.5

Bogota D.C., 21 de junio de 2021

5. BENEFICIOS DEL EJERCICIO DE CONTROL FISCAL

ORIGEN DESCRIPCION | ACCIONES DELSWETO | TIPODE | DESCRIPCION | CONPROBANTE | s 0p
DEL ORIGEN VIGILADO BENEFICIO | DEL BENEFICIO REINTEEGRO $
PLAN DE CONTRATOS 1. Reanudar la ejecucion de los | Cualitativo | Se allegan los NfA
MEJORAMIENTQ | SUSPENDIDOS | contratos una vez superado el siguientes
hecho que dio origen a la soportes: acta de
Condicion: suspension. liquidacien de 13
Revisada la de septiembre de
relafnbln de los | SOPORTE: Actas  de 2020 del contrato
ORTIIeS reanudacion 478 de 2018 y acta
‘Ee"?'b'ad“ por la o de liquidacion del
ntidad durante | | Reanudar la ejecucion de los conlrats 480 e
E L@:;:aaﬁg;g; contratos una vez superado el 2018 de fecha 08
establecio que en zszhgns]%:'ne e genid de julio de 2020.
la actualidad los | S'*PENSON
Conalos 460 Y | SOPORTE:  Actas de
encuentran reanudacion
f::g:"d‘f(’[:' cual | 2 Dar continuidad a la ejecucion
. P h;ra contractual con los respectivos
seguimiento en la informes de supervision con sus
proxima auditoria | SOPOres
con el fin de
veificar ¢l | SOPORTE:  Informes de
cumplimiento del | SUPEMVSion
objeto
s 3. Realizar el inforne final de
supervision y proceder a solicitar
la liquidacién del contrato. En el
caso que se configure un posible
incumplimiento  realizar el
procedimiento descrito en la
normatividad y estatuto y manual
de contratacién de la entidad
SOPORTE: Informe final del
contato o  soportes  de
actividades comespondientes al
posible incumplimiento
Total
Beneficios 3

ACTA DE APROBACION No. 34 del 21 de junio de 2021
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